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SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

(dale jen ,Smlouva“)

Cislo za T-Mobile Czech Republic a.s. 10416735
Cislo za Ceska republika — Ufad viady Ceské republiky 15/061-0

mezi

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo:  Ulice Tomickova 2144/1
Mésto Praha 4 PsC 148 00
Ic 64949681
DIC CZ64949681
Spisova znatka B. 3787 vedena u rejstiikového soudu v Praze
Bankovni spojeni
Nazev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2
Uget &islo 19-2271190247 (platby pro dodavky telefonii) Kod banky 0100
Uget &islo 19-2235210247 (platby pro poskytnuté sluzby) Kéd banky 0100
Zastoupena . Ing. Liborem Komarkem a Ing. Miroslavem Klaskem, na zakladé povéfeni

(déle jen “TMCZ” nebo ,Poskytovatel”)

a
Spoleénosti Ceska republika — Utad viady Ceské republiky
Sidlo:  Ulice nabfeii Edvarda Benes$e 4
Mésto Praha 1 — Mala strana PSC 118 01
IC 00006599
DIC CZ00006599
Pravni forma
Jednajici / zastoupenou Ing. Lenka Dynterova, feditelka odboru informatiky

(déle jen ,Smluvni partner” nebo ,Zadavatel" nebo ,Objednatel“)
(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jako ,Smiuvni strany*).

" Vyplnit pouze, je-li odligna od sidla

[] bez realizace [1 Migrace ] TS O T1S+™™
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2.3

3.2

Smlouva o Firemnim fe$eni (nové znéni)

UCEL SMLOUVY

Utelem této Smiouvy je stanoveni podminek mezi TMCZ a Smiluvnim partnerem, za nichz budou Smiuvnimu partnerovi
poskytovany sluzby informa&nich technologii a nevefejné sluzby elektronickych komunikaci, a to v souladu s individualnimi
poZadavky Smiuvniho partnera sjednanymi v této Smiouvé, Dil&ich smlouvach a Ugastnickych smlouvach (tyto sluzby dale
spoletné jako ,Firemni feSeni” nebo ,Sluzby” a kaZda zviast jako ,SluZba“). Souéasti poskytovani Firemniho FeSeni mize
byt rovnéz prodej zafizeni a jejich prislugenstvi.

Ugelem této Smiouvy je také sjednani individualnich zvyhodnénych obchodnich podminek pro Smluvniho partnera, které
budou pouzivany pii uzavirani Ugastnickych smiuv.

Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s § 1746 odst. 2 z&kona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen
~ob&ansky zakonik") v platném znéni.

PREDMET SMLOUVY

Predmétem Smilouvy je z&vazek TMCZ poskytovat Smluvnimu partnerovi Sluzby, které jsou dle individulnich pozadavki

Smiluvniho partnera popséany v pfilohach této Smiouvy (pfisludna pfiloha dale jako ,Popis‘), a to dle nasledujicich

podminek:

a) Je-li tak uvedeno v Popisu pfisluiné SluZby, vznika zavazek TMCZ poskytovat takovou Sluzbu a# na zakladé uzavieni
Dil&i smlouvy nebo UZastnické smiouvy, piitemz v takovém pfipadé upravuje tato Smlouva pouze smluvni podminky
pro nasledné poskytovani téchto Sluzeb.

b)  Neni-li v Popisu Sluzby uvedena podminka dle pfedchoziho odstavce Smiouvy, vznika zavazek TMCZ poskytovat
takovou SluZbu jiZ na zakladé této Smlouvy, popf. jejiho dodatku, v souladu s pfislunym Popisem.

Detailni popis kazdé SluZby je dale uveden na webovych strankach www.t-mobile.cz (dale jen ,Detailni popis").

Pfedmétem této Smiouvy je déle zavazek Smiuvniho partnera platit za zfizeni a poskytovani jednotlivych Sluzeb ceny dle

této Smlouvy a Ceniku sluzeb Firemniho feSeni, pinit dalsi povinnosti, ke kterym se ve Smiouvé zavazuje a poskytovat

TMCZ soucinnost potfebnou pro fadné zfizeni a poskytovani SluZeb.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé Sluzby poskytované dle této Smilouvy mohou uZivat a Dilgi smlouvy & Ugastnické smlouvy na zakladé této
Smiouvy mohou uzavirat také osoby odliSné od Smiuvniho partnera, jsou-li tyto osoby uvedeny v aktudlnim Seznamu
Opravnénych osob, ktery je soutasti této Smlouvy (déle také ,Opravnéné osoby"). Prava a povinnosti Opravnénych osob
se fidi touto Smiouvou a dotéenou Diléi smlouvou &i Ugastnickou smlouvou.

Smluvni partner ve smyslu § 2018 ob&anského zakoniku prohlasuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplni
svijj dluh vG&i TMCZ. Smiuvni partner je rugitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke v8em dluhiim vzniklym v souvislosti
s pinénim dle této Smiouvy (a na ni navazujicich smiuv) v dobé, kdy méla Opravn&na osoba uvedeny status dle této
Smlouvy. Smiuvni partner je povinen diuh Opravnéné osoby spinit z titulu ruéeni bez zbyte&ného odkladu poté, co bude k
jeho spinéni TMCZ vyzvan. V pfipadé, ze TMCZ nemiZe vyzvani dle piedchozi véty uskutecnit, nebo jestlize je
nepochybne, Ze Opravnéna osoba svijj dluh nespini (zejména v piipadé insolvence Opravnéné osoby), pak je Smiuvni
partner povinen spinit diuh Opravn&né osoby bez zbyte&ného odkladu poté, co se o existenci takového dluhu dozvédsal.
Ukonceni statusu Opravnéné osoby a/nebo ukonéeni Smlouvy nemé vliv na trvani povinnosti Smiuvniho partnera z titulu
ruceni uhradit za Opréavnénou osobu diuh. TMCZ prohlasuje, Ze za rugitele dle tohoto &lanku Smiouvy pfijima Smiuvniho
partnera i jeho pfipadného pravniho néstupce.

CENA, PLATEBNi PODMINKY A ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU
Smiuvni partner se za Sluzby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smiluvnimi stranami v této Smiouvé, a to vidy na téet
TMCZ uvedeny v pfisiusném Vylétovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou veskeré ceny uvedeny bez DPH. Pokud
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4.3

5.2

5.3

nebylo vyslovné sjednano jinak, TMCZ je opravnén vylétovat cenu za SluZby Cerpané v jednom zG&tovacim obdobi na vice
samostatnych dafovych dokladech.

Neobsahuje-li tato Smlouva vyslovné ujednani o cené Sluzby, zavazuje se Smluvni partner hradit cenu za SluZby dle
aktualn& platného Ceniku sluZeb Firemniho feSeni a/nebo Ceniku tarifl a sluZeb pro tarifni a Twist zakazniky T-Mobile (déle
spole&né jen ,Cenik"), které jsou umistény na internetovych strankach www.t-mobile.cz. Smiuvni partner prohladuje, Ze se
pied podpisem této Smilouvy seznamil s Cenikem.

Platebni podminky pro konkrétni Sluzbu jsou dale upraveny v pfisiusném Popisu Sluzby. Pokud v Popisu nejsou specialni
ustanoveni ohledné& platebnich podminek, fidi se pfislu§nymi ustanovenimi aktualnich V3eobecnych podminek spoletnosti
T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,VPST").

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Smluvni partner souhlasi s tim, aby TMCZ provadé&l kontrolu jeho platebni schopnosti z databaze sdruzeni SOLUS
(www.solus.cz), jehoz je TMCZ tlenem.

Bez ohledu na ustanoveni Podminek Firemniho feSeni plati, Z¢ Smiuvni strany nebudou organizovat spoletnou
implementaéni schiizku, ledaZe se vyslovné po podpisu této Smlouvy dohodnou jinak. Smiuvni strany se déle dohodly, Ze
TMCZ bude Smluvniho parinera v dostateéném piedstihu informovat o podminkach pro zfizeni a poskytovani SluZeb (je-li
uréeno vice lokalit, tak vZdy pro kazdou lokalitu), které musi byt zajit&ny Smiuvnim partnerem v ramci jeho souginnosti.
Pokud Smiuvni partner do 2 pracovnich dnl od dorueni této informace nevyrozumi TMCZ o tom, Ze nékterou z podminek
pro zfizeni a poskytovani SluZzeb neni schopen zajistit, plati, Ze v8echny podminky pro zfizeni a poskytovani SluZeb spini a
schvaluje. Schvélena informace o podminkéch pro zfizeni a poskytovani SluZeb nahrazuje pro ucely této smiouvy (vC.
Podminek Firemniho fedeni) Zapis o zpusobu technické realizace a vymezeni odpovédnosti smluvnich stran.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Veskera prava a povinnosti stanovena ve viech odstavcich tohoto €lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi
Smlouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace v&etné veSkerych
dodate&nych informaci k Zakazce pfed ustanovenimi tohoto &lanku zlstava nedotéena.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni pfiloh Smilouvy odporuje niZze vtomto &lanku uvedenym poZadavkim zadavatele na
obsah Smlouvy nebo tyto poZadavky vylutuje, TMCZ vyslovné vylu¢uje ucinnost takového ustanoveni téchto pfiloh.

PoZadavky zadavatele na obsah smlouvy

1. Pfedmét pInéni je stanoveny v souladu se zadavaci dokumentaci. Poskytovatel garantuje Objednateli trovert mési¢ni
dostupnosti sluzby SLA 99,50 %.

2.  Doba pinéni:

a) zahajeni pfipravy pInéni pfedmétu vefejné zakazky ihned po uzavieni smiouvy,
b) zfizeni pfenosové trasy a konfigurace Sluzby nejpozdéji dne 25.05.2015,
c) samotné poskytovani SluZeb ode dne 01.06.2015 na dobu neuréitou.

3.  Misto pinéni:

objekt Uradu viady nabf. E. BeneSe 128/4, Praha 1 — Malé Strana a
—  objekt Ministerstva dopravy, nabf. Ludvika Svobody 1222/12, Praha.

4.  Cena za sluzby a platebni podminky:

a) Cena v souladu s nabidkou Poskytovatele v zadavacim fizeni je uvedena v Pfiloze €. 1 Smlouvy.
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b) Stanovené ceny jsou konetné a neménné a jejich sougasti jsou vedkera plnéni, kterd se na zakladé Smiouvy
Poskytovatel zavazal poskytnout Objednateli, véetné vSech naklad( souvisejicich s pInénim pfedmétu smiouvy.

¢) Soucasti stanovenych cen jsou i sluzby a dodavky, které v zadavaci dokumentaci nebo i ve smlouvé sice vyslovng
uvedeny nejsou, ale Poskytovatel jakoZto odbornik o nich vi nebo ma vé&dét, Ze jsou nezbytné pro pln&ni
prfedmé&tu smlouvy.

d) Stanovené ceny je moZné ménit pouze v pfipad& zmény sazby DPH.

e) Vyuétovani ceny za poskytovani SluZeb provede Poskytovatel na zakladé dafového dokladu (faktury), faktury
budou vystavovany mésitné zp&tné a cena za jednorazové zfizeni Sluzby miZe byt fakturovana samostatna
nebo v prvni fakture za poskytovani Sluzby.

f) Splatnost faktur bude minimain& 21 dnli ode dne dorugeni faktury Objednateli. Cl. 4 odst. 4.2 v&ta 3esta a tfinacta
Pfilohy €. 3 — V8eobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. se nepouziji.

g) NéleZitosti faktur: naleZitosti obchodni listiny dle § 435 ob&anského zakoniku a dafiového dokladu dle zakona &.
563/1991 Sb., o uéetnictvi, ve znéni pozdé&jSich predpish a dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich pfedpisl. Na faktufe musi byt uvedeno ev. &islo Objednatele této Smiouvy uvedené
v z&hlavi této Smilouvy a pfilohou prvni faktury musi byt kopie pfislusného piedavaciho protokolu osvéd&ujiciho
fadné zfizeni Sluzby.

h) V pfipadé, Ze faktura nebude mit stanovené naleZitosti a pfilohy nebo bude obsahovat chybné (idaje, je Objednatel
opravnén ji ve Ihité jeji splatnosti vratit Poskytovateli, aniZ by se tim dostal do prodleni s Ghradou faktury. Nova
Ihiita splatnosti faktury po€ina b&zet dnem dorugeni opravené nebo nové vystavené faktury Objednateli.

5. Piedavaci protokol: O zfizeni a konfiguraci sluzby bude sepsan piedavaci protokol, Objednatel pfevezme zfizenou a
nakonfigurovanou Sluzbu a podepiSe piedavaci protokol pouze v piipadé, Ze Poskytovatelem zfizena a
nakonfigurovana Sluzba spliiuje podminky a viastnosti stanovené smlouvou, je funkéni, bez nedodélk(i a bez vad.

6.  Odstrariovani vad: Poskytovatel je povinen v piipadé vad poskytovanych SluZeb

a) zahdjit prace na odstrafiovani vad do druhého pracovniho dne od jejiho nahlageni,
b) odstranit vadu nejpozdéji do 5 pracovnich dnt od jejiho nahlaseni, nestanovi-li Objednatel Ihtitu deisi.

V pripadé, Ze Poskytovatel nezahaji odstrarfiovani vad nebo neodstrani vady ve Ihitach dle pfedchozich ustanoveni, je
Objednatel opravnén odstranit vady na viastni naklady, které je Poskytovatel povinen nasledn& Objednateli uhradit do
14 dni ode dne obdrZeni faktury.

7.  Sankce:
a) Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu

i. v pfipadé& prodleni se zfizenim pfenosové trasy a konfigurace Sluzby ve vy§i 500 K& za kaZzdy den prodlent;
ii. v pfipadé prodleni se zahajenim poskytovani SluZeb ve vysi 500 K& za kazdy den prodleni;
iii. v pfipadé prodleni se zahajenim odstrafiovani vad nebo prodieni s odstranénim vad ve vy3i 0,05 % z mésitni
ceny za poskytovani Sluzby v€é. DPH za kazdy den prodlent;

b) Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli slevu z mé&siZni ceny za poskytovani Sluzby v piipadé
nedodrZeni zavazku garantované standardni Grovné mésiéni dostupnosti sluzby (SLA) 99,50 % ve vy3i (za kazdy
mésic poruseni)

mésiéni dostupnost 99,49 % - 99,00 % | 98,99 % - 98,50 % | 98,49 % - 98,00 % | pod 98,00 %
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minimalni vyse slevy 10 % 20 % 50 % 75 %
(% z mésigni ceny za
poskytovani  Sluzby
v&. DPH)

¢) UloZeni smluvni pokuty, resp. slevy dle pism. b) nema vliv na pravo Objednatele na nahradu $kody;
d) Jakakoliv ustanoveni Smiouvy v&. jejich pfiloh obsahujici sankce viigi Objednateli se nepouZiji.

8. Objednatel je opréavn&n znéni podepsané Smlouvy vE. vSech pfiloh zvefejnit. Jakakoliv ustanoveni Smiouvy VE. jejich
ptiloh obsahuijici povinnost Objednatele k mienlivosti se nepouziji. Ustanoveni &. 11.1 Pfilohy & 2 - Obchodni
podminky Smiouvy o Firemnim feSeni se na Objednatele nevztahuje.

9. Ukon&eni smiuvniho vztahu:
9.1. Tuto Smlouvu Ize ukonéit
a) odstoupenim od Smiouvy:

i. za podminek uvedenych v obtanském zakoniku v pfipadé poruseni Smlouvy druhou Smiuvni stranou
podstatnym zpGsobem,

ii. v pfipadech, které si Smluvni strany ujednaly.
b) dohodou smluvnich stran,
c) vypovédi.
9.2. Objednatel je opravnén odstoupit od smiouvy v pripadé

—  prodleni Poskytovatele se zfizenim a konfiguraci sluzby deldim neZ 20 dnd,
-  prodleni Poskytovatele s odstrané&nim vad delSim neZ 20 dnd.

9.3. Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smiouvy v pfipadé prodieni Objednatele s Ghradou faktur delSim nez 20
dnd.

9.4. Odstoupenim od Smiouvy neni dotéen pfipadny narok na nahradu Skody.

9.5. Cl. 9.3 véta &tvrta Pilohy &. 3 - V&eobecné podminky spolegnosti T-Mobile Czech Republic a.s. se nepoufije.

10.  Jakékoliv zmény & dopln&ni Smiouvy je mozné &init vyhradné formou pisemnych a &iseln& oznagenych dodatkil ke
Smiouvé podepsanych ob&ma Smluvnimi stranami.

11.  Ob& Smiuvni strany podpisem této Smiouvy vylu€uji, aby nad ramec jejich vyslovnych ustanoveni a ustanoveni jejich
pfiloh byla jakakoliv jejich prava &i povinnosti dovozovény z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi
stranami, resp. ze zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této Smilouvy.

12.  Poskytovatel pfevzal na sebe nebezpeti zmény okolnosti po uzavieni této Smiouvy, a proto mu nepfisiu$i domahat
se prav uvedenych v § 1765 ob&anského zakoniku.
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

TRVANi A UKONCENI SMLOUVY
Smlouva nabyva platnosti a Gginnosti podpisem opravnénych zastupch obou Smluvnich stran a je uzaviena na dobu
neurditou, kterad za€ina b&Zet ode dne akceptace prvni dilEi Sluzby pro prvni lokalitu dle &l. © Podminek Firemni FeSeni.
Smlouva mlZe byt kdykoli ukonéena na zakladé pisemné vypovédi kterékoli ze Smiuvnich stran ve formé dopisu s
vypovédni dobou 3 (tfi} mésicl, ktera zacina b&zZet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé
Smiuvni strané doruéena.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud neni vyslovné sjednéano jinak, veskeré zmény a dodatky Smlouvy musi byt ugin&ny pisemné a podepsany ob&ma
Smluvnimi stranami.

Tento dokument tvofi Uplnou Smiouvu, jejiZz nedilnou soucast tvoii nasledujici pfilohy:

Priloha &. 1: Pevna datova sit
Priloha €. 2: Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim fedeni (dale téZ ,Podminky Firemniho feSeni®)
Priloha €. 3: V3eobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,

identifika&nich, provoznich a lokalizaénich udajl Gcastnikd (GEastnikem se v této piiloze rozumi Smiuvni
partner resp. Opravnéna osoba)
Priloha €. 4: Zadavaci dokumentace v&etné veskerych dodateénych informaci k Zakazce
Prava a povinnosti smluvnich stran neupravené touto Smilouvou (v&. jejich pfiloh), nebo Dilgi smlouvou &i Ugastnickou
smlouvou se podplrné fidi VSeobecnymi podminkami spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (,VPST").
V pfipadé rozporu mezi dale uvedenymi dokumenty ma piednost ten dokument, ktery je v nasledujicim vy&tu uveden dfive:
1. Popis; 2. t&lo Smiouvy; 3. Detailni popis; 4. Podminky Firemniho feSeni; 5. Podminky zpracovani osobnich,
identifika&nich, provoznich a lokalizaénich Udajl G¢astnikd.
V pfipadé rozporu mezi Smiouvou na strané jedné a Diléi smlouvou nebo Ugastnickou smlouvou na stran& druhé maji pro
danou SluZbu pfednost ustanoveni Dilgi, resp. Ugastnické smiouvy.
Smiuvni partner vyslovné prohladuje, Ze se podrobn& seznamil se zn&nim Obchodnich podminek Smlouvy o Firemnim
fedeni, se zné&nim Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich Gdaji Ugastnikll i se zn&nim
VEeobecnych podminek spole€nosti T-Maobile Czech Republic a.s. a Ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovaZuje za
takové, které by nemonhl rozumné pfedpokladat. Je-li mezi Smiluvnimi stranami sjednano pravo TMCZ jednostranné zménit
obchodni podminky, mize je TMCZ ménit jednostranné v celém jejich rozsahu. Neni-li sjednano jinak, Smluvni pariner ma
pravo do 30 dnil od oznameni takové zmény pisemné ukongit Sluzbu dottenou takovou zmé&nou s vypovédni dobou 30 dni,
kterd zaéne bé&Zet poslednim dnem mésice, ve kterém byla vypovéd doru¢ena TMCZ. Pokud Smiuvni partner vyse
uvedenym zplisobem vypovi Sluzbu, ma TMCZ pravo vzit zménu obchodnich podminek zpét, pfitemz Smiuvni strany se
dohodly, Ze v takovém pfipadé se Smiuvnim partnerem podana vypovéd rusi a pro Sluzbu nadéle plati pivodni obchodni
podminky. Pravo ukonéit Sluzbu podie tohoto odstavce nevznika, pokud dojde ke zméné obchodnich podminek na zékladé
zmé&ny pravni tUpravy nebo v pfipadé zmén obchodnich podminek, které nejsou v neprospéch Smiuvniho partnera.
Smiluvni partner prohladuje, Ze vzhledem ke skute&nosti, Ze pfedmétem této Smilouvy je poskytnuti Firemniho feSeni dle
jeho individudiniho poZadavku pro jim provozovanou podnikatelskou &innost, nema on ani kterakoli z Opravnénych osob
postaveni slabsi strany ve smyslu § 433 ob&anského zakoniku.
Smiuvni partner na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku pfebira nebezpeti zmény okolnosti. Smlouva je
zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran.
Smlouva byla vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti originélu, pficemZ TMCZ obdrZi 2 vyhotoveni Smiouvy a Smluvni
partner obdrzi 2 vyhotoveni Smlouvy.
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7.10 Smiuvni strany po fadném pfetteni této Smiouvy prohladuji, Ze Smiouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na
zéakladé jejich pravé, vaZné& min&né a svobodné vile, pfi respektovani principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smluvnich
stran. Na diikaz uvedenych skute€nosti pfipojuji své podpisy.

V Praze, dne 172 -05- 2065 v ,dne 28 -04- 2015
URAD VLADY CESKE REPUBLIKY

odbor informatiky
118 01 PRAHA 1, nabf. E. Benese 4

Za T-Mobile Czech Republic a.s. (podpis, razitko) Za Smluvnib/o%)artnera (podpis, razitko)
Ing. Libor Komarek, Senior manazer prodeje segmentu Ing. Lenka Dynterova, feditelka odboru informatiky

V Praze, dne 12 -05- 2015 ..

_;"‘_—! &
T-Mohile Czech Republic a.s.
Tomfckeva 21441

14800 Pr
18 349 42 531, DiC CZ04949681 085

ZaT-M "i’ie Czech Republic a.s. (podpis, razitko)
Ing. Mjroslav Klasek, Senior manazer presalesu

£

[

Za TMCZ vyfizuje: Ing. Ladislav Kotrba
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1.2

1.3.

PRILOHA €. 1: PEVNA DATOVA Sif - PRONAJATY
OKRUH

ke Smlouvé o Firemnim feSeni €.
Pro spoleénost Ceska republika — Ufad vlady Ceské republiky, IC 00006599

SLUZBA PEVNA DATOVA SiT

Smluvni partner si zvolil diléi sluZbu Pevna datova sit — pronajaty okruh (v této pfiloze téZ jen jako ,Sluzba®), ktera v ramci
Firemniho Fe$eni zajisti propojeni dvou instalagnich adres sjednanych se Smiuvnim partnerem.

Sjednany typ okruhu (technologie)

Optical Channel

Sluzba umoZiiuje propojeni dvou zéakaznickych lokalit pomoci pronajatych vidken. SluZba umoZiiuje obousmémy piné
transparentni pfenos mezi dvéma lokalitami pomoci optickych singlemédovych viaken (na urovni prvni vrstvy modeiu OSI).

. Dark Fibre — pronajem celé kapacity viakna (nenasvicené viakno)

Dalsi parametry SluZby mohou byt uvedeny ve Specifikaci SluZby, ktera potom tvofi nedilnou soucast této pfilohy.

PLATEBNI PODMINKY
Cena aktivace a mé&siéni pausal Siuzby jsou stanoveny v nize uvedené tabulce.

Pevna datova sit’ Parametry Ceny
Instalaéni adresy: Cena aktivace 0 Ké
objekt Uradu viady nabf. E. Benese Mésiéni pausal 13 900 K&

128/4, Praha 1 — Mala Strana a objekt
Ministerstva dopravy, nabf. Ludvika
Svobody 1222/12, Praha

Die ZD
Cena aktivace 0Ke
Celkem Mésicni pausal 13 900 K&
Ke viem vySe uvedenym cenam piistupuje DPH v pfisludné vysi.

Priloha: Pevna datova sit — pronajaty okruh Strana 1/ 1



OBCHODNI PODMINKY SMLOUVY O FIREMNIM RESENI

(dale jen ,,Podminky Firemniho fe3eni“} T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681 zapsanado
obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK SMLOUVY O FIREMNIM RESENI

1.1.Tyto Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim fefeni (ddle jen ,Podminky
Firemntho fedeni") upravuji daldi prava a povinnosti Smluvnich stran Smiouvy o
firemnim Fe$eni (ddle jen ,Smlouva®) a rowndZ préva a povinnosti Opréwnénych osob.
Podminky Firemniho feseni tvofi nedilnou sougast Smlouvy a jejich hlavnim G€elem je
upfesnéni nékterych podminek Gerpani Firemniho fedeni, tedy sluZeb informacnich
technologii a nevefejnych sluzeb elektronickych komunikaci, a to v souladu s
individudinimi poZadavky Smluvniho parinera sjednanymi ve Smlouvg, Dilcich
smiouvéch a Ugastnickych smlouvéch.

1.2.Definice a zkratky pouZité ve Smlouvd maji stejny vyznam i pro tyto Podminky
Firemniho fedeni, navic se pouiji ddle uvedené definice:

Zafizenim se rozumi jednotlivy kus hardware vEeiné software nezbytného k vyuZivani
SluZby poskytované TMCZ,

Systémem se rozumi funkéni propojeni jednotlivych Zafizeni; pokud neni vtéchto
Podminkach Firemniho feSeni uvedeno jinak, uplatni se ustanoveni téchto Podminek
Firemniho FeSeni vztahujici se na Zafizeni rovniz na cely Sysiém,

Servisnim poZadavkem se rozumi poZadavek na zménu nastaveni Sluzby (zménovy
poZadavek) & poZadavek na odstran&ni poruchy Sluzby. Pokud neni ve Smiouvé
sjednédno jinak, servisni pozadavek musi vzdy obsahovat pfesnou a jednoznanou
identifikaci zékaznika, typ SluZby, které se zména/porucha tykd, pozadovanou zménu
{u zménového pozadavku} &i informace nezbyiné k odstrangni poruchy, kieré ma
Smiuvni partner/Opravnéna osoba k dispozici, kontakini osobu, kortaktni telefon,
e-mail a jméno kontakini osoby, pokud neni shodnd s osobou, ktera provedla hléSeni.
Nentli vPopisu wyslomn& uvedeno jinak, pfedava se Servisni poZadavek mezi
kontaktnimi osobami definovanymi ve Smlouvé v jeji piiloze oznagené Kontakini osoby,
a to primérné telefonickou nebo emailovou formou.

Plipojenfm se rozumi piimé piipojeni pfislusného Zafizeni Smiuvniho partnera k siti
TMCZ

1.3. Smlouva neni smlouvou upravujici a umoZfiujici propojeni ve smyslu § 80 a nésl.
zékona & 127/2005 Sb. o elekironickych komunikacich, v platném znéni, a proto
Smluvni partner (ani Opréwnéna osoba) neni opravnénia) vefejn@ nabizet nebo
umoZriovat tietim osobdm prostfednictvim Pfipojeni propojeni dvou vefejnych siti
elekironickych komunikaci za Géelem vzajemné komunikace nebo uZivani sluZeb
poskytovanych v ramci Firemntho feSeni. Vijjimku z uvedeného ivofi zaméstnanci
Smiuvniho partnera & Oprévnéné osoby nebo takové tieti osoby, které dle dohod se
Smiluvnim  partnerem pHsludné doplfikové sluzby v objekiech
(nemovitostech), ve kterjch ma Smiluvni partner své sidlo {napf. stravovaci sluzby,
ostrahu apod.), nebo tyto osoby wyuZivaji odpovidajici prostory v daném obijekiu
(nemovitosti) a z uvedeného divodu jsou tedy pfipojeny k Zafizeni Smluvniho
partnera (déle téZ jen UZivatelé®). Smiuvni partner je opravnén umoznit odbér Sluzeb
pouze iémtc UZivatelim, a to za stejnych podminek jako ma Smiuvni partner, tedy bez
dal§i pfidané hodnaty.

1.4.Pokud je soutasti nékteré Sluzby rovngz software a Smiuvni strany se nedohodly
jinak, poskytuje TMCZ Smiuvnimu partnerovi po dobu Eerpéni takové Sluzby nevyhradni
a mnozstevné (poget uveden ve Smlouvé) a Uzemné {adresou lokality) omezenou
licenci, popf. podlicenci umoiujici uZivat poskytnuté programové prostfedky pouze
pro vnitini potiebu Smiuvniho partnera nebo Opravnéné osoby za Uelem Cerpéni
piisludné Siuzby, a to na sjednanou dobu éerpéni dané Sluzby. Cena licenénich prav je
zahmuta v mésiénim pauSalu takové Sluzby. Smiuwni partner ani Oprévnénd osoba
nesmi jednotliva dila, kierd jsou souésti licence &i podlicence, popf. jejich Easti,
jakkoliv zpracovavat véeing prekladu, upravovat a ménit, spojovat s jinym dilem, jakoZ
je i zafazovat do dila soubomého nebo uvadét dilo na vefejnost pod swym jménem.
Smiuvni partner nenf oprévnén licenci & podlicenci pievést na dal$i osobu; tim neni
dotéeno jeji uZivani Opréavnénou osobou v souladu se Smicuvou. Porudeni téchto
povinnosti na strand Smiuvniho parinera a/nebo Opréavnéné osoby pfedstavuje
podstatné poru$eni Smiouvy.

1.5. Smluvn{ partner podpisem Smiouvy prohladuje, Ze v rémci Sluzby nebude dochazet
ke zpracovéni osobnich udajl ve smyslu zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
(dajli a 0 zméné dalich zakon(, v platném znéni. Smluvni partner je povinen v piipadé,
e bude v ramci Sluzby dochdzet ke zpracovani osobnich Gdajl, postupovat dle wie
uvedeného predpisu. Nepravdivé prohladeni &i poruseni povinnosti Smiuvniho partnera
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a/nebo Oprdvnéng osoby dle tohoto odstavce Podminek Firemniho Fedeni pfedstavuje
podstatné porugeni Smiouvy.

2. UCASTNICKE SLUZBY

2.1.Sluzby Firemniho feSeni poskytované k individulng uréenému (astnickému &islu &
(Zastnické stanici jednotiivého Ggastnika v jim zvoleném tarifnim programu [déle jen
Ukastnické skufby”) jsou poskytovany na ziklads (iZastnickych smiuv ve smyslu odst. 2.1
pism. a} Smiouvy (déle také Uastnické smiouvy’].

22.Pokud si to Smiuvni strany vyslowné sjednely ve Smiouv&, Smiuvni partner
mize TMCZ predloit nawh na uzavieni Uastnické smlouvy i prostiednictvim e-
mailové komunikace bez wyuZiti zarueného elektronického podpisu. Vtakovém
piipadé musi byt navrh predlozen ve formé vypinéného navrhu Ugastnické smiouvy,
jehoZ aktudni znéni je umisténé na webowych strankach www.tmobile.cz. Névrh
Utastnické smlouvy nebo e-mail se specifikaci pozadované zmény spolu s uréenim
Ugastnickych smiuy, jich? se ma zména dotknout, odeSle Smiuvni partner na e
mailovou adresu TMCZ uvedenou v navrhu Ugastnické smlouvy. Po dorugeni TMCZ
ovéH prostfednictvim hesla, Ze néwrh Utastnické smlouvy podal Smiuwni partner, a
pfipadné ovéfi i dalsi skutetnosti potiebné pro akceptaci ndvrhu Smiuvniho partnera.
Za okamzik akceptace névrhu Smiuvniho partnera na uzavieni Ugastnické smlouvy ze
strany TMCZ se povazuje provedeni pozadované aktivace & zmény Uastnické sluzby
2vi4¥t pro kazdou Utastnickou smlouvu, nenidi v navrhu Uéastnické smiouvy, pfipadné
ve VPST stanoveno jinak. Smiuvni strany si sjednaly, ze Ugastnické smlouvy nebo jejich
zmény sjednané elektronickou formou dle tohoto odstavce jsou pisemnym jednénim.

2.3.Pro potfeby uzavieni Ugastnickych smluv elektronickou formou se stanovi, ze
porudii Smluvni partner smluvni povinnosti, na jejichz zékladé dojde k ukongeni
Ugastnické smlouvy pfed uplynutim sjednané doby uréité, uhradi Smiuwni pariner
TMCZ smiuvni pokutu ve wii 20% zbyvajicich mésiénich pausall (bez aplikace slev
dle Smlouvy) za obdobi do konce sjednané doby uréité trvani prisiusné Ugastnické
smiouvy. TMCZ a Smiuvni partner si ddle sjedndvaji smluvni pokuty za prodlenis
Ghradou Vyd&tovani v souladu s VPST nebo Cenfkem.

2.4.Podminky a rozsah poskyiovani Uastnickych sluzeb v&. zvoleného tarifu si
Smluvni strany dohodnou vidy v konkrétni Ugastnické smiouvs. Kazdd Ugastnickd
smlouva, kterd se uzavird v ramci Smlouvy, obsahuje odkaz na Smlouvu a jeji Cislo.

2.5.Préva a povinnosti Smiuvnich stran vyplyvajici z Ugastnickych smiuv, neupravené
Smlouvou, se fidi ustanovenimi obsaZenymi v pfislunych obchodnich podminkéach
aktivované sluzby a ve VPST, vady v platném znéni. Zanik Smlouvy nebe statusu
Opravnéné osoby nemé viiv na platnost a tginnost Ugastnickych smiuv. Ugastnické
sluzby se po zéniku Smlouvy budou fidit ustanovenimi Ugastnické smlouvy, obchodnimi
podminkami aktivovanych sluZeb a VPST {v uvedeném pofadi priority). Sjednana doba
trvani Ugastnické smlouvy je fedy nezavisld na trvéni Smiouvy, pokud se Smiuvni
strany vyslovn& nedohodly jinak.

2.6.Pokud se v Utastnické smlouvé a/nebo v jiném dokumentu, ktery je pfilohou
Smiouvy nebo Ugastnické smiouvy, hovofi o Rémcové smlouvé, rozumi se tim Smlouva.

27.Instalace a provozovani Zafizeni a aktivace U&astnickych slufeb se fidi
obchodnimi podminkami dané sluzby a je nezévisld na aktivaci sluzby Pfistupovy
bod, pokud pilloha pro danou Ugastnickou sluibu nestanovi jinak. Takova
Utastnicka sluzba miiZe byt GEtovana jedté pied aktivaci sluzby Pistupovy bod,
phitemzi pro tuto Uastnickou sluzbu se uplatni mnozstevni slevy sjednané ve Smlouva.
2.8, Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukonti poskytovani Sluzby {tarifu}, ktera
bude die obchodnich podminek nahrazena jinou SluZbou (tarfem), u které TMCZ
poskytne v podstatnych ohledech stejné &i lepsi podminky a stejnou & niZsi cenu
jednotlivich kemponent dané Sluzby (jako mé&l Smiuvni partner u plvodni Sluzby pfi
zohlednéni slev sjednanych ve Smiouvg), TMCZ je oprévnén nahradit plvodni Sluzbu
takovou novou Sluzbou. Takio provedena zména nevyZzaduje uzavfeni pisemného
dodatku, pokud o ukon&eni Sluzby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ
Smiuvniho partnera informovat nejméné 30 dni predem

3. DiLCIsLuzBY
3.1.Sluzby Firsmniho fedeni, kieré nejsou Ugastnickymi sluZbami, jsou digimi sluzbami
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(dale jen ,Dily sluzba"). Stanovii tak Smiouva, Popis &i Detailni popis, je pro vznik povinnosti
poskytovat Diléi sluzbu nezbytné uzaviit diléi smiouvu ve smyslu odst. 2.1 pism. a} Smlouvy
{dale jen ,Di&i smiouva“). Nedohodnowi se Smiuvni strany ve Smiouwé, Popisu nebo v Dilgf
smlouvé jinak, poskytuje se Di&i sluzba vidy na dobu neurditou.

3.2. Zdvarky tykajici se Dilgich sluzeb se dale fidi ustanovenimi Smlouvy a 1éZ
pliméFend ustanovenimi VPST, neni-i smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

3.3.Kazd4a Diléi sluzba je aktivovana bez zbyteéného odkladu (nejpozdéji nasledujici
pracowni den) po jeji akceptaci die &l 9., nestanovi-li Smilouva, Popis, Detailni popis ¢i
Dil&i smlouva jinak.

3.4.Smiuvni partner miize podat zménovy pozadavek ke specifikaci DilEi sluzby. Pokud
zména Diléi sluzby nevyzaduje Gpravu Zaffzeni &i Systému za osobni Géasti TMCZ, je
Zadost Smluvniho partnera akceptovdna ze strany TMCZ provedenim pozadované
zmény, pficemz takto provedena zména nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku ke
Smiouvé ani k Diléi smiouv.

3.5.9miuvni partner miZe TMCZ v pribghu E&erpdni Diléi sluzby poZadat
prostiednictvim formuldfe ,Zména Smiouvy o Firemnim feSeni - Licence” o navySeni
poitu licenci poskytovanych k Diléi sluibé v souladu se Smlouvou. Pokud TMCZ
Smiluvnimu partnerovi do 14 dni od doruéeni formuldfe nedodéd daldi pozadované
licence & ho nevyrozumi o jejich pozddj§im dodani, ma se za to, Ze navrh Smluwniho
partnera na zmény Smlouvy resp. Diléi smlouvy nepfijal. Takto provedend zména
nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku.

3.6.S wyjimkou sluzby Pfistupovy bod je kterdkoli ze smluvnich stran opréwnéna
poskytovani D& sluzby v rezimu doby neuréité pisemnd vypovedét s jednomésitni
vypovadni dobou, a to i bez uvedeni diivodu, pokud se Smiuvni strany ve Smlouvé
nebo Diléi smlouvé nedohodly jinak. Viypovédni doba pofind bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruéeni wpovédi druhé smluvni strané.

3.7.Nedohodnoui se Smluvni strany ve Smlouvé nebo v Diléi smlouvé jinak, ma
ukonéeni Smiouvy za nasledek i ukoneni poskytovan! DIl sluzby, a to ke stejnému
dni, k némuz doslo k ukonéeni Smlouvy. V pfipadé zéniku statusu Opravnéné osoby,
je ukonéeno poskytovani Diléi sluzby Eerpané touto Oprawné@nou oscbou ke dni zaniku
jeitho statusu.

4. OPRAVNENE 0SOBY

4.1.0pravnénou osobou ve smyslu Smlouvy se rozumi préwickd osoba nebo
podnikajici fyzickd osoba, kierd je ve vziahu ke Smluwnimu partnerovi osobou
kapitdlové provazanou.

4.2,0pravnéné osoby se uréi dohodou Smluvnich stran a budou uvedeny v Seznamu
Opravnénych osob, ktery tvoii nedilnou pfilohu Smlouvy. Trvéanf statusu Oprawnéné
osoby je vidy podmingéno jejim vedenim v Seznamu Oprévnénych osob a rugenim
uvedenym ve Smiouvd. Smiuvni strany se dohodly, Ze souhlas Smiuwniho partnera
bez dal$iho plati i pro prévni ndstupce Oprédvnéné osoby uvedené v Semmamu
Opravnénych osob. Pfipadné zirdta statusu Opréwnéné osoby nema vliv na platnost a
tinnost Ugastnickych smiuv uzavienych Opravnénymi osobami a smiuvnich vztahii z
nich vyplyvajicich (jejich reZim se poté bude fidit ustanovenimi VPST a podminkami
aktivovanych sluzeb). Ztrdtou statusu Opravnéné osoby zanikaji Diléf sluzby sjednané
wyhradné pro tuto Oprévnénou osobu postupem dle bodu 4.5, pokud se Smiuvni strany
€i Oprawnénd osoba s TMCZ nedohedli jinak.

4.3.Pokud si Smluvni strany ve Smlouvé nedohodly jinak, miZe po uzavieni Smlouvy
Smiluvni partner pozadat o doplnéni dali Oprawnéné osoby nebo vylougeni Oprévnéné
osoby prostednictvim formuldfe TMCZ Zadost o doplndnifwylougeni Opravnénych
osob, kiery za$le doporutenou podtou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do 7 dni
od doruéeni zadosti Smiuwnimu partnerovi pisemng nepotvrdi dopinéni/wylougeni
Opréavnénych osob v 2adosti (formulafi) do Seznamu Oprawnénych osob, mé se za to, ze
#adost zamill. TMCZ je opravnén takovou Zzidost zamitnout zejména v pfipadé, kdy méa
TMCZ za Opraménou osobou jakoukoliv neuhrazenou splatnou penéZitou
pohleddvku. Takto provedend zména v Seznamu Oprawnénych osob nevyZaduje
uzavieni pisemného dodatku ke Smiouvé. Zadost o dopinéni/wlougeni Opravnénych
osob miZe za Smiuvniho partnera podepsat zodpovédnéd csoba nebo jiny povéfeny
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zaméstnanec v souladu s § 166 obanského zakoniku.

4.4,0pravnénd osoba miize s TMCZ uzavirat Uastnické smlouvy ¢i Diléi smlouvy, které
zpravidla obsahuji odkaz na Smlouvu, za podminek stanovenych Smiouvou viastnim
jménem.

4.5.Budedi v Popisu sluzeb nebo v Ugastnické smlouvé uvedena jako adresét Sluzeb
wyslovné urita Oprévnéna osoba, pak plati, Ze takovou Shuzbu miiZe vyuZivat vidy jen
tato Opravnéna osoba. Povinnosti Smluvniho partnera z takové Sluzby viak zistavaji
nedotéeny, jejich plnéni vak mdze namisto Smiuvniho partnera zajistit Opranéna
osoba.

4.6.Pokud neni v Podminkach Firemniho fedeni & ve Smiouvé uvedeno jinak, tam, kde
je dle téchto Podminek Firemniho feSeni opravnén k podavani névrhi nebo povinen
k poskyinuti soutinnosti Smluvni pariner, miZe podévat ndvrhy & poskytnout
souéinnost namisto Smluvniho partnera Opravnéna osoba, a to zejména pokud jde o
Dil& nebo o Ugastnické smiouvy uzavirané jejim jménem & v jeji prospéch.

4.7.Smluvni partner odpovidd za veskerou $kodu zplsobenou Oprévnénou osobou,
kterou poutije pii poskytovani pinéni dle této Smlouvy, a to i v pfipadé, Ze se takova
Opravnéna osoba zavaze pii plnéni Smiuvniho partnera provést uréitou Ginnost
samostaing.

5. SOUCINNOST

5.1.V souvislosti s plnénim Smlouvy budou Smiuvni strany spolupracovat v dobré vife
a budou si pribiné a v potfebném rozsahu vyméfhovat s druhou stranou
opravnéné poZadované technické informace. Pokud je k fadnému plnéni Smiouvy
nezbyiny pistup zaméstnanc( nebo zastupcl TMCZ do budov, k Zafizenim nebo k
siti, je Smluvni partner povinen toto umoinit nebo zajistit.

5.2.Smiuwni pariner bere na védomi a souhlas! s tim, Z& Sluzba miZe byt na
strangé TMCZ doddvana a pindna zcela &i z84sti subdodavatelem TMCZ. Z tohoto
divodu je Smluvni partner povinen k poskytnuti veskeré potfebné sou€innosti nikoliv
pouze TMCZ, ale taktéZ subdodavateli. Smluvni partner je zejména povinen pievzit
Zafizeni a prebirat servisni €innost pfimo od subdodavatele. VySe uvedené nemad
jakykoli viiv na skute€nost, ze ze Smlouvy zistavd, pokud se tyce takové Sluzby, vigi
Smiuvnimu partnerovi, Opréwnénym osobam a tfetim osobdm z jakychkoliv prévnich
vztahti vzniklych v této souvislosti opravnén TMCZ.

5.3.Smluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako reference v
marketingowych materidlech TMCZ véetné tiskowjich zprav. Smiuvni partner zajisti
souhlas vSech Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do aktudintho Seznamu
Opravninych osob s uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech TMCZ vetné tiskovych zprév.

5.4.Smluvni strany se dohodly, Ze kazdé ze Smluvnich siran je oprawnéna jednostranné
zménit své (daje v hlavitce Smlouvy nebo (daje své strany uvedené v pfiloze
Komtakini osoby doporutenym dopisem zaslanym kontakini osobé& druhé Smiuvni
strany, pfi¢emz takovd zména nabyvd G€innosti prvni pracovni den ndsledujici po
doruéeni druhé Smiuvni strang. Vyie uvedenym postupem je TMCZ opravnén zménit
rovn&z &islo Smlouvy. Takto provedené zmény Smiouvy nevyZaduji uzavieni pisemného
dodatku ke Smlouv.

5.5.V pfipadé, Ze instalaci, servis &i realizaci zménového pozadavku Smiuvniho partnera
Ize ze strany TMCZ zajistit prostfednictvim vzddleného pristupu, Smiuvni partner zjisti
TMCZ ve sjednaném Ease takovy vzdaleny pfistup.

6. PODMINKY PRO INSTALACI A PROVOZ ZARIZEN( TMCZ, KTERE BUDE UMISTENO
V KONCOVEM BODU SLUZBY NEBO V PROSTORACH SMLUVNIHO PARTNERA
NEBO BUDE URCENO PRO CERPANI SLUZBY (DALE TEZ JEN ,ZARIZENI
TMCZ"}
6.1.V souladu se Smlouvou a za souginnosti Smiuvntho partnera TMCZ ziidi koncovy
bod Sluzby v jednotlivych lokalitach uvedenych v pfisluné pfiloze Smlouvy. Smluvni
pariner je povinen zajistit podminky, které byly TMCZ definovany zejména na spoleéné
implementaéni schiizce a mohou byt déle uvedeny v Zépisu o zplsobu technické
realizace a vymezeni odpovédnosti Smluvnich stran, ktery je piilohou Smlouvy, nebo v
jiném dokumentu podepsaném obéma Smiuvnimi stranami {dale jen ,Zépis"). Nesplni-li
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Smiuvni partner podminky nuiné ke zfizeni a nasledn# pak ke zprovoznéni koncového
bodu Sluzby, a nezjednadi na zakladé wzvy TMCZ ani v pfiméfeném nahradnim
terminu népravu, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ vedkeré ze strany TMCZ
vynaloZené naklady spojené se zfizenim koncového bodu Sluzby.

6.2.Za atelem umisténi Zafizeni TMCZ je Smiuvni partner povinen na své ndklady
zajistit potfebné provozni prosiory {mistnosti), viastnosti jejich prostiedi a poZadované
technické podminky, vSe dle parametr uvedenych v Popisu, pfitemz jejich dodrzovani
je povinen zabezpeéit po celou dobu poskylovani Sluzby a nemiZe je ménit bez
pisemného souhlasu TMCZ. Smiuwni partner je povinen uginit opatfeni zabrafujici
pfipadné kradeZi nebo poskozeni & zniéeni Zafizeni TMCZ, jakoZ i zabranit tretim
osobam v manipulaci se Zafizenim TMCZ.

6.3.Smluvni partner je povinen zajistit pro TMCZ soudinnost pfi pfipravé stavebnich a
instala€nich praci pro instalaci Zafizeni TMCZ, souvisejicich se sjednanou Sluzbou. Tato
sou€innost spotiva pfedevdim v zajiSténi pisemného souhlasu osob, zejm. vlastnika
objektu a viasinika vnitinich rozvodi v objekiu, ve kierém bude umistén koncovy bod
Sluzby (pfipadngé v dalSich objekiech uvedenych ve Smlouvd), s provedenim
projektovych, stavebnich a instalatnich praci, popf. daldich nezbytnych praci, a
poskytnuti viech nezbytnych podkladi a dokladl ke zpracovani projektové
dokumentace.

6.4. Smiuvni partner déle odpovida za to, 7e nejpozdéji 14 {Etract) dnil pied urtenym
terminem instalace SluZby bude jeho Zafizeni pfipraveno tak, aby bylo moné zahdjit
vlastni prace na jeho pfipojeni k Zafizenim TMCZ, to znamend, Ze v tomto terminu
zabezpedi Ukony definované vZapisu, zejména spravné nakonfigurovani svého
koncového zafizeni, obstarani, instalace a zprovoznéni viech pfedavacich rozhrani a
portd, obstaranf kabeld, zaji$téni propojeni svého zafizeni do koncového bodu SluZzby
atd. Sou¢asné je Smiuvni partner povinen TMCZ doloZit, Ze veSkerd jeho Zafizeni,
geré v Systému pouzil, popf. pouZije, jsou schvalend a homologovana pro provoz v
R.

6.5. Pokud je spinéni- zdvazku TMCZ k poskytovani diléi sluzby podminéno udélenim
potfebnych povolenf pisluSnych statnich organd CR, pfip. | vyvozniho povolent stétnich
orgén, jakoZ i vytvofenim nezbyinych predpoklad (potfebnych podminek) ze strany
provozovateld vefejné i nevefejné komunikacni sité, Smiuwni partner je déle povinen v
nélezitém pfedstihu pfed dodanim, sestavenim a uvedenim Systémi do
provozuschopného stavu, zejména pied jeho pfipojenim k JTS, obstarat potfebna
povoleni ze strany piisludnych statnich organti CR a zajistit vytvofeni potfebnych
provoznich podminek ze strany provozovatell vefejné i nevefejné komunikaéni sité.
6.6.Na zadost TMCZ nebo na zakladé dohody s nim Smluvni partner pfipravi pro
TMCZ vhodné uzamykatelné misto k rozbalovani, kontrole a ukladani zasilek Zafizeni
TMCZ, jakoz i k ukladéni montainich pomdcek. Smiuvni partner se zavazuje umoinit
TMCZ vykladku a tdschovu Zafizeni TMCZ v jeho prostordch ur€enych k instalaci v
terminu, o kterém byl ze strany TMCZ zpraven nejméné 3 (tfi) pracovni dny pfedem.
Smluvni partner pievezme prostfedky do Gschovy a zajisti jejich bezpeéné uskladnéni
do doby zahdjeni instalace. O pieddni a pfevzeti prostfedkl do dschovy bude
opravnénymi osobami obou Smiuvnich stran podepsén dodaci list. Nejpozdéji do 5
(p&ti) pracovnich dnil po instalaci je TMCZ povinen provést po sob# Gklid v mistd
instalace. Zafizeni nebo Systémy Smluvni partner po sestaveni od TMCZ protokoldmé
pievezme formou podpisu pfedévaciho protokolu.

6.7.Instalaénl préce budou za Gdasti zaméstnanci obou Smiuvnich stran zakonéeny
praktickymi testy jednotlivich druhil provozii a sluzeb specifikovanych v Akceptaénim
protokolu (déle téZ jen jako .Protokol®), ktery je umistén na www.tmobile.cz.

6.8.Pfi dodatetné instalaci dil&i sluzby se postupuje rownéz dle vy$e uvedenych bodi
6.1-6.7.

6.9.Smluvni partner neni opravnén a? do ukongeni smiuvniho vztahu zaloZeného
Smiouvou jakkoli zasahovat do Zafizeni TMCZ nad rdmec b&Zného uZivéni. Smiuvni
partner je povinen Zafizeni TMCZ uZivat k G&elu, ktery je v souladu s prévnimi pfedpisy
a Smiouvou. Smiuvni partner bez osobni (éasti nebo pisemného souhlasu TMCZ nesmi
ménit ani nastaveni, zapojeni, umisténi a prostorové usporadani Zafizeni oproti stavu pfi
zZiizeni diléi siuZby, pfifem? u programovatelnych Zakzeni plati totéZ pro zmény
sjednanych vykonowych parametr(l Zafizeni a uZivatelskych dat. Smluvni partner neni
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oprévnén zasahovat do propojeni Systému. Porudeni nékteré z téchto povinnosti
Smiuvniho partnera pfedstavuje podstatné poruseni Smiouvy.

6.10. Smluwni partner je povinen na své néklady zajisfovat néleZity dohled nad
Zaffzenim a odbér elektrické energie pro instalaci a provoz Zafizeni TMCZ uréeného
pro poskytovéni Sluzby. Naklady Smiuvniho parinera na dohled a spotfebu energie jsou
zohlednény v cené Sluzby sjednané ve Smlouvé.

6.11.  Smluvni partner je povinen zajistit pristup TMCZ do dotéenych budov a prostor
za (felem obsluhy a Gdriby zde umisténych Zafizeni TMCZ, Smiuwniho parinera &i
tretich stran, které byly v rdmci Smlouvy pfevzaty ze strany TMCZ do spréavy. Pokud
nebude pistup pro TMCZ dle pfedchozi vty zajistén, neodpovida po tuto dobu TMCZ
za pfipadné omezeni &i pferuSeni poskytovani SluZeb vzniklé v disledku nezajisténi
pfistupu. TMCZ neni v takovém pfipadé v prodleni s pln&nim svych povinnosti.

6.12. Smluvni pariner je povinen vyuZivat Sluzby jen zplsobem dohodnutym ve
Smlouvé a dbét na to, aby na Zafizeni TMCZ nevznikla $koda. Stejné tak je povinen
zajistit, aby zafizeni, kterd pfipojuje k Zafizeni TMCZ, spliiovala obecné zavazné prawvni
predpisy a technické nomy platné v Ceské republice. Smiuvni partner odpovida za
djmu, kterd vznikne TMCZ nebo tfetim osobém v disledku pouZiti zafizeni, kterd
Smiuvni partner pfipojil k Zafizenim TMCZ

6.13. TMCZ je opravnén i bez souhlasu Smiuvniho partnera a bez jeho vyrozuméni
zménit konfiguraci Zaifzeni uréeného pro uzivani Sluzby Smiuvnim partnerem,

6.14.  Jedi Smluvnimu partnerovi poskytnuto do uzivani Zafizeni TMCZ, pak provadéni
opravy takového Zafizeni; a/nebo nejistota ohledné drovng ochrany pied uplatnénim
prava treti strany vigi Zatizeni TMCZ; a/nebo zénik Zafizeni TMCZ (z¢é4sti nebo zcela),
nezaklddd Smiuvnimu partnerovi pravo vypovédét Smlouvu a/nebo Sluzby, znichz
plyne opravnéni uzivat zafizeni TMCZ. Prévo vypovédi dle pfedchozi véty vznika
Smiuvnimu partnerovi pouze, jei tak mezi Smiuvnim partnerem a TMCZ vyslovné
pisemné sjednéno.

6.15. Po ukonéeni Smiouvy &i Diléi smlouvy je Smiuvni partner povinen poskytnout
TMCZ soutinnost k deinstalaci Zafizeni a vrétit TMCZ veSkera poskytnuta Zafizeni a jiné
vBci a rovndZ prestat vyuZivat préva, kterd mu byla od TMCZ poskyinuta za Géelem
provozovani SluZeb.

7. PODMINKY PRO INSTALACI A PROVOZ ZARIZENI SMLUVNIHO PARTNERA,
KTERE BUDE UMISTENO V PROSTORACH TMCZ C1 JEHO SUBDODAVATELE

7.1.Smluvni partner je povinen TMCZ doloZit, Ze vedkera jeho zafizeni, kterd pro

nac;;?jeni do Systému pouZil, popt. pougije, jsou schvalena a homologovana pro provoz

L'l i

7.2.Smluvni partner odpovida za veskerou Gjmu, kterd TMCZ ¢&i jeho subdodavateli

vznikla v souvislosti s pouZiim jeho Zafizeni v Systému.

8. TESTOVANIDILCISLUZBY

8.1.V rdmci testovani jsou vidy otestovany vSechny Dil&i sluzby, které maji byt
aktivovany v dané lokalité, pokud se Smluvni strany (zejména v Zapise) nedohodly
jinak. Smluvni pariner je povinen zajistit Gast povéfenych osob pfi akceptagnich
testech Dilgi sluzby.

8.2 jakmile TMCZ oznami Smiuvnimu partnerovi pfipravenost Diléi siuZby k testovani,
potvrdi si povéfeni zaméstnanci TMCZ a Smiuvniho partnera, popf. Oprévnéné osoby,
termin provedeni testd, a to nejdéle ve Ihit& 5 {péti) pracovnich dnl od doruéeni
oznameni. Kiakto sjednanému terminu TMCZ zajisti aktivaci Sluzby.

8.3.Smluvni partner je povinen poskytnout TMCZ souéinnost k testovani Diléich sluzeb
do 5 {péti) pracovnich dni od okamZiku, kdy je mu dorugeno ozndmeni TMCZ o jeho
plipravenosti k testovani Sluzby.

9. AKCEPTACE DILCISLUZBY

9.1.lhned po Gsp8iném ukondeni testovdni Diléi sluzby povéfeny zaméstnanec
TMCZ vypini a podepi$e Akceptaéni protokol (dale také Protokol’) a pfedé ho nebo
jej zafle emailem nebo faxem Smiuvnimu partnerovi. Zastupce Smiuvniho partnera
podepi3e Protokel a nejpozdéji do 2 (dvou) pracovnich dnd od jeho doruéeni jej zasle
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zpét TMCZ emailem. Jestlize testované Zafizeni &i Systém nesplni stanovena akceptaéni
kritéria, zaznamena Smluvni pariner futo skuteénost do Protokolu, ve kterém popiSe
veskeré zZjisténé nedostatky (vady). Slufba je akceptovéna v okamiiku dorudeni
Protokolu TMCZ.

9.2.Pokud Smluvni partner & Opravnéna osoba nedorui ve wse uvedend Ihiitd
podepsany Protokel TMCZ nebo v téze |hiité a toutéZ formou TMCZ nevyrozumi o
odmitnuti akceptace Sluzby, doslo mamym uplynutim Ihity dle bodu 9.1 k akceptaci
Sluzby bez vyhrad.

9.3.Dilci sluzba nesmi byt Smluvnim partnerem & Opravnénou osobou komeréng
vyuzivana aZ do jeji akceptace (dle bodu 9.1 nebo 9.2), pficemz standardni testovaci
provoz nebude Uctovan, nedohodnoui se Smiuvni strany pisemné jinak. V pfipadg,
Ze Smluvni partner & Oprdvnéna osoba porusi tuto povinnost, TMCZ je opréavnén
vylctovat Smluwnimu partnerovi ¢i Opravnéné osob& neoprévnéné odebrané Didi
sluzby v cenach dle akiudiniho Ceniku.

10.  ZVLASTNI LJEDNANI PRO PEVNE HLASOVE SLUZBY

10.1.  Pii pfeneseni Eisel vazanych na pobotkovou dstiednu Ize pfendet jak uceleny
giselny rozsah, tak jednotliva Eisla/Eiselné fady. Ciselny rozsah tvoff jedna nebo vice
posloupnosti po sobé jdoucich &isel o délce mocnin deseti zadinajici odpovidajicim
pottem nul a konéici odpovidajicim poétem devitek, zatimco &iselna fada je mnoZina
po sobé jdoucich Cisel, ktera neni Eiselnym rozsahem. S &iselnym rozsahem je moiné
zachézet pouze jako s celkem, neni moiné z ného wybirat a prendet jen néktera
tisla a je rezervovan po celou dobu trvani Smiouvy, zatimeo &iselna fada se rozpada na
jednotliva ¢isla, které Ize samostatng pfenaset i v priibéhu trvdni Smlouvy.

102. V pfipadé, ze Smiuvni partner wyuziva v rdmci své vnitmi telefonni sité vice
pevnych &iselnych fad, je povinen piidélovat telefonni isla v rdmci smérového znaku,
ktery dle ndrodniho &islovactho planu odpovidé umisténi koncového zafizeni v
piislusném kraji. V opaéném piipadé dojde k nespréwnému smérovani tisfiowjch
volani do jiného regionu.

10.3. Smluwni partner je povinen veskera odchozi volani realizovat se spravnou a
Smluvnimu partnerovi odpovidajici identifikaci volaciho znaku, pomoci kterého TMCZ
zajisti roztittovéni takového volani do pFisludnych fakturaénich skupin.

10.4. Pokud si Smiuvni partner aklivoval sluzbu zamezeni zobrazeni volajiciho pro
pevné hlasové volani, nelze u ni uskutegnit zp&tné volani piimo volajicimu, 1j. zejména u
voldni na isfiové linky neni mozné zpétné ovéfit pivodni odchozi hovor.

10.5. Vyuiivdli Smiuvni partner pewné hlasové sluzby na bézi VoIP technologie,
TMCZ nemiZe technicky garantovat funk&nost modemowjch spojeni - jednd se
napfikiad o elekironické zabezpetovaci systémy, elektronické pozarni systémy, odedty
energii, dalkové ovladani strojli &i zafizeni apod.

11. OBCHODNI TAJEMSTVI

11.1.  Smiuvni strany se dohodly, Ze vedkeré skute&nosti, které nejsou b&iné dostupné
v obchodnich kruzich a kieré jsou obsaZeny ve Smlouvé, popf. smluwni strany s
nimi pfijdou do styku pfi jejim pinéni, tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi, a zavazuji
se je nesdélovat tetim strandm (s vyjimkou Oprévnénych osob) bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smiluwni strany. Smiuvni partner je povinen zajistit ochranu
obchodniho tajemstvi rovnéz ze strany Opréawnéné osoby.

11.2. Pokud byla Smlouva uzavfena za pomoci zprostfedkovatele, jehoZ provize je
zévisld na objemu Sluzeb poskytovanych dle Smiouvy, je Smluvni partner povinen
zprostredkovateli na jeho Zadost {a to i opakovn&) poskytnout Udaje o souhmnych
tastkach VylEtovani sluzeb dle této Smiouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud
Smluvni pariner zprostredkovateli pofadovanou informaci neposkyine, je k poskytnuti
takové informace opravnén TMCZ, k &emuZ déva Smiuvni partner swm podpisem
Smlouvy vyslovny souhlas.

11.3.  Smluvni strany timto souhlasng prohladuji, Ze nepovauji za porudeni ochrany
obchodniho tajemstvi, pokud TMCZ poskytne v rozsahu nezbyiné nutném informace ve
smyslu odst. 11.1 swm akcionéfim a spoletnostem, které jsou Eleny koncemu
spoletnosti Deutsche Telekom AG, jakozto podnikatelského seskupeni (dile jen
Jkoncern”) ve smyslu ustanoveni § 79 zikona & 90/2012 Sb. o obchodnich
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spoleénostech a druzstvech.

12. ODPOVEDNOST SMLUVNICH STRAN

121, Odpovddnost TMCZ za $kodu se ve vaztahu ke sluzbam elektronickych
komunikacf fidi ustanovenim § 64 odst. 12 zékona &.127/2005 Sb. o elekironickych
komunikacich, v platném znéni.

122, Jestlize Smluvnimu partnerovi hrozi nebo vzniké tjma, je tento povinen bez
prodleni uginit s pfihlédnutim k okolnostem phipadu veskerd opatfeni potfebna k
odvraceni djmy nebo k jejimu zmiméni, a pokud by chtél v takovych piipadech viidi
TMCZ uplatnit ndrok na néhradu Gjmy, potom je Smiuvni pariner kromé toho povinen:

a) neprodleng informovat TMCZ jak o hrozb& a piip. vzniku Gjmy, tak o
opatfenich uinénych k odvraceni Gjmy nebo k jejimu zmiméni,

b} povéfenym pracovnikim TMCZ, orgdnim pojiSfovny, popf. jinym
pfisluSnym organim na jejich vyZadéni neprodiené umoznit Setfeni
okolnosti pfedmétné udalosti,

c) wysi skuteéné djmy, jakoZ i svd opatfeni k odvraceni Gjmy nebo k jejimu
zmiméni prokazat.

TMCZ neni povinen nahradit Gjmu, ktera vznikla fim, 2o Smiuvni pariner tyto své
povinnosti nesplnil. Souhmna maximéini Ujma, kterd miZe pfi plnéni Smiouvy
Smluvnimu partnerovi vzniknout, &ini 120.000,- KE.

123. TMCZ neni v prodleni s plnénim swch povinnosti {zejm. neni v prodleni se
ziizenim a poskytovanim Sluzby, ani s odstranénim poruchy, vady &i vypadku Sluzby)
vpiipadg, Ze k prodleni doélo v disledku
a) provadéni pldnovanych dGdrzbovych praci; a/nebo
b) rozhodnuti nebo nevydani povoleni ze strany soudu, sprawnihe Gfadu,
orgénu vefejné moci nebo jiného opravnéného subjekiu i tfeti strany, nebo
provozovateld doprawni &i technické infrastrukiury ve vefejném zajmu;
a/nebo
¢} ohroZeni bezpecnosti komunikaéni sit& nebe SluZeb; a/nebo
d) poruchy Zafizeni Smiuvniho partnera. .
TMCZ je opréwnén prerusit poskytovani Sluzby pfi provadéni planované ldrzby, TMCZ je
povinen oznamit Smiuvnimu partnerovi pfedem termin planované Gdriby. TMCZ wynaloZi
veskeré (sili, aby plénovana Udrzba probihala v éasech, které budou pro Smiuvniho
partnera vyhowujici. PreruSeni poskytovani Sluzby potrvd pouze po dobu nezbytng
nutnou k provedeni plénované Udriby. Pferueni poskytovani Sluzby, k ndmuz dojde pii
planované Udrzbé, neni povazovano za prodieni TMCZ s poskytovanim SluZeb ani za
prodieni TMCZ s plnénim jeho povinnosti a nezapoéitava se do doby nedostupnosti
Sluzby.
TMCZ neni v prodleni rovnéZ v pfipadg, 2e Sluzba je poskytovdna prostfednictvim
zélozni linky, pokud byla sjednéna.

124, TMCZ neni v prodleni, branila-i mu v spinéni povinnosti néktera z prekédzek
wyluujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob&anského
zakoniku {napf. vzpoura, stavka nebo civilni nepokoje, valeéna operace, pfipad nouze
na celostatni nebo mistni drovni, pozér, zaplava, povodef, extrémné nepfiznivé potasf
a jeho nasledky, exploze & sesuv pidy). O dobu, po kterou prekazky dle pfedchozi
véty trvaji, a o dobu nutnou k obnoveni poskytovéni SluZeb se téZ prodiuzuji veskeré
smluvné sjednané |hity a doby. TMCZ neni v prodleni se zfizenim ani poskytovanim
Sluzeb rovnéz v pfipadé, e prodleni nebylo ze strany TMCZ zavinéno.

125, Za podstatné porudeni smluvni povinnosti se povazuje zejména prodleni se
zaplacenim ceny SluZby, neoprawnény zasah do Zafizeni TMCZ, neumoznéni pfistupu
TMCZ kjeho Zafizeni, uZiti neschvaleného Zafizeni ze strany Smiuvniho parinera,
uzivani Sluzby vrozporu s prévnimi predpisy, uzivani Sluzby zplsobem ohroZujicim
bezpetnost dat nebo informatnich systémi jinjch subjekil. V pfipadé podstatného
porudeni smiuvni povinnosti je TMCZ opravnén omezit &i prerusit poskytovani Sluzeb,
aniz by to znamenalo prodleni na jeho strand, a/nebo odstoupit od Smiouvy & od jeji
Casti. Odstoupenim TMCZ od Smlouvy nejsou dotena jeho priva na zaplaceni
smiuvni pokuty a troku z prodleni, ani prava na nahradu djmy, popf. zajisténi diuhu
Smiuvniho partnera & Oprévnéné osoby.

12.6. Smiuwni strany se dohodly, e jiné nez v této Smlouvd wyslovnd uvedené
ndroky Smiuvniho partnera na od$kodnéni, bez ohledu na to, z jakého préwmiho dilvodu
vznikly, obzvlasté ndroky souvisejici s pferuenim provozu, udlym ziskem, zdsahem do
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OBCHODNI PODMINKY SMLOUVY O FIREMNIM RESENI{

(déle jen ,Podminky Firemniho feSeni“) T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681 zapsana do
obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddii B, viozka 3787

software &i se zirdtou informaci a dat, jsou vylougeny.

12.7. Zaplacenim smiuvnich pokut ani Urokd zprodleni se Smiuvni partner
nezprostuje povinnosti uhradit TMCZ djmu vzniklou tymz poruenim.

128. Pro wyloueni pochybnosti se stanovi, #e provoz Smiuvniho partnera a/nebo
Opréawnéné osoby realizovany v rémci Sluzby, pokud byl na koncovy bod Sluzby &
jiné rozhrani Sluzby predan ze Zafizeni, kieré neni ve vastnictvi TMCZ nebo jsho
subdodavatele, a ktery zarovef probhl s parametry a na zakladé signalli sjednanych ve
Smlouvé, se povaiuje za provoz zamdmé@ generovany Smiuvnim partnerem a/nebo
Oprévnénou osobou.

13. NAKUP KONCOVYCH ZARIZENI
13.1.  TMCZ poskytuje Smiuvnimu partnerovi a/nebo Opravnénym osobam zéruku
na zakoupend koncovd Zafizeni a jejich pfisluSenstvi, které je dodavano s témito
pistroji jako standardni, v délce trvani dvou let. Zaruéni doby zatinaji b&Zst od
pfevzeti zbozf Smluvnim partnerem a/nebo Oprawnénou osobou.
132, Objednavky nékupu koncoviich Zafizeni bude Smiuvni partner zaslat na faxové
Cislo: (+420) 603 604 6846. Origindly objedndvek je Smluvni partner povinen zaslat
TMCZ do deseti (10} dni od jejich zaslani faxem na adresu:

T-Mobile Czech Republic as.

Zakaznické centrum - Business

Tomitkova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: 800 737 333

133. Vpfipadé potfeby informaci k ndkupu koncovych Zafizeni se bude Smiluvni
partner obracet na Zaékaznické centrum - Business.

134. Zaruka se nevztahuje na:

*  vady zplsobené instalaci, zménou nabo opravou neprovedenou TMCZ:

* vady, jez byly zplsobeny v souvislosti s realizaci pokyni Smiuvniho
partnera, pokud TMCZ nemohl nevhodnost takowych pokynii zjistit a/nebo
v piipadé, e TMCZ Smluvniho parinera na nevhodnost t&chto pokynd
upozornil a Smluvni partner na jejich dodrzeni pfesto trval;

e vady, které vznikly v diisledku pouzivani Zafizeni s vyrobky & programy,
jejichz kompatibilitu TMCZ Smiuvnimu partnerovi vyslovng a pisemnd
nepfislibil;

e vady, které vznikly v diisledku toho, Ze na Systém byla vyvinuta neobvykla
fyzicka ¢i elektrick sila;

*  vady vznikié b&mym opotiebenim.

14. USTANOVENISPOLECNA A ZAVERECNA

141, Tyto Podminky Firemniho FeSeni tvofi nedilnou sougast Smisuvy, TMCZ je
opravnén tyto Podminky Firemniho feeni jednosirann@ zménit a zavazuje se Smluvniho
partnera o takové zméné informovat nejméné 30 dni pfedem.

142. Vzhledem ke skuteEnosti, e pfedm&tem Smlouvy je individuaini Fedeni
vytvofené mj. z nevefejnych sluZeb elektronickych komunikaci a poskytované na miru
specifickym potfebdm Smiuvniho partnera, Smluvni strany se dohedly, Ze na Smiouvu
se neaplikuji ustanoveni obCanského zdkoniku o smlouvich uzaviranych adheznim
zpiisobem.

14.3. Obsah zévazku plynouciho ze Smiouvy tvofi pouze préva a povinnosti sjednané
pisemn& ve Smlouvé a jejich soutastech bez ohledu na jednani Smiuwnich stran pH
uzavieni Smiouvy.

14.4. Zapotist nelze proti nejisté pohledavee.

145, TMCZ wyslovnd odmitd jakékoli Smluvnim parinerem provedené (byf
nepodstatné} zmény provedené ve formulafich pouzivanych v souvislosti se Smlouvou,
s vyjimkou Gdajd, jejich dopinénf se ze strany Smluvntho partnera predpoklada.

14.6. V otdzkdch Smlouvou wslovné neupravenych se prava a povinnosti Smiuvnich
stran Fidi pisluSnymi ustanovenimi obecn& zévaznych pravnich predpisd Uginnych na
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tzemi Ceské republiky v dobé uzavient Smlouvy. Ujmou se v &, 12 rozumi $keda pro
tiely pravni Upravy Géinné do 31.12.2013.

14.7. | po ukon€eni Smiouvy nadale pretrvavaji prava a povinnosti, u nichz je zfejmé,
ze nemaji ukonCenim Smiouvy zaniknout, napf. povinnost zaplatit diuiné &astky &
smiuvni pokuty.

14.8. Zprava odeslana ze strany TMCZ prostrednictvim faxu, elekironické posty, SMS
i MMS se povaZuje za doru€enou nejpozdgji dnem nasledujicim po odeslani zpravy na
kontaktni osobu Smiuvniho partnera,

14.9. Pro wlougeni pochybnosti se stanovi, Ze tyto Podminky Firemniho feSeni se

uplatni i na Smlouvu o zfizeni a poskytovani fe$eni T-Mobile ProfiNet, ktera je pro
ugely téchto Pedminek Firemniho feSeni rownéZ oznatovéna jako “Smiouva”.

14.10. Ve vztahu ke Sluzbdm, které nejsou sluzbami elektronickych komunikaci, se
nepoudiji nasledujici ustanoveni VPST: &l. 2 (s vjimkou bodu 2.6.1), &. 3.1 -3.3,, &1 4.1
-43,¢.83,¢.9a10.
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VSeobecné podminky spolecnost
T-Mobile Czech Republic a.s.

. Uvodni ustanoveni

Tyto véeobecné podminky tvofi soutést smiouvy o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci {dale jen ,Smlouva“}, kterou jste

Vy (déle téZ jen ,Uastnik®) uzaviel(a) se spoletnosti TMobile Czech
Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 64949681 (dale

jen ,Operator”).

Vseobecné podminky upravuji Vase prava a povinnosti i prava

a povinnosti Operatora pfi uzivani a poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (déle vie jen
»Sluzby”) prostfednictvim mobilni sité (déle jen ,mobilni Sluzby*)
&i pevné sité (déle jen ,pevné Sluzby"), které jsou poskytovany pod
obchodni znatkou T-Mobile.

Pfi jednani o Smlouvé se mizete Vy i Operator nechat zastoupit
zastupcem. Vami udélena pina moc musi byt vzdy opatiena Vasim
Uredné ovéfenym podpisem.

2. Utastnicka Smiouva

2.1. Uzavieni Smlouvy
Métedi zajem o uzavieni Smiouvy, fadné vypliite a podepiste
formuld¥ Operétora oznageny ,Ugastnické smiouva® a predlozte
jej Operatorovi spoletné s dokumenty potfebnymi k ovéfeni Vasi
totozZnosti. Jsoui spinény podminky nutné pro uzavfeni Smlouvy
{napf. souhlasiHi Vase totoZnost s Udaji na formulafi &i sloZil{a)
jste zélohu, je-li poZzadovana), Operétor Vami predlozeny navrh
pfijme a Smlouvu s Vami uzavfe. S ohledem na pocet zakaznik(
Vés Operator vyslovné upozoriuje, Ze jakékoliv Vami provedené
{byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou Udajd, jejichz
vyplnéni z Vasi strany se pfedpoklada) timto prohlasenim Operator
automaticky odmita.
Smlouva je uzaviena pfipojenim podpisu Operétora na Smlouvu
nebo jinym pravnim jednanim Operatora, ze kterého jednoznacné
vyplyva pfijeti Vami pfedloZeného néavrhu (napriklad aktivaci SIM
karty ¢i sluzby).

feni &i zméné Vas bude Operdtor informov:

rovné? prostiednictvim schranky T-Box, kterou naleznete na VaSem

zakaznickém Gctu na portdlu MGj T-Mobile (déle jen .schranka
T-Box"). Toto potvrzeni nema charakter potvrzujiciho obchodniho

dopisu a stejné tak Vas Operator upozoriiuje, Ze nebude pfihlizet
k zadnému Vasemu potvrzeni, které byste mu zaslal(-a) o uzavreni
Smlouvy, tj. takové potwrzeni nema vliv na obsah Smlouvy.

2.2. Obsah Smlouvy
Obsah Smilouvy tvofi ustanoveni uvedenda v; (i) oboustranné
akeeptovaném formulafi ,Ugastnick4 smiouva® nebo obsah hovoru
pfi telefonickém uzavieni Smlouvy, (i) podminkéch zvidtnich nabidek
nebo podminkach sjednanych v samostatné smiouvé, (iii) podminkéch
véami zvolenych konkrétnich Sluzeb, (iv) platném ceniku sluzeb (ddle
jen ,Cenik"), {v) Podminkach zpracovévéni osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokalizaénich tidajG Uzastnikd, (vi) platnych Véeobecnych

podminkéch a {vii) dalsfch dokumentech, na které budete upozomén(a).
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2.3.

2.4,

V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty mé prednost ten
dokument, ktery je uveden v pfedchozim odstavci diive v pofadi nez ten,
se kterym je dokument v rozporu,

Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratsi [h{ité, ve které je to

s prihlédnutim k technickym, obchodnim a procesnim podminkam
mozné, a to, pokud se s Vami nedohodne Operator jinak, v pfipadé
mobilni Sluzby maximalné do 7 dnii a v pfipadé pevné Sluzby
maximéiné do 30 dnd.

Doba trvani Smlouvy

Smiouva se uzavird na dobu, kterou si s Operatorem sjednéte.
Tato doba je zpravidla uvedena ve formulafi ,Ugastnicka Smlouva®
ve znéni uzavienych dodatkd. Cheeteli, ab miouva
na dobu uréitou ukongena k k siednand doba jeji

trvéni, oznamte ném to pisemné alespoi 20 dni pfedem,

Doba urtita Vasi Smiouvy se automatic Zuje o dobu

po kterou Vam bylo pferuseno poskytovani Sluzeb &i omezeno
skytovani Sluzeb s pie na predplacené Sluzby (déle té7 jen

SUS "} s vyjimkou obdobi suspendace, v souvislosti s kterou

Va rator vyUctoval smiuvni pokutu dle &, 8.2 nize. Suspendaci

u pevnych Sluzeb nelze provést formou omezeni s prevodem

na pf n z

2.5. Zména Smiouvy

Névrh na zmé&nu Smlouvy jste opravnén(a)} predloZit prostiednictvim
kteréhokoliv kontaktniho mista Operéatora.

Budoui spinény véechny podminky pro provedeni zmény,

Operator zménu provede, budei to technicky a procesné mozné,
nejpozdéji od pocétku zGttovaciho obdobi nejblize nasleduijiciho
po okamziku, kdy obdrzel Vas navrh na zménu. Nebudowi spinény
viechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operétor

o podminkéach, za kterych navrh na zménu miZe pfijmout, nebo
V4§ ndvrh na provedeni zmény odmitne (napiiklad z ddvodu Vaseho
dluhu vii&i Operétorovi, pfi suspendaci, v pribé&hu vypovédni doby
apod.).

O zméné svych Uidaji uvedenych ve Smlouvé musite informovat
Operétora vzdy do 7 dnil ode dne, kdy takovd zména nastala,

a soucasné ji doloZit dokladem, ktery zménu osvédcuje.

V pfipadé, Ze 0 zménu pozadate prostiedky komunikace na dalku €i
mimo prostory obvyklé k podnikani, bude Vas Operétor informovat
o této zméné do schranky T-Box.

2.6. Ukonéeni Smlouvy

Smlouva zanika dohodou a na zdkladé vypovédi, odstoupeni, smrti
nebo zaniku nékteré ze stran Smlouvy bez pravniho néstupce.

2.6.1. Ukonceni ze strany Operatora
Operator miZe ukongit kteroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou
vypovédi s vipovédni dobou 30 dnli ode dne jejiho dorugeni
na vasi adresu nebo doruéeni do schranky T-Box (podle toho
co nastane pozdéji) v nasledujicich pfipadech: (i) pokud jste
ve |hité splatnosti nezaplatil(a) tfi po sobé jdouct Vyuctovani,
(i) pokud jste v prodleni s Ghradou jakéhokoliv svého
pendZitého dluhu vii&i Operatorovi po dobu del3i nez 90 dnd,
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(v} jedi v VaS| mobe nafizena exekuce. Operator mize

od Smiouvy odstoupit v pfipadé, Ze dojde k pravomocnému
prohlaseni konkursu na Vas majetek, ¢i porusite-li podstatnym
zpiisobem Smiouvu,

2.6.2. Vypovéd z Vasi strany
Smlouvu uzavienou na dobu uritou i neur€itou mizete
ukongit pisemnou vypovédi s vypovédni dobou 30 dnl ode
dne doruteni vypovédi Operatorovi. V pfipadé vypovédi
Smiouvy na dobu urtitou jste povinen(na) zaplatit uhradu
dle ¢l. 8.3 niZe. Bez ohledu na vySe uvedené jste rovnéz
opravnén{a) pisemné vypovédét Smlouvu bez sankce,
vyplyvé-li takové prévo ze zakona, v takovém pfipadé musite
dorugit \_r!goved' O;Eratom\n nejpozdéiji 10 dnu prede dnem

Smlouvu.

Vypovédi adresujte v listinné podobé zakaznickému centru
QOperéfora na adresu T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova
2144/1, 149 00 Praha 4, v elektronické podobé na adresu
info@t-mabile.cz &i se dostavie do jakékoliv znackové
prodejny T-Mobile.

2.6.3. Pfeneseni Cisla
Smiouva konéf pfenesenim telefonniho &isla v pfipadé,
?e v souladu s Obchodnimi podminkami Pfeneseni Cisla
pozadate Operatora o preneseni svého &isla do jiné
odpovidajici sité. V pfipadé ukonteni Smlouvy na dobu
uréitou z dlvodu preneseni Cisla jste povinen{na) zaplatit
Uhradu dle €, 8.3 nize.

2.6.4. Spole¢na ustanoveni
| po ukonceni Smlouvy nadéle pretrvavaji prava a povinnosti,
u nichz je ziejmé, Ze nemaji ukon&enim Smlouvy zaniknout,
napiklad povinnost zaplatit dluzné &astky, smluvni pokuty
a thrady ¢&i ujednani o volbé& prava a rozhodovdni sportl.
Ukonéenim Smiouvy zaniké i smlouva o poskytovani
platebnich sluzeb.
V pfipadé ukonéeni Smlouvy o poskytovani mobilnich Sluzeb
prevede Operator SIM kartu do reZimu predplacenych Sluzeb,

k rator, hodnete pfi ukonéeni Smio

jinak,
PTi ukon&eni Smiouvy jste povinen(-na) vratit bez zbyte€ného
prodleni Operétorovi vSe, co je jeho viastnictvim.

3.2. Nékteré typy Sluzeb

pisemné dohody uzaviené s Operdtorem nejste opravnén{a) umoznit
uzivani jakékoliv Sluzby za Uplatu tfetim osobam ani poskytovat své
sluzby tfetim osobam s wyuzitim sité ¢i Sluzeb Operatora.

3.2.1. Zakladni Sluzby
Operétor poskytuje na Gzemi Ceské republiky nasledujici
zakladni Sluzby: (i) telefonni hovory - bézné odchozi
hovory a pfijimani telefonnich hovord, (ii) bezplatna tisfiova
voldni (tisfiova volani Ize uskuteCnit i bez SIM karty, véetné
lokalizace), (iii) sluzba pfenosu dat, (iv) sluzba kratkych
textovych zprav (téz jen ,SMS"), {v) sluzba multimedialnich
Zprav.

3.2.2. Dalsi Sluzby a doplrikové Sluzby
Dopliikovymi Sluzbami se rozumi dalsi Sluzby dle aktualni
nabidky Operétora, které jsou uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Sluzby tietich stran a Platebni sluzby
Nékteré sluzby, které Ize uzivat prostfednictvim sif
Operatora, Vam neposkytuje Operator, ale jing subjekty, a to
za podminek, kferé s témito subjekty sjedndte. O tom, Ze jde
o sluzbu tfeti strany, vas ma tfeti strana povinnost informovat
nejpozdéji v okamziku uziti sluzby. Seznam poskytovateld
Sluzeb tretich stran je uveden na http://www.platmobilem.cz/
pro-verejnost/seznam-obchodnich-partneru.

Operitor Vas timto spoleéné s poskytovateli sluzeb tretich

informuje, Ze veskeré pohl eré vzniknou tfeti

strané za Vami v pfipadé, 7e yyl_Jzuete Siuzbu tretl strany.

mi v e e
vlastnim jménem a na vlastni et vymahat.

Sjednate-li si s Operétorem poskytovani platebnich sluZeb,
uzavirate okamzikem prvniho vyuZiti platebnich Sluzeb

s Operatorem smiouvu o platebnich Sluzbach. Vedle Smicuvy
se platebni sluzby fidi zdkonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim
styku, v platném znéni, a Obchodnimi podminkami Platebnich
sluzeb T-Mobile.

Platebnf sluzbou je rovnéz Sluzba DMS, prostfednictvim

které mdzete poskytnout penézity dar odestanim pfislusné
SMS na stanovené piistupové Cislo {(dale jen ,darovaci

SMS"). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem
identifikovanym pfistupovym Cislem a kédem dané Sluzby
uzaviena darovaci smlouva a Vam vzniké povinnost uhradit
tastku rovnajici se cené pfislusné odeslané SMS, resp.

3. Sluzby stanovené mésitni ¢astky podpory.

3.1, Uvodni ustanoveni

Operator se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi 3.3. Predplacena Sluzba

pravnimi pfedpisy a Smlouvou a Vy se je takto (v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a Smlouvou) zavazujete uzivat, Jste povinen(-
na) se vzdy sezndmit s aktualnimi podminkami Sluzeb, Cenikem,
Vseobecnymi podminkami, Podminkami zpracovavani osobnich,
identifikaénich, provoznich a lokalizagnich tidaji Ugastnikd, ktera
Vam v souvislosti s nimi Operator dorucuije.

Operator Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifd s mésiénim
Vyuétovanim nebo v rezimu piedplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnén{a) uzivat pouze prostrednictvim zafizeni, ktera
jsou schvalena pro uziti v Ceské republice, a k Gelu, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi predpisy a Smlouvou (bliZSi informace viz.

napf. http://www.ctu.cz/ctuinformuje/posuzovani-shody/informace-
pro-uzivatelezarizeni.htmi). ikem prév k software na SIM karté
ie Operator, Bez predchoziho souhlasu Operétora nijak nezasahuite
do softwaru SIM karty &i jinych zafizeni Operétora. Bez specidini
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Smlouvu na predplacenou Sluzbu uzaviete okamzikem prvniho
tspésné uskutecnéného hovory, a to na dobu neuréitou.

Pro piedplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni Véeobecnych
podminek, ktera nelze s ohledem na povahu pfedplacenych Sluzeb
poutzit, a ustanoveni, kterd jsou v rozporu s podminkami uvedenymi
vtomto Elénku.

Anonymni pfedplacenou Sluzbu miZete pfevést na jinou

osobu. Tuto osobu musite seznamit se Smlouvou a predat ji

SIM kartu s bezpe&nostnimi kédy nebo SIM kartu a original

dopisu obsahujiciho bezpeénostni kédy, pip. nosi¢ obsahujici
bezpetnostni kddy (déle jen ,pravodni dopis, pfip. nosic”). Treti
osoba se stane Ugastnikem okamzikem prevzeti predplacené SIM
karty. Opertor je opravnén povazovat za Ugastnika osobu, ktera
se prokéZe privodnim dopisem, pip. nosicem ¢i obalem SIM karty
s bezpe€nostnimi kédy.
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3.4.

4.1

Chcetedi vyuZit predplacené Sluzby, musite nejprve slozit finanéni
éastku urenou k Eerpdni Sluzeb (dale jen ,Dobiti SIM karty*).
Zékladni zptsoby Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.t-mobile.cz
{navigace v menu: volani - pfedplacené sluzby - dobiite si kredit}.
Operétor nasledné provede navySeni kreditu vasi pfedplacené
Sluzby o vami sloZenou finanéni &astku. Kredit musite vyuit ve lhité
12 mésicl od posledniho Dobiti. Vykaze-li vami uzivana pfedplacena
Sluzba zapomy kredit, jste povinen(-na) bezodkladné provést Dobiti
SIM karty a dluh vyrovnat.

O proplaceni nevyéerpaného kreditu mizZete pozadat do 1 mésice
ode dne ukong&eni Smlouvy, jinak toto pravo zanika. Proplaceni je
zpoplatnéno dle Ceniku. Operator mize odmitnout kredit proplatit

v pfipadé podezieni na zneuZiti tohoto procesu.

Poskytnedi Vam Operator kredit pfevySujici vami uhrazenou finan€ni
Castku (bonusovy kredit), miiZete jej vyuzit pouze k béznému Eerpéani
zékladnich Sluzeb a neméte nérok na jeho proplaceni. Stejné se
postupuje, pokud Vam Operétor umoznil pfevedeni nevyéerpaného
tarifniho kreditu z tarifu s Viyaétovanim na predplacenou Sluzbu.

Smlouva na gredglacenou Sluzbu zanllgg vedle duvodu uvedenych

vl 2.
k A je uvedena na

alu SIM k
ve |hité 12 mésicl ode dn

afiiyni rcvedete—il Dobiti

SIM niho Dobiti SIM

Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb

Operéator je Vam opravnén okamzité omezit (a v pfipadé mobilni
Sluzby soutasné pfevést na predplacenou Sluzbu) &i prerusit
poskytovani Sluzeb v nasledujicich pfipadech:

(i) neuhradite-li fFadné a v&as Vytétovani, a to ani v nahradni Ihité,
kterou Operétor stanovi;

{ii) vzniknedi podezieni, Ze jste uzaviel(a) Smlouvu na zakladé
nepravdivych udajl nebo Ze zneuZivate Sluzby;

(iii) porusujetei podstatn& podminky Smiouvy (zejména uzivatei
neschvélend zafizeni ¢i jinak ohroZujete provoz sité, uskutecnujetei
zlomysIna &i obtézuijici volani, rozesilateli nevyzadané ¢i reklamni

zpréavy atp.);
iv}) nejsoudi spinény podmil né pro to, aby V4 h

rator v Z
v} dojde-i k mu provozu kte v rubehu
nebo k neabvyklému typu provo: f. do exoticky
destinaci ne Vi Ekoliv k ko y um
yv.mi v tnosti Vas

o h elo): 0
ji L'xsobem' i

SIM k nichz lém obj
(vi) nastanou-i zavazné technické nebo provozni divody, zejména
hrozii nebo dojdei k naruseni bezpetnosti a integrity sité nebo
dojde-i k naruseni bezpetnosti Sluzeb;
(vii) nastanei krizovy stav, zejména branna pohotovost statu, Zivelni
pohroma nebo ohroZeni bezpecnosti statu;
(viii) na zakladé zakona nebo rozhodnuti soudniho &i spravniho
organu.

Pokud sloZite mimofadnou zalohu (viz divody dle ¢l. 4.4 (iv}), bude
vam poskytovani prerusenych & omezenych Sluzeb bez zbytetného
odkladu obnoveno.

4. Cena, zilohy a platebni podminky

Ceny, Gctovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operétor tctuje dle platného Ceniku
a Vly jste je povinen{-na) fadné a véas hradit.

Ceny za Sluzby Vam Operétor zaéne Uétovat dnem aktivace zvolené
Sluzby. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator uctuje dle
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4.2,

4.3.

4.4.

podminek stanovenych pro pfisiudnou Sluzbu tfeti strany.

Vytiétovani Sluzeb a jeho thrada

Vzdy po skonceni zG&tovaciho obdobi Vam Operator vystavi
VyGcétovani s nalezitostmi dafiového dokladu (v textu také jen
Mytgtovani® &i Faktura®), které obsahuje cenu poskytnutych Sluzeb
a jiné Eastky, na které ma Operator ndrok (napf. zalohy &i smluvni
pokuty).

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vyactovani
v elektronické podobé. V! ni titéného Vylétovani Y
zooplatnéno dle Ceniku.

Vyuétovani Vam Operator doruéi do 15 dnd ode dne ukonéeni
pfedmétného zlictovaciho obdobi. V pfipadé, ze bude z data
odeslani Vyuétovani ziejmé, Zze VAm bude Vytctovani doruéeno
béhem poslednich 3 dni uvedené Ihity, prodlouzi Vam Operator
pfiméfené Ihiitu splatnosti Vytétovéni.

Viytiétované &4stky musite uhradit na bankovni Giéet Operatora
uvedeny na VyG&tovani, a to {nenii na Vyittovani jina Ihita) do 18
dnd od vystaveni VyUétovani. Vyuctovana Castka je uhrazena
okamzikem pfipsani platby oznaéené variabilnim symbolem
uvedenym ve VyG&tovani na bankovni icet Operétora. Neoznaditedi
platbu fadné variabilnim symbolem uvedenym ve Vydétovéni, pak
muzei Operétor platbu identifikovat jinym zptsobem, pouziji se
pravidla pro pofadi thrady pohledavek dle ¢l. 4.3 nize. Operator Vés
upozorni v pfipadé, Zze neuhradite Vy(Ctovani fadné a vEas, a stanovi
Vam ndhradni [hiitu k dhradé VyGétovani, pficemz za prokazatelné
upozornéni o nezaplaceni ceny je povaZovana také SMS nebo
e-mail.

Za dobu prerudeni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani
Sluzeb s pfevedenim na pfedplacené Sluzby Vam nebudou
VyGétovani za sluzby elektronickych komunikaci vystavovana. Pokud
nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vyuctovat ve Vyuctovani
za zii¢tovaci obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vyictuje Vam ji
Operétor v nejblizsim mozném nasledujicim Vyactovani.

Pokud Vyaétovani ani vice neZ po 40 dnech

od dodéni posledniho Vyliétovani nebo ode dne aktivace SIM karty

i SluZby, musite tuto skuteé n né ohlasit kon imu
mistu Operatora. Nedoru€eni Vyuétovani nema viiv na Vasi povinnost

radné a véas uhraditceny z uté Sluz

Podrobny vypis skute&né vyCerpanych Sluzeb Vam na zékladé Vasi
Zadosti vyhotovi Operator za Gplatu, pokud jej ma mit dle zdkona

k dispozici.

Zapotteni a pofadi Ghrady pohledavek

Operétor pouZije uhrazenou ¢4stku nejprve na Uhradu nejstarsiho
splatného dluhu, a to nejprve na thradu nékladl spojenych

s vymahanim pohledavky, poté na thradu SluZeb tfetich stran, déle
na thradu sjednanych splatek za zafizeni, ndsledné smluvnich pokut
a poté na thradu zbytku Va3eho nejstar§iho splatného dlubu vigi
Operétorovi, a to vzdy nejprve na Ghradu jistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zplisobem je Operétor opravnén pouzit Vami slozenou
zélohu, V43 pfeplatek nebo jakoukoliv jinou finanéni Eastku. Nenii
treba tuto &astku takto pouZit, vrati Vam Operator takovou finanéni
tastku snizenim &astky k Ghradé v nasledujicim Vydctovani.
Operétor je opravnén poZadovat po Vas ndhradu nakladd spojenych
s vymahanim pohledavky a zmocnit tfeti osoby k vymahani
pohledavek po splatnosti.

Zélohy

QOperétor je opravnén zadat slozeni zalohy pouze v pfipadech
hroziciho finan&niho rizika nebo z jiného vazného divodu. V piipadé
neuhrazeni pozadované zdlohy je Operator opravnén odmitnout
uzavieni Smiouvy, odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou
zménu Smiouvy & VAm omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb.
Operator miZe vybirat nasledujici zalohy: (i) na Sluzby; (i) pfi
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splatkovém prodeii; (iii) na roaming, {iv) mimofadnou zalohu,

nastane-li néktera ze skuteCnosti uvedenych v &l. 3.4. bodech (i}

az (v}, pfiemz maximalni vySe mimofadné zalohy &ini zpravidla

Ctyfnasobek vySe Vaseho obvyklého Vyaétovani a (v) zdlohu

na minimalni mésicni plnéni/¢astku (MMP).

Pokud Fadné a v€as platite Vytétovani a nehrozi Zadné finanéni

riziko, Operéator Vam zélohy vrati snizenim &astky k dhradé:

= do v poradi &tvrtého Vylctovani od data vybrani zalohy v pfipadé
zélohy ad (i) nebo {iii)

= do sedmého vystaveného Vytétovani od data vybrani zalohy
v pfipadé zalohy ad {ii) nebo (v),

= do bezprostiedné nasledujiciho Viytiétovani SluZeb bez zbytetného
odkladu po zaplaceni véech Vyuétovani, ve kterych se projevily
udalosti, jez byly divodem mimofadné zalohy v pfipadé zalohy ad (iv).

5. Sita pokryti

Operétor se zavazuje provadét opravy a Gpravy sité a jeji tdrzbu
tak, aby byly provedeny rychle a efektivné, v co nejkrat§im Case

s ohledem na technické a procesni moznosti a druh zavady, Upravy
¢&i Udrzby. Provadéni téchto Cinnosti se mize vyjimetné projevit
do¢asnym snizenim dostupnosti SluZeb, o ¢emZ bude Operator
piiméfenym zpiisobem a bez zbyteéného odkladu informovat své
zakazniky.

Oblasti pokryté signdlem pro poskytovani mobilnich Sluzeb jsou
graficky zndzomény v orientaCni aktualizované mapé na www.t-
mobile.cz. Vzhledem k charakteru Sifeni radiovych vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazeni mapy Operétor nezarucuje, ze

v oblastech die mapy pokrytych signalem budete mit vidy piipojeni
k siti, Nepokryti nékterych &asti izemi Ceské republiky signalem
neni vadou plnéni na £ 3 nezakldda vase pravi

na odstoupeni od Smiouvy.

6. Odpovédnost a opatieni proti zneuZiti SluZeb

6.1. Opatfeni proti zneuZiti Sluzeb

Operétor je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM

karty, bezpetnostnich prvki {zejména hesel ¢i bezpeénostnich
kéd(i), e-mailové adresy &i jinych nastaveni Sluzeb i bez Vadeho
souhlasu v piipadg, Ze je toto opatieni ve Vas prospéch nebo je
nutné k fadnému poskytovani Sluzeb (napf. jedi to nutné k zajisténi
funké&nosti Sluzeb ¢i v piipadé divodného podezieni na zneuZiti
Sluzby).

Pfijméte prosim veskerd potfebna opatieni k ochrané swych
bezpetnostnich prvki (zejména hesla &i bezpetnostni kédy).

V pfipadé divodného podezieni na jejich prozrazeni je neprodlené
zmérte,

V pfipadg, Ze zjistite ztratu, odcizeni ¢i zneuZiti své SIM karty

nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpeénostnich prvka,
neprodlené o této skuteCnosti informujte Operatora prostfednictvim
zakaznického centra, které nejpozdéji do dvou hodin po piijeti
Vaseho ozndmeni uéini opatieni k zamezeni oznameného zneuZiti
SIM karty, bezpe&nostnich prvk( nebo Sluzby.

Pokud Operétor neucini v dvouhodinové lhiité opatieni dle
predchozi véty, odpovida za Gjmu, ktera Vam v disledku nespinéni
této povinnosti vznikla. Za ostatni Gjmy vzniklé v disledku ztraty,
odcizeni &i zneuZiti Vasi SIM karty nebo kterékoliv Vai Sluzby nebo
Vasich bezpe&nostnich prvki viak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operatora
{napf. smérovani hovorli pies GSM brény).

6.2. Odpovédnost za Gjmu

Méijte prosim na paméti, Ze odpovidate za jednani jakychkoliv tietich
osob, kterym jste umoinil(a) uzivat Sluzby. Odpovidate rovnéz

za nedostatetnou ochranu svych bezpeé&nostnich prvki ¢i zneuZiti
Sluzeb v pfipadé, Ze jste nevyuzil{a) moznosti jejich zabezpedeni.
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Operator neodpovida za kvalitu hovor( uskuteénénych
prostfednictvim pocitatové sité Internet, za plnéni tfetich stran
ani za VaSe data ulozend na SIM karté &i v jinych zafizenich, ktera
uzivafe pfi poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohl{a) Sluzbu vyuZit jen ¢astetné nebo ji nebylo mozno
vyuzit vibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru
na strané Operatora nebo z diivodu nedodrzeni kvality SluZeb, je
Operator povinen piiméfené snizit cenu SluZby nebo po dohodé

s Vami zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zplisobem, V pfipadé
zavad zajisti Operator rovnéz odstranéni zavady. V téchto ptipadech
nemate pravo na ndhradu Gjmy.

Jhrnn predvidatelnd Gjma, ktera by Vam mohla vzniknout j
nasledek porueni povinnosti Operdtorem. miZe &init maximalné
Cdastku 120 000KE. Pravo na nahradu Ujmy Operator uspokoji
snizenim ¢astky k Uhradé v nasledujicich Vyuétovanich. Jinym
zplisobem Operétor pravo na ndhradu Ujmy uspokoji pouze

na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodneme-li se s Vami jinak,
nahrazuje se veskera Ujma zplsobend v souvislosti s pinénim dle
Smlouvy v penézich. Vylu€uje se povinnost Operatora nahradit
Vam Gjmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni Smiouvy rozumné
predvidat,

Operator ma vici Vam pravo na nahradu jmy vzniklé nesplnénim
penéZitého dluhu i v pfipadé, Ze je (jma kryta troky z prodieni.

7. Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyuctovani mizete uplatnit do 2 mésicl

od doru€eni VyGctovani a reklamaci poskytnuté Sluzby do 2 mésic
od poskytnuti Sluzby, a to plsemné zakaznickému centru, e-mailem
na adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v kterékoliv znatkové
prodejné T-Mobile. | v pfipadé, Ze podate reklamaci, vSak musite
radné uhradit vystavené (reklamované) ViyGétovani,

Operator podanou reklamaci vyfidi bez zbytetného odkladu,
nejpozdéji Vas viak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruéeni.
V pfipadg, Ze je tfeba projednat reklamaci se zahranitnim
provozovatelem, obdrzite vyfizeni reklamace do 2 mésici.

Pokud s fedenim reklamace nebudete souhlasit, mizete do jednoho
mésice od vyfizeni reklamace uplatnit ndmitky proti vyiizeni
reklamace u Ceského telekomunika&niho Gfadu,

8. Smluvni pokuty a jiné Ghrady
8.1. V pripads, 7e budete v prodleni s Ghradou Vyi&tovani jeden

den. jsme Vam opravnéni G&tovat smiuvni pokutu ve vwwii 150KE,
V pfipadé, Ze budete v prodleni s dhradou Vytcétovani 21 dnd, jsme

V4 ravnéni ¢ smluvni pokutu ve vySi 1 000K

i ; : béhem ni? vznikl ndrok

na smiuvni pokutu, do konce sjednané doby trvani vasi Smiouvy.

DPH mési¢niho pausalu

R jici je zakladni cenik

uzavieny ol euréitou.

8.3. Pokud Smlouva skonéi pred uplynutim sjednané doby urgité

z jinych diivodd neZ z ddvodu prodleni s Ghradou penézitych
dluhd, jste povinen{-na) Operatorovi zaplatit Ghradu ve vysi thrady
nakladd spojenych s telekomunika&nim koncovym zafizenim, které
Vam bylo poskytnuto za zvyhodnénych podminek a souCasné
thradu ve vysi 20% soudtu mésitnich pausald zbyvajicich

do konce sjednané doby jejiho trvani {rozhoduijici je pfitom
zékladni cena mésiéniho pausalu s DPH naposledy vytétovaného
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8.4,

ve Vylé&tovani, kterd je uvedena v Ceniku), nebo 20% souctu
minimalniho sjednaného mésiéniho plnéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani Smlouvy, pfiCemz v této &4sti thrady se

maé za to, Ze tato pfedstavuje pausalni odskodné za predtasné
ukonéeni Smiouvy, ktera byla mezi smluvnimi stranami plvodné
‘sjednéna na dobu uréitou. V pfipadé, ze Vam Operator bude
uétovat Ghradu nakladd spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim, je Vam opravnén tuto ¢ast Ghrady vyuctovat
samostatné.

Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operéatora, bude

to Operdtor povaZovat za podstatné poruseni Smlouvy a Vy jste
povinen{-na) zaplatit Operatorovi smiuvni pokutu ve wysi 10 000K¢E
za kazdé jednotlivé poruseni tohoto zakazu (v pevné siti) &i

za kazdou SIM kartu, kterou méte aktivni v den, kdy je takové
smérovani poprvé prokazano (v mobilni siti).

5. Smluvni pokuty jsou Gétovany bez DPH. Smiuvni pokuty

mohou byt uplatnény soub&zné. Zaplaceni smluvnich pokut

Vés nezprostuje povinnosti uhradit jiné dluzné ¢astky. Pravo
Operatora doméahat se nahrady tjmy neni zaplacenim smluvnich
pokut dotceno.

9. Informace a komunikace stran

9.1

9.2,

Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuzivejte prosim kontaktni formutaf
umistény na www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile
a nebo v piipadé, Ze jste Smlouvu uzaviel v postaveni spotiebitele,
infolinku na telefonnim ¢isle +420 603 603 603 (4603 ze sité
T-Mobile), e-mailovou adresu info@tmobile.cz a nebo v piipadé,

Ze jste Smlouvu uzaviel v postaveni podnikatele, vyuZzijte infolinku
na telefonnim &isle +420 603 604 644 (4644 ze sité TMobile),
e-mailovou adresu business@t-mobile.cz nebo jiné zplsoby dle
aktualnich podminek. Pisemnou komunikaci sméfujte prosim

na zakaznické centrum Praha, Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4.
NendHi stanoveno jinak, jste prostrednictvim kteréhokoliv kontaktniho
mista opravnén{a) predkladat navrhy, pfipominky a Zadosti,
pozadovat zménu telefonniho €isla (za thradu), oznamovat zavady

v ramci sité, ziskavat informace o cenach a Sluzbach a vyuZzivat
moznosti servisnich Sluzeb (napf. zakladnf nastaveni telefonu ¢i
jiného zafizeni pro vyuzivani Sluzeb, pfeneseni kontaktd, vymény
SlIM karty) a zakaznické podpory &i &init jakékoliv jiné tikony
souvisejici se Smlouvou a Sluzbami.

Komunikace
Pro komunikaci s Operatorem si mizete zvolit heslo, které Vam
umozni ziskavat informace o Vasich Sluzbach, vysi ¢astek k thradé,
jednotlivych spojenich apod. a na jehoz zakladé je rovnéz mozno
ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolite-li si heslo, nastavi
Vam jej Operator sam a jeho znéni Vdm oznami, V pfipadé ztraty
¢i zapomenuti hesla miZe Operétor vyuzit alternativni zplisob Vasi
autorizace (napf. dotazem na Vase osobni Gdaje).
K provedeni nékterych tkonl po Vas mize Operator poZadovat
autorizaci prostfednictvim hesla Ci prokézani totoznosti a je
opravnén v pfipadé, ze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni Ukonu. Operétor je rovnéz opravnén odmitnout
provést pozadovany kon v pfipadé divodného podezfeni, Ze doglo
ke zneuZiti identifikatnich prostfedkd.

itor Vas miZe kontaktovat prostfednictvim provozovatele
ovnich &i pf ich sluzeb {déle jen .posta”), faxem
lektronickou postou, telefoni Ani| ; 5 B
i¢ely dodrzeni formy vyZadované

»

avni jednéni Operdtora uCinéné faxem
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9.3.

lektronickou postou MMS, doddnim do schranky T-Box &i

dokumenty opatfené zaru€enym elektronickym podpisem,
Pisemné Vés primarné Operator kontaktuje na korespondenéni
adrese uvedené ve Smlouvé. V. piipadé potfeby viak Operator mize
pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zn4, a to véetné Vasi
e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana Operatorem prostfednictvim posty se povazuje
za doru€enou jejim dodanim na Vasi adresu, pfipadné marnym
uplynutim Ihity uréené k vyzvednuti podtovni zasilky, i kdyZ jste se
0 jejim uloZeni nedozvédél(a), pfipadné dnem, kdy se pisemnost
vrétila Operatorovi, podie toho, kterd z téchto skuteénosti nastala
drive. Doruteni na adresu uvedenou ve Smiouvé je G€inné i tehdy,
kdyz se na této adrese nezdrzujete.

znamenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen se
pravideln& seznamovat,
Zpréva zasilana Operatorem prostrednictvim faxu, elektronické
posty, SMS &i MMS se povaZuje za doruéenou nejpozdéji dnem
nésledujicim po odeslani zpravy na vase telefonni &islo nebo Vasi
e-mailovou adresu. Pokud hodléte pouzivat SIM kartu v zafizeni,
které neumozriuje pfijimani SMS ¢i MMS, musite tuto skutecnost
pfedem oznamit Operatorovi a dohodnout si s nim néhradni zplsob
komunikace, jinak Operétor neodpovida za pfipadné vzniklou djmu.

Zmény Sluzeb a VSeobecnych podminek

Operétor se zavazuje zvefejfiovat obecné informace o zménach i
ukoné&eni Sluzeb zejména prostfednictvim internetovych stranek,
oznameni, tiskovych zprav a informagnich materiald. Operator je
opravnén ménit VSeobecné podminky v celém rozsahu. Zménu

Vam oznami Operator také zplisobem, ktery ukidda zakon. Operator
je opravnén ménit Sluzby a jejich podminky, pfipadné ukoncit
poskytovani Sluzeb z dlivodu inflace, zavedeni novych SluZeb,
zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci, zkvalitnéni sté
¢&i vyvoje novych technologii.

10. Zavére€nd ustanoveni

Préva a povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy se fidi Ceskym pravnim
fadem s vyloucenim koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle
obcanského zékoniku v platném znéni.

O sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud,

pfi¢emz v nékterych piipadech je dana i pravomoc Ceskému
telekomunikaénimu tfadu. Spory tykajici se Smlouvy nelze resit
mimo soudni nebo spravni fizeni.

Tyto Veobecné podminky nabyvaji platnosti a d€innosti dne 26.
ledna 2014 a v plném rozsahu nahrazuji predchozi VSeobecné
podminky.

PRO SPOLECNE ZAZITKY



Obsah vSeobecnych podminek
1. Uvodni ustanoveni

2. Ugastnicka Smlouva

2.1, Uzavieni Smiouvy
2.2. Obsah Smlouvy
2.3. Aktivace Sluzby
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Utad vlady Ceské republiky @ 0 0
Odbor informatiky

C.j.: 627/2015-0IT

Vyzva k podani nabidky
vEetné zadavaci dokumentace k vefejné zakazce malého rozsahu s nazvem: .

»Sluzba Dark Fiber - nabrezi Edvarda Benese 4, Praha 1 - nabiezi
Ludvika Svobody 1222/12, Praha 1*

Ceska republika — Urad viady Ceské republiky (dale jen ~zadavatel‘) Vas vyzyva k podani nabidky
a prokazani kvalifikace pro pfedmétnou vefejnou zakazku (dale jen ,vefejna zakazka®).

Tato vefejna zakdzka malého rozsahu je zaddvana mimo ramec zakona & 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,zakon“) v souladu
s ustanovenim § 12 odst. 3 a § 18 odst. 5 zékona podie zasad § 6 zakona. Pokud vyzva
v jednotlivych ustanovenich odkazuje na text zakona, nejedna se o postup v nékterém zadavacim
fizeni dle § 21 zékona. Vzhledem k tomu v tomto vyb&rovém Ffizeni nelze proti rozhodnuti
zadavatele uplatnit namitky ¢i jiné standardni opravné prostfedky ve smyslu zakona.

1. Identifikaéni a kontaktni idaje zadavatele

Nazev: Ceska republika — Ufad viady Ceské republiky

Sidlo: nabf. E. BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana
i 00006599

DIC: CZ00006599

Osoba opravnéna jednat
jménem &i za zadavatele: Ing. Lenka Dynterova, feditelka Odboru informatiky

2. Vymezeni druhu a predmétu vefejné zakazky
2.1. Druh vefejné zakazky

Verejna zakazka malého rozsahu na sluzby

2.2. Kiasifikace vefejné zakazky

CPV: 72410000-7 Poskytovatelé sluzeb
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2.3. Misto pInéni veiejné zakazky
Mistem pinéni vefejné zakazky je objekt Ufadu vlady, nabi. E. Benese 128/4, Praha 1 — Mala

Strana, mistnost ¢. 044 — serverovna (dale jen ,bod A*), a objekt Ministerstva dopravy, nabf.
Ludvika Svobody 1222/12, Praha 1, mistnost €. 125 — serverovna (déle jen ,bod B“).

2.4. Doba pInéni verejné zakazky
Zadavatel pozaduje

— zahajeni pfipravy plnéni pfedmétu vefejné zakazky ihned po uzavieni smlouvy,
—  ZzZfizeni pfenosové trasy a konfiguraci sluzby nejpozdéji dne 25.05.2015 a
— samotné poskytovani sluzby ode dne 01.06.2015 na dobu neur€itou.

2.5. Vécné vymezeni predmétu verejné zakazky

Predmétem plnéni verejné zakazky je poskytovani 2 nenasvicenych optickych viaken zakonéenych
na optickych konektorech v optickém rozvadédi pro komunikaéni uéely na dobu neurcitou.

Optické viakno musi byt zakon&eno konektory:
Rozhrani bodu A: rozhrani T-SC;
Rozhrani bodu B: rozhrani E-2000/APC nebo T-SC .

Soucasti pfedmétu pinéni vefejné zakazky je jednorazové zfizeni sluzby - zfizeni pfenosové trasy
z bodu A do bodu B a konfigurace sluzby dle pozadavka zadavatele.

Zadavatel pozaduje garantovat urovern mésicni dostupnosti sluzby SLA 99,50 %.

Uchaze€ uvede v krycim listu nabidky (pfiloha A této zadavaci dokumentace), zda jim nabizené
feSeni sluzby splfiuje vySe uvedené minimalni technické pozadavky (ANO/NE). V pfiloze navrhu
smlouvy uchaze¢ uvede technickou specifikaci nabizeného feSeni sluzby. Nabidky, které
minimalni technické poZzadavky zadavatele nespliiuji, budou vyfazeny ze zadavaciho fizeni.

2.6. Predpokladana hodnota verejné zakazky

Predpokladana hodnota vefejné zakazky ¢&ini 1.160.000 K& bez DPH. S ohledem na pinéni
vefejné zakazky na dobu neuréitou byla pfedpokladana hodnota stanovena ve smyslu § 15 odst. 1
a § 14 odst. 1 pism. b) zadkona jakou soucet pfedpokladané vyse celkového penézitého zavazku za
48 mésicu poskytovani sluzby a ceny za jednorazové zfizeni sluzby.

Predpokiadana hodnota verejné zakazky byla zadavatelem stanovena na zakladé uadaji
a informaci ziskanych prizkumem trhu.
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3. Zpracovani a podani nabidky
3.1. Podani nabidky

Nabidka musi byt zpracovana a podana v souladu s poZadavky zadavatele uvedenymi v této
zadavaci dokumentaci.

Nabidky se podavaji vyhradné v elektronické podobé, a to prostrednictvim elektronického trzisté
Gemin. Listinné podani nabidek neni pfipustné.

Uchaze¢ podava nabidku ve lhuté pro podani nabidek. Nabidka véetné vesSkeré dokumentace
vztahuijici se k pfedmétu zakazky bude zpracovana v ¢eském jazyce.

Uchaze¢ predlozi vSechny doklady v jejich elektronické podobé, jsou-li v této podobé k dispozici,
nebo jako naskenované kopie, v ¢itelné podobé.

Predklada-li uchaze¢ ve své nabidce prohlaseni, navrh smiouvy €&i jiny dokument, ktery ma byt
uchazelem dle této zadavaci dokumentace podepsan, je doporu€ovan uznavany elektronicky
podpis (zadavatel v8ak uzna i naskenované dokumenty podepsané ruéné). Bez opatreni téchto

dokument( podpisem bude na doklad pohlizeno jako na nepodepsany a nabidka bude vyfazena
ze zadavaciho fizeni.

3.2. Pozadovany obsah nabidky
3.2.1. Kryci list nabidky

Uchazec je povinen predlozit vypInény kryci list nabidky, jehoz vzor je uveden v pfiloze A této
zadavaci dokumentace.

3.2.2. Kuvalifikacni predpoklady

Uchaze¢ prokdze spinéni kvalifikaénich predpokladi zpusobem uvedenym v €l. 6 této zadavaci
dokumentace.

3.2.3. Nabidkova cena

Nabidkova cena bude stanovena v pozadované struktuie dle ¢€l. 4 této zadavaci dokumentace.

3.2.4. Navrh smlouvy

Uchazec¢ je povinen v nabidce predlozit navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat
jménem ¢&i za uchazece, a to piné v souladu se zapisem v obchodnim rejstfiku nebo jiné obdobné
evidenci (dale jen ,obchodni rejstiik”), tj. vSemi osobami a formou uvedenou v obchodnim rejstfiku.

PredloZeni nepodepsaného textu smiouvy neni pfedioZenim navrhu této smlouvy. Nabidka
uchazete se tak stava neuplnou a zadavatel vylouéi takového uchazete z dalSi ucasti
v zadavacim fizeni. Navrh smlouvy musi byt podepsan vsouladu s¢&l. 3.1. této zadavaci
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dokumentace, a to pIné v souladu se zapisem v obchodnim rejstfiku, tj. véemi osobami a formou
uvedenou v obchodnim rejstiiku.

Pokud navrh nepodepisuji osoby uvedené v obchodnim rejstfiku, Zada zadavatel o pfiloZzeni
dokladu, z né&hoz vyplyva opravnéni jednajici osoby jednat za uchazee (napf. plnd moc,
jmenovaci listina osoby opravnéné jednat jménem uchazece z titulu své funkce), aby bylo zifejmé,
Ze navrh smlouvy je podepsan osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za uchazede.

Vybrany uchaze€, se kterym ma byt uzaviena smiouva, mize byt zadavatelem pred jejim
uzavienim pozadan o pfedloZeni originalu nebo Ufedné ovérfené kopie dokladu prokazujiciho toto
opravnéni nebo zmocnéni. Nesplnéni této povinnosti se povaZzuje za neposkytnuti souéinnosti
k uzavieni smlouvy obdobné die § 82 odst. 4 zakona.

Navrh smlouvy musi byt zpracovan vyhradné v souladu s obchodnimi a platebnimi
podminkami uvedenymi v priloze C této zadavaci dokumentace. Nabidka, jejiZ soucasti bude
navrh smlouvy, ktery neni zpracovan v souladu s pfilohou C této zadavaci dokumentace, bude
vyfazena ze zadavaciho Ffizeni. (Drobné nesrovnalosti, jejichz vypofadani nelze povaZovat za

zmeénu nabidky, muze zadavatel s uchaze€em vyjasnit v ramci zadosti o vysvétleni. Zadavatel
vSak k takovému postupu neni povinen.)

3.2.5. Dalsi pozadavky na obsah nabidky

Nabidka nebude obsahovat prepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.
Nabidka bude podana zpisobem uvedenym zadavatelem v této zadavaci dokumentaci.
Zadavatel doporuguje zachovat nasledujici pofadi pozadovanych dokumenta:

1. vyplnény kryci list nabidky — viz pfiloha A této zadavaci dokumentace, véetné kalkulace
nabidkové ceny;

2. Cestné prohlaseni prokazujici spinéni kvalifikaénich predpokladi (nebo jiny doklad), z jehoz
obsahu bude zfejmé, Ze uchazeg kvalifikaini pfedpoklady pozadované zadavatelem spifiuje -
viz pfiloha B této zadavaci dokumentace;

3. podepsany navrh smlouvy zpracovany v souladu s obchodnimi a platebnimi podminkami
uvedenymi v pfiloze C této zadavaci dokumentace (v piném znéni v¢&. véech pfiloh);

4. ostatni doklady a dokumenty (napf. smlouva o sdruzeni, plna moc).

3.3. DalSi podminky

3.3.1. Lhata pro podani nabidky, misto podéni nabidky, zadavaci lhita a termin otevirani
obélek

Lhdta pro podani nabidek, zadavaci Ihita, po kterou jsou uchaze&i svymi nabidkami vazani,
a termin otevirani obalek jsou uvedeny v elektronickém trzi§ti Gemin. Misto podani nabidky je
s ohledem na elektronické podani elektronické trzisté Gemin.

Verejné otevirani obalek (nabidek) se nekona.
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3.3.2. Kontaktni adresa uchazece, spolec¢na nabidka

Uchaze€ v nabidce vyslovné uvede kontakini adresu pro pisemny styk mezi uchazeem
a zadavatelem. Pokud podava nabidku vice dodavatell spole¢né jako jeden uchazeé (spolecna
nabidka dle § 69 odst. 4 zakona), uvede uchaze¢ v nabidce kromé kontaktni adresy dle pfedchozi
véty téZ osobu, kterd bude zmocnéna zastupovat uchazece (ij. vSechny dodavatele podavajici
spoletnou nabidku) pfi styku se zadavatelem v prib&hu zadavaciho fizeni. V pfipadé podani
spole¢né nabidky uchaze¢ predlozi smlouvu, ve které je obsaZen zavazek, Ze vSichni dodavatelé
podavajici spoleénou nabidku budou vi&i zadavateli a tfetim osobam z jakychkoliv pravnich
vztahl vzniklych v souvislosti s vefejnou zakdzkou zavazani spole¢né a nerozdilné, a to po celou
dobu pinéni vefejné zakazky i po dobu trvani jinych zavazkl vyplyvajicich z verejné zakazky.

3.3.3. Vylouceni variantnich navrhi

Varianty nabidky nejsou pfipustné.

4. Zpracovani nabidkové ceny

Uchaze€ je dale povinen pfedlozit ve své nabidce celkovou nabidkovou cenu zpracovanou
ve formé a podobé specifikované v krycim listu v pfiloze A této zadavaci dokumentace.
Celkovou nabidkovou cenu musi vyplinit v totozné vysi pfi podani nabidky v elektronickém trzisti
Gemin.

Mésicni cena za poskytovani sluzby a cena za jednorazové zfizeni sluzby (zfizeni pfenosové trasy
a konfigurace sluzby) musi obsahovat veskeré naklady spojené s pinénim predmétu verejné
zakazky (napf. doprava). Tyto 2 polozky musi byt uvedeny ve stejné hodnoté téZ v navrhu smlouvy
zpracovaném uchazecem a jsou pro uchazece a zadavatele zavazné, kone¢né a nepiekrocitelné.

Celkova nabidkova cena (cena za 48 mésicl poskytovani sluzby véetné ceny za zfizeni sluzby)
je naopak stanovena pouze pro ucely hodnoceni nabidek, nebude uvadéna v navrhu smiouvy

a zadavatel neni povinen odebirat sluZzby v plném rozsahu (napf. pokud smiouvu vypovi drive nez
pred uplynutim 48 mésicu).

5. Obchodni podminky

Uchazec je pfi zpracovani navrhu smlouvy vazan podminkami této zadavaci dokumentace véetné
jejich piloh.

Obchodni podminky véetné platebnich podminek jsou uvedeny v piiloze C této zadavaci
dokumentace.

6. Pozadavky na prokazani spinéni kvalifikace
Uchaze€ je povinen prokazat spinéni kvalifikace obdobné dle § 62 odst. 3 zakona.

Kvalifikaéni predpoklady splfiuje uchazeé, ktery prokaze spinéni kvalifikaénich pfedpokladd
specifikovanych nize.
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Zakladni kvalifikaéni pfedpoklady

Splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladi prokazuje uchaze¢ ¢estnym prohlasenim.

Zakladni kvalifikaéni pfedpoklady splfiuje uchazec:

a)

b)

d)

g)

h)

ktery nebyl pravomocné& odsouzen pro trestny Cin spachany ve prospéch organizovane
zlo&inecké skupiny, trestny &in Ugasti na organizované zlotinecké skuping, legalizace vynosu
z trestné &innosti, podilnictvi, pfijeti uplatku, podplaceni, nepfimého uplatkarstvi, podvodu,
uvérového podvodu, véetné pfipadl, kdy jde o pripravu nebo pokus nebo U&astenstvi
na takovém trestném &inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného
&inu; jde-i o pravnickou osobu, musi tento pfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba,
tak jeji statutarni organ nebo kaZdy Clen statutarniho organu, a je-li statutarnim organem
dodavatele & &lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento predpoklad
splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho
organu této pravnické osoby; podava-li nabidku &i zadost o ugast zahranicni pravnicka osoba
prostfednictvim své organizaéni slozky, musi predpoklad podle tohoto pismene splfiovat vedle
uvedenych osob rovnéz vedouci této organizacni slozky; tento zakladni kvalifikaCni
predpoklad musi dodavatel spifiovat jak ve vztahu k Gzemi Ceské republiky, tak k zemi svého
sidla, mista podnikani &i bydliste,

ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢&in, jehoZ skutkova podstata souvisi
s pfredmétem podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich pfedpist nebo doslo k zahlazeni
odsouzeni za spachani takového trestného ¢&inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tuto
podminku splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kaZdy clen
statutarniho organu, aje-li statutamim organem dodavatele & élenem statutarniho organu
dodavatele pravnicka osoba, musi tento pfedpokiad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji
statutarni organ nebo kazdy &len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku
&i z4dost o U&ast zahraniéni pravnicka osoba prostfednictvim své organizaéni slozky, musi
predpoklad podle tohoto pismene spliiovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci téeto
organizaéni slozky; tento zakladni kvalifikaéni predpoklad musi dodavatel splfiovat jak
ve vztahu k Gzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani ¢i bydliste,

ktery v poslednich 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZe formou
podplaceni podle zvlastniho pravniho predpisu,

vi&i jehoz majetku neprobihda nebo v poslednich 3 letech neprobéhlo insolvenéni Fizeni,
vnémz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolven&ni navrh nebyl zamitnut proto,
%e majetek nepostacuje k Uhradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen
proto, 2e majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zviastnich
pravnich predpist,

ktery neni v likvidaci,

ktery nema v evidenci dani zachyceny danove nedoplatky, a to jak v Ceské republice,
tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

ktery nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak
v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani i bydlité dodavatele,

ktery nema nedoplatek na pojistném a na pendle na socidlni zabezpegeni a pfispévku
na statni politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani
&i bydlisté dodavatele,
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ktery nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplindrné potrestan & mu nebylo
pravomocné uloZzeno karné opatieni podle zviastnich pravnich pfedpisu, je-li podle § 54
pism. d) pozadovano prokazani odborné zpusobilosti podle zviddtnich pravnich predpisu;
pokud dodavatel vykonava tuto &innost prostfednictvim odpovédného zastupce nebo jiné
osoby odpovidajici za &innost dodavatele, vztahuje se tento pfedpoklad na tyto osoby,

j) ktery neni veden v rejstiiku osob se zakazem pinéni vefejnych zakazek a

k) kterému nebyla v poslednich 3 letech pravomocné uloZzena pokuta za umoZnéni vykonu
nelegalni prace podie zvlastniho pravniho predpisu.

6.2. Profesni kvalifika¢ni pfedpoklady

Prokazani profesnich kvalifikagnich predpokladi spini uchaze¢ pfedlozenim ¢&estného
prohlaseni, z jehoz obsahu bude zfejmé, Ze nize uvedené kvalifikacni pfedpoklady poZadované
zadavatelem splfiuje (tj. uchaze& v nabidce nepfedklada nize uvedené doklady, ale prohlasuje, Ze
tyto kvalifikacni predpokiady spliiuje).

Profesni kvalifikaéni pfedpoklady spliiuje uchazecg, ktery ma:

a) vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, ¢&i vypis z jiné obdobné evidence, pokud
je v ni zapsan, a

b) doklad o opravnéni k podnikani podie zvlastnich pravnich pfedpisi v rozsahu odpovidajicim
predmétu vefejné zakéazky, zejména doklad prokazujici pfislusné Zivnostenské opravnéni
¢i licenci.

6.3. Prokazovani spinéni kvalifikaénich pfedpokladi

Spinéni zakladnich a profesnich kvalifikaénich pfedpokladl dle bodu 6.1. a 6.2. tohoto &lanku
prokazuje uchaze¢ predlozenim &estného prohlaseni, z jehoZ obsahu bude ziejmé, Ze zakladni
a profesni kvalifikaéni pfedpoklady pozadované zadavatelem spliiuje. Vzor tohoto cestného
prohlaseni je uveden v pfiloze B; tento vzor neni pro uchaze¢e zavazny, uchaze¢ je opravnén
predlozit Gestné prohlaseni prokazujici spinéni kvalifikace i v jiné podobé.

Pokud zadavatel pozada vybraného uchazeée, se kterym ma byt uzaviena smlouva, o piedloZeni
originalil nebo Gfedné& ovéfenych kopii dokladu &i prostych kopii dokladi prokazujicich spinéni
kvalifikace, je tento uchazeé povinen je predloZit zadavateli. NespInéni této povinnosti se povazuje
za neposkytnuti souginnosti k uzavieni smlouvy obdobné die § 82 odst. 4 zékona a zadavatel je
vtomto pfipadé opravnén uzavfit smlouvu s uchazedem, ktery se umistil druhy, pfipadné treti
a dalsi, v porfadi.

6.4. Prokazani kvalifikace prostfednictvim subdodavatele

Pokud neni uchazeé schopen prokézat spinéni ur&ité ¢asti kvalifikace pozadované zadavatelem
podie § 50 odst. 1 pism. b) zakona v piném rozsahu, je opravnén spinéni kvalifikace v chybejicim
rozsahu prokazat prostfednictvim subdodavatele. Uchaze¢ je vtakovém pfipadé povinen
zadavateli predlozit doklady die § 51 odst. 4 pism. a) zédkona a smlouvu uzavienou se
subdodavatelem dle § 51 odst. 4 pism. b) zakona.
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6.5. Zvlastni zpusoby prokazani kvalifikace

Uchazedi zapsani v seznamu kvalifikovanych dodavatell (§ 125 a nasl. zakona) mohou prokazat
spinéni zakladnich kvalifikaénich pfedpokladi a profesnich kvalifikaénich predpokiadi v tom
rozsahu, v jakém dokiady prokazujici spinéni téchto kvalifikacnich predpokladl pokryvaji
pozadavky zadavatele na prokazani kvalifikaénich pfedpokladl pro pinéni vefejné zakazky,
vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelli ne star§im nez 3 mésice.

Kvalifikaci mohou uchazedi dale prokazat certifikdtem vydanym v ramci systému certifikovanych

dodavatelt (§ 133 a nasl. zakona) nebo vypisem ze zahraniéniho seznamu dodavatell, popfipadé
pfislusnym zahraniénim certifikatem (§ 143 zékona) v rozsahu a zplsobem stanovenym zakonem.

6.6. Postup zadavatele pfi posouzeni kvalifikace

Zadavatel, resp. zadavatelem povérena hodnotici &i zvlastni komise, posoudi prokazani spinéni
kvalifikace dodavatele z hlediska poZzadavku stanovenych v této zadavaci dokumentaci.

Zadavatel mlze pozadovat po uchazedi, aby pisemné objasnil predloZzené informace &i doklady

nebo predloZil dal$i informace ¢&i doklady prokazujici spinéni kvalifikace. Uchaze¢ je povinen splnit
tuto povinnost v pfiméfené lhaté stanovené zadavatelem.

6.7. Dusledek nespinéni kvalifikace

Neprokaze-li uchaze¢ spinéni kvalifikace v plném rozsahu, bude vylou¢en z G¢asti v zadavacim
fizeni.

7. Zpuasob hodnoceni nabidek

v ow

ve vysSi bez dané z pridané hodnoty.

8. Prava zadavatele, ostatni podminky
Zadavatel si vyhrazuje pravo:

a) neposkytnout uchazeéim nahradu nakladl, které vynaloZi v souvislosti se svou UCasti
v zadavacim fizeni;

b) zménit, upfesnit ¢i doplnit podminky zadavaciho fizeni;
c) nevracet nabidky;
d) zrusit zadavaci rizeni;

e) uvefejnit oznameni o vybéru nejvhodné;jsi nabidky do 5 pracovnich dnl po rozhodnuti o vybéru
nejvhodnéjSi nabidky jen na elektronickém trzisti Gemin.cz;
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odesilat jakékoliv rozhodnuti zadavatele, zpravy a sdéleni uchaze&im jen prostfednictvim
elektronickém trzisti Gemin.cz,

g) pozadat uchazete o vysvétleni nebo dopineni nabidky; uchaze¢ je povinen spinit tuto
povinnost v pfiméfené Ihté stanovené zadavatelem;

h) nabidky doru&ené po uplynuti stanovené Ihaty neposuzovat a nehodnotit. OpoZzdéné podané
nabidky zadavatel archivuje jako soucast dokumentace o zadani verejné zakazky;

i) upravit navrhy smlouvy predloZzeny uchazecem v nabidce pied jejim uzavienim.

Pokud uchazeé zadavateli ve Ihité stanovené zadavatelem nedoruci pfipadné vyzadané doklady
prokazujicich spinéni kvalifikace dle €l. 6.3 nebo dokladu, z n&hoZ vyplyva opravnéni jednajici
osoby jednat za uchazee dle &l 3.2.4, bude na néj pohlizeno, jakoby neposkytl soucinnost
k uzavieni smlouvy obdobné dle § 82 odst. 4 ZVZ. Zadavatel je v tomto pfipad& opravnén uzaviit
smlouvu s uchaze&em, ktery se umistil druhy, piipadné tfeti a dal$i v poradi.

Uchazeé&i jsou povinni zdrZet se jakychkoli jednani, ktera by mohla narusit transparentni
a nediskrimina&ni pribéh zadavaciho fizeni, zejména pak jednani, v jejichz dusledku by mohlo
dojit k narudeni soutéZe mezi uchazeti v ramci zadavani verejné zakazky.

9. Dodateé&né informace k zadavacim podminkam, prohlidka mista pInéni

9.1. Dodatec¢né informace

»

Z7adost o dodateéné informace k zadavacim podminkam je mozné dorucit nejpozdéji 3 pracovni
dny pfed uplynutim lhity pro podani nabidek pomoci elektronické komunikace v ramci
elektronického trzisté Gemin. Uchazed je opravnén Zzadat o dodate¢né informace k zadavacim
podminkam vyhradné prostfednictvim elektronického trzisté Gemin.

9.2. Prohlidka mista pInéni

Zadavatel s ohledem na charakter predmétu pinéni vefejné zakazky neorganizuje prohlidku mista
pinéni.

10. PFilohy zadavaci dokumentace
Nedilnou souéasti této zadavaci dokumentace jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha A - Kryci list nabidky

Pfiloha B - Vzor &estného prohlaseni o spinéni kvalifikaénich pfedpokiadu
Priloha C - Obchodni a platebni podminky

V Praze

Ing. Lenka Dynterovéa
feditelka Odboru informatiky
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Kryci list nabidky

Nazev verejné zakazky:

Sluzba Dark Fiber - nabiezi Edvarda Benese 4, Praha
1 - nabrezi Ludvika Svobody 1222/12, Praha 1

Identifikacni u

daje uchazece pravnické osoby

Obchodni firma nebo nazev:

Sidlo:

E-mail:

Pravni forma:

Identifikaéni Cislo — je-li pfidéleno:

Danové identifikacni islo — je-li
pfidéleno:

Jméno a pfijmeni statutarniho
organu nebo jeho ¢élend, pripadné
jiné fyzické osoby opravnéné jednat
jménem pravnické osoby:

Identifikacni

udaje uchazece fyzické osoby

Jméno, pfijmeni a pfipadné
i obchodni firma:

Misto podnikani / misto trvalého
pobytu:

E-mail:

Identifikacni &islo — je-li pfidéleno:

Darové identifikacni €islo — je-li
pfidéleno:

Nabidkova cena v K&

| Nabidkova cena

‘VySe DPH

Nabidkova cena s
pu DPH

Mésiéni cena za poskytovani sluzby

Cena za jednorazové zfizeni sluzby
(zfizeni pfenosové trasy a konfigurace
sluzby)

Celkova nabidkova cena za 48
mésicl poskytovani sluzby véetné
ceny za zfizeni sluzby

Nabizené zboZi spliiuje minimalni technické pozadavky uvedené
v &l. 2. 5. zadavaci dokumentace

ANO / NE*

*nehodici se skrtnéte

Podpis uchazeée nebo osoby opravnéné jednat jménem nebo za uchazece

Obchodni firma nebo nazev nebo
jméno a pfijmeni:

Titul, jméno, pfijmeni, funkce:

Podpis:

VE).ooooooooieeeeneeeadne L
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predpokiadd

Cestné prohlaseni o spInéni kvalifikaénich pfedpokiadi

Nazev vefejné zakazky: Sluzba Dark Fiber - nabiezi Edvarda Benese 4, Praha
1 - nabrezi Ludvika Svobody 1222/12, Praha 1

Obchodni firma nebo nazev
uchazece pravnické osoby:

Jméno, pfijmeni a pfipadné
i obchodni firma uchazece fyzické
osoby:

Uchaze¢ o shora uvedenou verejnou zakazku estné prohlasuje, Zze spliuje zakladni a profesni
kvalifikaéni predpoklady pozadované zadavatelem.

V@)oo dne o

Podpis uchazece nebo osoby opravnéné jednat jménem nebo za uchazece

Obchodni firma nebo nazev nebo
jméno a pfijmeni:

Titul, jméno, prijmeni, funkce:

Podpis:
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Obchodni a platebni podminky

Uchaze€ je povinen v nabidce predlozit podepsany (viz &l. 3.2.4 zadavaci dokumentace) navrh
smlouvy zpracovany v souladu se zadavaci dokumentaci a zejména pak touto pfilohou.

Pokud budou soucéasti navrhu smlouvy VSeobecné (obchodni) podminky, Provozni podminky,
Reklamaéni fady &i jiné obdobné pfilohy, které jsou pravidelnou pfilohou smluv uzaviranych
uchazecem a do jejichZ textu uchaze€ nemuize nebo nechce zasahovat (dale pro Géely této prilohy
jen ,adhezni pfilohy“), nesmi Zadné zustanoveni téchto adheznich priloh odporovat nize
uvedenym pozZadavkim zadavatele na obsah smlouvy, ani tyto poZadavky vylucovat. V piipadé, Zze
nékteré ustanoveni t&chto adheznich pfiloh odporuje poZzadavkiim zadavatele na obsah smlouvy
nebo je vyluduje, je uchaze€ povinen v samotném navrhu smlouvy vyslovné vylougit G&innost
takového ustanoveni adheznich pfiloh. VesSkeré uchaze¢em navrhované pfilohy navrhu
smlouvy musi byt v nabidce pfilozeny.

Pozadavky zadavatel na obsah smlouvy - obsahové naleZitosti navrhu smlouvy

Zadavatel (dale oznaovany jako ,objednatel”) nepozaduje, aby uchaze€ (dale oznacovany jako
.poskytovatel) kopiroval vyslovné niZze uvedeny text (neni-li to u konkrétniho bodu uvedeno),
avsak veskeré nize uvedené nalezitosti musi byt v navrhu smlouvy obsaZeny, a to v souladu
s témito poZadavky. Zadné ustanoveni navrhu smlouvy zarovefi nesmi byt v rozporu s t&émito
pozadavky.

1. Predmét pinéni stanoveny vsouladu se zadavaci dokumentaci, a to véetné zavazku
poskytovatele garantovat urover mésiéni dostupnosti sluzby SLA 99,50 %.

2. Doba plnéni:

a) zahajeni pfipravy pinéni pfedmétu verejné zakazky ihned po uzavreni smiouvy,
b) zfizeni pfenosové trasy a konfigurace sluzby nejpozdéji dne 25.05.2015,
c) samotné poskytovani sluzeb ode dne 01.06.2015 na dobu neurcitou.

3. Misto pinéni:

— objekt Uradu viady nabf. E. Bene$e 128/4, Praha 1 — Mala Strana a
— objekt Ministerstva dopravy, nabf. Ludvika Svobody 1222/12, Praha.

4. Cena za sluzby a platebni podminky:

a) Cena v souladu s nabidkou uchazece, v ¢lenéni na
i. mésiéni cenu za poskytovani sluzby, a to v K& bez DPH, vysi DPH a cenu v K¢ s DPH;
ii. cenu za jednorazové zfizeni sluzby (zfizeni prenosové trasy a konfigurace sluzby), a to
v K& bez DPH, vysi DPH a cenu v K¢ s DPH.

(Pfedpokladana cena za 48 meésicu pinéni nebude uvadéna, nebot se jednd o cenu
stanovenou pouze pro Ucely hodnoceni nabidky.)

b) Poskytovatel vysiovné uvede: ,Stanovené ceny jsou kone¢né a neménné a jejich soucasti
jsou veskera plnéni, ktera se na zakladé smlouvy zavazal poskytnout objednateli, véetné
v8ech nakladl souvisejicich s plnénim pfedmétu smlouvy.”.

c) Poskytovatel vyslovné uvede: ,Soucasti stanovenych cen jsou i sluzby a dodavky, které
v zadavaci dokumentaci nebo i ve smlouvé sice vyslovné uvedeny nejsou, ale
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poskytovatel jakoZto odbornik o nich vi nebo ma v&dét, Ze jsou nezbytné pro pinéni

pfedmétu smlouvy”.

Poskytovatel vyslovné uvede: ,Stanovené ceny je mozné ménit pouze v pfipadé zmeény

sazby DPH."

Souéasti navrhu smlouvy nesmi byt jakékoliv ujednani dovolujici poskytovateli

jednostrannou zménu ceny.

e) Vyudétovani ceny za poskytovani sluzeb provede poskytovatel na zakladé dafového
dokladu (faktury), faktury budou vystavovany mésicné zpétné a cena za jednorazove
zfizeni sluzby muazZe byt fakturovana samostatné nebo v prvni faktufe za poskytovani
sluzby.

f)  Splatnost faktur minimalné 21 dnl ode dne doruceni faktury objednateli.

g) Nalezitosti faktur: naleZitosti obchodni listiny dle § 435 ob&anského zakoniku a dafového
dokladu dle zakona ¢&. 563/1991 Sb., o U&etnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisi a dle
zékona &. 235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.
Na faktufe musi byt uvedeno ev. &islo objednatele této smlouvy uvedené v zahlavi této
smlouvy a pfilohou prvni faktury musi byt kopie pfisludného predavaciho protokolu
osvédcujiciho fadné zfizeni sluzby.

h) V pfipad&, Ze faktura nebude mit stanovené naleZitosti a pfilony nebo bude obsahovat

chybné daje, je objednatel opravnén ji ve Ihiité jeji splatnosti vratit poskytovateli, aniz by

se tim dostal do prodleni s Ghradou faktury. Nova lhita splatnosti faktury pogina bézet
dnem doruéeni opravené nebo nové vystavené faktury objednateli.

Predavaci protokol: O zfizeni a konfiguraci sluzby bude sepsan pfedavaci protokol, objednatel
pfevezme zfizenou a nakonfigurovanou sluzbu a podepiSe pfedavaci protokol pouze
v pfipadé, Ze poskytovatelem zfizena a nakonfigurovana sluzba spifiuje podminky a viastnosti
stanovené smlouvou, je funkéni, bez nedodélku a bez vad.

Odstrafiovani vad: Poskytovatel je povinen v pfipadé vad poskytovanych sluzeb

a) zahajit prace na odstrafovani vad do druhého pracovniho dne od jejiho nahlaseni,
b) odstranit vadu nejpozdé&ji do 5 pracovnich dnl od jejiho nahlaSeni, nestanovi-li objednatel
IhGtu delsi.

V pfipadé, Ze poskytovatel nezahdji odstrafiovani vad nebo neodstrani vady ve Ihitach dle
predchozich ustanoveni, je objednatel opravnén odstranit vady na vlastni naklady, které je
poskytovatel povinen nasledné objednateli uhradit do 14 dni ode dne obdrzeni faktury.

Sankce:
a) Povinnost poskytovatele uhradit objednateli smluvni pokutu

i. v pripadé prodleni se zfizeni pfenosové trasy a konfigurace sluzby ve vysi nejmene
500 K¢é za kazdy den prodleni;
ii. v pripadé prodleni se zahajenim poskytovani sluzeb ve vysi nejméné 500 K& za kazdy
den prodienti;
iii. v pfipadé prodleni se zahajenim odstrafiovani vad nebo prodleni s odstranénim vad ve
vysi nejméné 0,05 % z mésiéni ceny za poskytovani sluzby v€. DPH za kazdy den
prodleni;

b) Povinnost poskytovatele poskytnout objednateli slevu z mési€ni ceny za poskytovani
sluzby v pfipadé nedodrZeni zavazku garantované standardni Grovné mésiéni dostupnosti
sluzby (SLA) 99,50 % ve vysi (za kazdy mésic poruseni) nejméné
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meésiéni 99,49 % - 98,99 % - 98,49 % - pod 98,00 %
dostupnost 99,00 % 98,50 % 98,00 %

minimaini  vyse 10 % 20 % 50 % 75 %
slevy (%

zmeésiéni ceny
za poskytovani
sluzby v&. DPH)

c) UloZeni smiuvni pokuty, resp. slevy dle pism. b) nema vliv na pravo objednatele na
nahradu skody;

d) Lze uvést povinnost objednatele uhradit Grok z prodleni v pfipadé prodleni s thradou
faktury ve vysi maximainé 0,05 % z dluzné &astky.

e) Smlouva nesmi obsahovat Zadné jiné sankce vici objednateli (napf. smluvni pokuty,
odstupné, sankce za ukonéeni smlouvy dfive nez po urcitém obdobi).

8. Objednatel je opravnén znéni podepsané smlouvy zverejnit. Smlouva nesmi obsahovat Zadné
ustanoveni branici objednateli v uverejnéni smlouvy, napf. povinnost mi¢enlivosti.

9. Ukoné&eni smluvniho vztahu:
a) odstoupenim od Smiouvy:

i. za podminek uvedenych v ob&anském zakoniku v pfipadé poruseni smlouvy druhou
smluvni stranou podstatnym zpUsobem,

ii. v pripadech, které si smluvni strany ujednaly:

— prodleni poskytovatele se zifizenim a konfiguraci sluzby delSi nez 20 dnd,
— prodleni poskytovatele s odstranénim vad del$i nez 20 dnu,
— prodleni objednatele s Uhradou faktur delSi nez 20 dnu.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen pfipadny narok na nahradu Skody.
b) dohodou smluvnich stran,
c) vypovédi.

Ve smlouvé bude vyslovné uvedeno pravo objednatele kdykoliv smiouvu pisemné
vypovédét i bez udani davodu, a to s vypovédni Ihitou 3 mésice (nebo kratsi, nikoliv viak
delsi), ktera pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. Lze
stanovit téZ vypovédni Ih(tu, v niZ je opravnén smlouvu vypovédét poskytovatel (bez udani
davodu i s uvedenim dlvodu), ktera nesmi byt kratSi nez 3 mésice, pficemz pocne bézZet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

10. Jakékoliv zmény & dopinéni smlouvy je mozné ¢init vyhradné formou pisemnych a Giselné
oznacenych dodatkl ke smiouvé podepsanych ob&éma smluvnimi stranami.

11. Pocet vyhotoveni smlouvy tak, aby objednateli pfipadia alespofi 2 vyhotoveni.

12. Poskytovatel vyslovné uvede: ,Obé& smiuvni strany podpisem této smiouvy vyluéuji, aby nad
ramec jejich vyslovnych ustanoveni a ustanoveni jejich pfiloh byla jakakoliv jejich prava ¢&i
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15.

Priloha C zadavaci dokumentace — Obchodni a platebni podminky

povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smiuvnimi stranami,
resp. ze zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této smlouvy.”

Poskytovatel vyslovné uvede: ,Poskytovatel prevzal na sebe nebezpeti zmény okolnosti po
uzavieni této smlouvy, a proto mu nepfislu$i domahat se prav uvedenych v § 1765 zakona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik."

Prislu$nost soudd, rozhodé&i doloZka: Smlouva nesmi vyluéovat pravomoc €eskych soudl pro
veskeré spory vzniklé z této smlouvy, smlouva nesmi obsahovat rozhod&i dolozku.

Sougasti smlouvy bude jako jeji pfiloha Technicka specifikace nabizeného feSeni sluzby.
Priloha musi byt zpracovéna v souladu s minimalnimi technickymi poZadavky uvedenymi v ¢l.
2.5. zadavaci dokumentace.
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