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: 7858/2015-ASZ

C..
€. smlouvy: 15/192-0

Smlouva o dilo
»Vyzkum pocitu bezpe ¢i v socialn é vylou €enych lokalitach a ubytovnéch
a v jejich okoli*
uzavrena podle § 2586 a nasl.zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik
(déle jen ,obcéansky zakonik")
v ramci verejné zakazky
~Situacéni analyza Ostrava“

Strany:

Ceska republika - U fad viady Ceské republiky

sidlem: nabf. E. BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1

zastoupeni: Mgr. Radek Jiranek, feditel Odboru pro socialni zaclefiovani (Agentura)
ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobo&ka Praha, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
¢islo uctu: 4320001/0710
(déle jen ,objednatel”)

a

SocioFactor, s.r.o.

sidlem: Daliborova 631/22, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
ICO: 285 86 336
DIC: CZ 285 86 336

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka (oddil, viozka)
oddil C, vlozka 33298

jejimz jménem jedn&: PhDr. Daniel Topinka, Ph.D., jednatel

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.- pobocka Ostrava, ucet €.: 43-4656150237/0100
kontaktni osoba: PhDr. Daniel Topinka, Ph.D., tel. 774 245 441

(déle jen ,zhotovitel*)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

smlouvu o dilo (déle jen ,smlouva®).

Preambule

Tato smlouva se uzavird na zékladé provedeného zadavaciho fizeni vefejné zakazky
s ndzvem ,Situaéni analyza Ostrava" na ¢ast 3 nazvanou ,Vyzkum pocitu bezpeci v socialné
vylou€enych lokalitdch a ubytovnach a v jejich okoli“ (dale jen ,vefejna zakazka"). Smlouva je
uzavirdna v souladu s nabidkou zhotovitele a rozhodnutim objednatele jako zadavatele o
vybéru nejvhodnéjSi nabidky. Vefejna zakazka je realizovdna jako soucést néarodniho
individualniho  projektu ,Zavadéni nastrojd socialniho zaélenovani“, reg. dCislo
CZ.1.04/3.2.00/90.00001, ktery je realizovan zadavatelem s podporou Evropského socialniho
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fondu a €eského statniho rozpoctu v ramci oblasti podpory 3.2 Opera¢niho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost.

Ugelem této smlouvy je zpracovani podkladové analyzy (dale téZz ,analyza“, ,vyzkumna
zprava", prip. ,dilo"), kterou objednatel bude déale vyuzZivat pfi své ¢innosti v souladu s naplni
¢innosti Agentury pro socialni za¢lefiovani, zejména jako podklad pro strategické planovani
a koordinaci politik socialniho zaclefovani v mésté Ostrava.

Clanek |
Predm ét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele zpracovat analyzu pocitu bezpeci
v socialné vylou€enych lokalitach a ubytovnach a vjejich okoli v rozsahu, kvalité
a zpusobem uvedenym v této smlouvé vcetné jejich pfiloh a v souladu s podanou
nabidkou zhotovitele jako uchazeCe v zadavacim fizeni vefejné zakazky, a predat
objednateli analyzu dle ¢lanku Il této smlouvy.

2. Predmétem této smlouvy je dale zavazek objednatele analyzu prevzit a zaplatit za ni
zhotoviteli cenu dle ¢lanku Il odst. 1 této smlouvy.

Clanek II
Specifikace analyzy

Pfedmét pInéni zahrnuje vyhotoveni a pfedani analyzy ve formé zavére¢né zpravy
objednateli v rozsahu dle pozadavkl specifikovanym v pfiloze této smlouvy, v tiSténé podobé
anaCD.

Clanek Ii
Cena dila a platebni podminky

1. Celkova cena dila ¢ini 123.960 K& bez DPH, vy3e DPH je 26.040, K¢, tj., celkem 150.000
K¢ v&etné DPH.

2. Cena uvedend vodst. 1 tohoto C¢&lanku je stanovena jako nejvySe pfipustna
a neprekrocitelnd a zahrnuje veSkeré naklady vzniklé zhotoviteli se zhotovenim
a predanim dila, v€etné jazykové korektury textu dila.

3. V pfipadé predani dila zhotovitelem bez provedené jazykové korektury textu dila, je
objednatel opravnén uplatit jednordzovou slevu z ceny dila ve vysSi 50 K& za kazdou
stranku textu dila. Objednatel vySi slevy pisemné sdéli zhotoviteli, zhotovitel je pak
opravnén vystavit fakturu za cenu dila snizenou o tuto slevu.

4. Celkovd cena dila bude objednatelem uhrazena na zakladé faktury zhotovitele
bezhotovostnim pfevodem, po pfedani objednatelem odsouhlasené finalni verze analyzy
a podpisu predavaciho protokolu, pfi¢emz splatnost faktury je 21 dnl ode dne jejiho
doruceni objednateli. Navrh pfedavaciho protokolu pfipravi zhotovitel.

5. Zaplacenim se rozumi odepsani financni ¢astky z GcCtu objednatele ve prospéch
zhotovitele.

6. Faktura zhotovitele musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle 8 435 ob&anského
zakoniku a danového dokladu dle zak. ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpisu a dle zakona ¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
pfedpist. Na faktufe musi byt uvedeno evidenéni Cislo smlouvy uvedené objednatelem
v zahlavi této smlouvy a pfilohou faktury musi byt kopie pfislusného predavaciho
protokolu dle odst. 4 tohoto ¢lanku.
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7. V pfipadé, Ze faktura nebude mit stanovené nalezZitosti nebo bude obsahovat chybné
Gdaje, je objednatel opravnén tuto fakturu ve Ih(té jeji splatnosti vratit zhotoviteli, aniz by
se tim objednatel dostal do prodleni s Uhradou faktury. Nova Ihlta splatnosti po¢ina bézet
dnem obdrZeni opravené nebo nové vystavené faktury. Davod pfipadného vraceni faktury
musi byt objednatelem jednoznacné vymezen.

Clanek IV
Doba pIn éni

1. Zhotovitel je povinen po celou dobu pInéni pfedmétu smlouvy postupovat v sou€innosti
s objednatelem a dbat jeho pokynl. Zhotovitel je povinen poskytnout objednateli do
31. 10. 2015 navrh textu analyzy ke schvaleni.

2. Objednatel vyjadfi své pfipominky k navrhu textu analyzy nejpozdéji do 5 (péti) dnu ode
dne pfedani analyzy dle odst. 1 tohoto ¢lanku.

3. Zhotovitel je povinen odevzdat findlni znéni analyzy se zapracovanymi pfipominkami
objednatele do 10 dnl ode dne jejich sdéleni.

4. V pfipadé, Ze zhotovitel nedodrZi Ihdtu dle odst. 1 tohoto ¢lanku, se o pocet dni prodleni
s pfedanim navrhu textu analyzy krati lhata pro odevzdani finalniho znéni analyzy dle
odst. 3 tohoto ¢lanku.

5. Smluvni strany se dohodly na kontrolnich dnech, které prob&hnou v misté uréeném
objednatelem za Ucelem sledovani postupu plnéni pfedmétu smlouvy, zejména volby
metodik a stavu zpracovani analyzy. Harmonogram kontrolnich dnu je uveden v pfiloze
této smlouvy.

Clanek v
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel se zavazuje vyhotovit dilo osobné dle této smlouvy s odbornou péci,
s vynaloZzenim maximalniho asili, aby docilil nejlepsiho moZného vysledku pro
objednatele.

2. Zhotovitel se zavazuje vychazet z udaji predanych mu objednatelem k plnéni pfedmétu
této smlouvy a zvlastnich zjisténi ucdinénych Fadnym, prokazatelnym a spolehlivym
zpusobem. Objednatel je povinen pfedat zhotoviteli veSkeré Gdaje nezbytné k pInéni
pfedmétu této smlouvy, a to v dostate€ném mnoZstvi a bez zbyte€ného odkladu,
k fadnému a v€asnému splnéni pfedmétu této smlouvy. Zhotovitel neodpovida za prodleni
s pInénim pfedmétu této smlouvy objednatelem.

3. Zhotovitel zavazné prohlaSuje, Ze s osobnimi Udaji pfedanymi objednatelem bude trvale
nakladat divérnym zplGsobem, pouze za uUc€elem plnéni povinnosti plynoucich z této
smlouvy a v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a 0 zméné
nékterych zékonu, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zédkon o ochrané& osobnich
adajd”), a ze svym jednanim nebo opomenutim nezpulsobi, aby zhotovitel nebo jakakoli
treti nebo povéfena osoba mohla jakymkoli zplsobem porusit ustanoveni zakona
o ochrané osobnich udaju.

4. Zhotovitel se zavazuje pfijmout adekvatni technické, personalni a organiza¢ni opatfeni na
Gcely ochrany osobnich Gdaji pfedanych objednatelem pfed nahodnym poSkozenim nebo
umysinym jednanim, zni€enim, ztratou, poskozenim, neopravnénym zvefejnénim nebo
zpfistupnénim, nebo jakymkoli neopravnénym uZzitim osobnich 0daja, obzvlast
v pfipadech, kdy zpracovani zahrnuje pfenos dat prostfednictvim vefejné pristupné sité.

5. Objednatel podpisem této smlouvy dava vyslovny souhlas zhotoviteli se zpracovanim
jakychkoliv osobnich Gdaju pfedanych zhotoviteli objednatelem na zékladé této smlouvy
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podle zdkona o ochrané osobnich udajl, a to pro ucely vyhotoveni dila dle této smlouvy.
Zhotovitel je na zakladé této smlouvy opravnén zpracovavat osobni Udaje poskytnuté
objednatelem pouze v rozsahu nutném k vyhotoveni dila. Po vyhotoveni a pfedani dila dle
této smlouvy zhotovitel zabezpedi likvidaci veSkerych pfedanych osobnich udaji bez
zbyte€ného odkladu, tj. pfedevsim zabezpedi jejich likvidaci v systému tak, aby Zadné
osobni udaje nezustaly v jakékoli formé zachovany.

Zhotovitel se zavazuje vykonavat vesSkeré Cinnosti dle této smlouvy v souladu s platnou
pravni Gpravou Ceské republiky. Zavazuje se pfed podpisem této smlouvy Fadné poudit
v8echny své zaméstnance a spolupracovniky, ktefi budou, tfeba jen z &asti, plnit pfedmét
této smlouvy, o veSkerych povinnostech plynoucich pro zhotovitele z této smlouvy.

Mistem pfedani analyzy bude podatelna Ufadu viady CR, nabfeZi Edvarda BeneSe 128/4,
118 01, Praha 1 — Mal& Strana.

Zhotovitel je povinen objednateli poskytnout na jeho Zadost veSkeré Udaje a informace
ziskané v pribéhu zpracovavani analyzy, aniz by tim bylo dot€eno pravo na ochranu
osobnich Gdaju.

Zhotovitel je povinen jednotlivé Cinnosti svéfit pouze odbornym a kvalifikovanym osobam.

Zhotovitel se zavazuje vyhotovit dilo prostfednictvim osob uvedenych v nabidce
zhotovitele jako uchazece v zadavacim Fizeni vefejné zakazky, tj. PhDr. D. Topinka, Ph.D,
Mgr. H. Topinkov4, Bc. L. Czech, Mgr. P. Proksch, Mgr. P. Glasnakova, Mgr. V.
Sebestova. Zmény ve sloZeni téchto osob musi byt objednateli pfedem oznameny
a podléhaji jeho odsouhlaseni.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli potfebnou soucinnost. Kontaktni osobou
pro potfeby konzultaci s povéfenymi pracovniky zhotovitele je Hana Stépankova,
e-mail: stepankova.hana@vlada.cz.

Objednatel je opravnén ucastnit se veSkerych &innosti souvisejicich s plnénim dle této
smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje oznadit vystup pinéni dle této smlouvy slovy ,Ufad viady Ceské
republiky’, logy a mottem dle poZzadavkl Opera¢niho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a Evropského socialniho fondu. Objednatel se zavazuje poskytnout
poskytovateli veSkera loga dle této smlouvy bezodkladné po uzavieni smlouvy.

Clanek VI
Protikorup €ni klauzule

Objednatel vyZaduje, aby zhotovitel pfi vyhotoveni dila dle této smlouvy dodrzoval
nejvysSi etické principy vetné protikorup€niho jednani.

Smluvni strany pro dosaZeni tohoto UC€elu definuji vySe uvedeny pojem: ,Korupéni
jednani“ znamend nabidnuti, slib nebo pfedani stejné jako pozadovani nebo pfijeti,
jakékoliv nepatficné vyhody, dale pak ve snaze urychlit fizeni poskytnuti nebo pfijeti
odmény, nepatficného daru, projevu pohostinnosti, Uhrady vydaji at uz pfimo nebo
nepfimo, osobé nebo od osoby na pozici kteréhokoli zaméstnance nebo ¢lena
statutarniho organu soukromého nebo vefejného sektoru (véetné osoby, kterd v jakékoli
funkci rozhoduje za nebo pracuje pro spole¢nost nebo organizaci v soukromém nebo
vefejném sektoru), za UCelem obdrZeni, ponechani nebo sméfovani obchodu nebo
zajisténi jakékoli jiné vyhody pfi procesu zadavaciho fizeni zakazek &i uzavieni a realizaci
této smlouvy.
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Clanek VI
Smluvni pokuta, Urok z prodleni

Pro pfipad poruSeni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy zhotovitelem se zhotovitel
zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu v nasledujicich pfipadech:

a) v pfipadé v&asného nepfedani navrhu textu analyzy nebo konecného znéni analyzy
ve vySi 0,05 % z celkové ceny v&etné DPH, resp. ceny sjednané s neplatcem DPH,
podle ¢lanku Il odst. 1 této smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni,

b) v pfipadé poruSeni povinnosti vyplyvajicich ze zakona o ochrané osobnich udaju ve
vySi 10.000 K¢ za kazdy takovy pfipad,

c) v pfipadé neudcasti na kontrolnim dni ve vysi 500 K& za kazdy takovy pfipad,

d) v pfipadé zmény €lena realizacniho tymu bez souhlasu objednatele ve vysi 5.000 K&
za kazdy takovy pfipad.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury zhotovitele je zhotovitel opravnén
Uctovat mu droky z prodleni v zdkonné vySi z dluzné castky za kazdy zapocaty den
prodleni.

Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné do 14 kalendafnich dnd ode dne jejich
uplatnéni.

Zaplacenim smluvni pokuty a aroku z prodleni neni dotéen narok smluvnich stran na
nahradu Skody ani povinnost zhotovitele vyhotovit a pfedat dilo.

Clanek VIl

Odpov édnost za vady dila

V pfipadé, Ze objednatel po pfedani a schvaleni analyzy zjisti zdvazné nedostatky nebo zjisti
vady ve zpracované analyze, je objednatel povinen zhotovitele na tyto nedostatky upozornit
a poskytnout mu pfiméfenou lhutu K jejich odstranéni. Nebudou-li vady odstranény ve
stanovené |huté, nejvySe vSak do 14 dnd, je objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy.
Toto pravo mlZe objednatel uplatnit v zaruéni dobé v délce 12 mésicu od okamziku podpisu
pfedavaciho protokolu dle &l. Il odst. 4 této smlouvy.

Clanek 1X
Ukon €eni smlouvy, odstoupeni od smlouvy
Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy Ize ukoncit témito zpUsoby:
a) odstoupenim od smlouvy:
i. za podminek uvedenych v 8 2002 a nasl. ob&anského zakoniku v pfipadé
poruseni smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zpusobem,
ii. v pFipadech, které si smluvni strany ujednaly dale v tomto ¢lanku smlouvy.

b) dohodou smluvnich stran.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé:

a) prodleni zhotovitele s pfedanim navrhu textu analyzy nebo kone&ného znéni analyzy
delSiho nez 7 dnu,
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b) uplatni-li u zhotovitele své poZzadavky nebo pfipominky v prab&hu plnéni predmétu
smlouvy a zhotovitel je bez vazného duvodu neakceptuje nebo podle nich
nepostupuje,

c) neodstranéni vad plnéni pfedmétu smlouvy dle €l. VIII této smlouvy ve stanovené
Ihaté, nejvySe vSak do 14 dnd,

d) zmeény Clena realiza¢niho tymu bez souhlasu objednatele,
e) porusi-li zhotovitel povinnost vyplyvajicich ze zdkona o ochrané osobnich Gdaju.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni objednatele se
zaplacenim ceny za plnéni pfredmétu smlouvy delSiho neZ 14 dni po splatnosti.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorueni pisemného projevu vdle
odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané.

Odstoupeni od smlouvy neni dotéen narok na nahradu Skody, smluvni pokuty
a povinnosti mi¢enlivosti.

Clanek X
Ostatni ujednani

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi zhotoveni dila neporudi prava tfetich osob, kterd témto
osobam mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a prav
pramyslového vlastnictvi. Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli uhradi veSkeré naklady,
vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou Ujmu, které objednateli vzniknou v disledku
uplatnéni prav tfetich osob vuci objednateli v souvislosti porusenim povinnosti zhotovitele
dle pfedchozi véty.

Bude-li vysledkem dilo, které je pfedmétem autorskych prav, prav souvisejicich s pravem
autorskym ¢&i pfedmétem prav pofizovatele k jim pofizené databazi, poskytuje zhotovitel
jako autor objednateli ode dne pfedani takovéhoto dila objednateli na neomezenou dobu
pro Uzemi celého svéta nevyhradni licenci k uZiti dila vSemi zplsoby uZiti v neomezeném
rozsahu, pfiCemZz vySe odmény za poskytnuti licence je jiz zahrnuta v cené dila.
Objednatel je zaroven opravnén upravit ¢i jinak ménit dilo, jeho nazev, spojit dilo s jinym
dilem ¢&i zaradit dila do dila souborného. Objednatel mize vySe uvedenou licenci
poskytnout jako podlicenci nebo ji postoupit tfetim osobam dle vybéru objednatele,
pficemz zhotovitel s timto vyslovné pfedem souhlasi. Objednatel neni povinen licenci
vyuzit.

Bude-li vysledkem zaméstnanecké &i kolektivni dilo, které je pfedmétem autorskych prav,
prav souvisejicich s pravem autorskym ¢i prav pofizovatele k jim pofizené databazi,
postupuje zhotovitel jako zaméstnavatel €i osoba, z jejihoZz podnétu a pod jejimz vedenim
je dilo vytvafeno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na vefejnost, ke dni pfedani
takovéhoto dila prdvo vykonu majetkovych prav autora k dilu na objednatele, pfi¢emz
vySe odmény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené dila. Zhotovitel prohlaSuje, Ze autor
svolil i ke zvefejnéni, Upravam, zpracovani vcetné piekladu, spojeni s jinym dilem,
zafazeni do dila souborného, k dokonéeni svého zaméstnaneckého dila, jakoZ i k tomu,
aby zhotovitel uvadél zaméstnanecké dilo na vefejnost pod svym jménem, Ze autor
vyslovné souhlasil s dalSim postoupenim vykonu téchto prav na objednatele a z
objednatele na tfeti osoby. Zhotovitel prohlaSuje, Ze vS8em autorim poskytl dostate¢nou
pfiméfenou odménu a Ze vSechny zavazky zhotovitele vi&i autorovi jsou vyporadany.

Zhotovitel vyslovné prohlasSuje, Ze je pIné opravnén disponovat pravy k duSevnimu
vlastnictvi vCetné vySe uvedenych autorskych prav, a zavazuje se zajistit Fadné
a neruSené uzivani dila objednatelem, vcetné pfipadného zajisténi dalSich souhlas(
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a licenci od autort dél v souladu s autorskym zédkonem popf. od nositell jinych prav
duSevniho vlastnictvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Zhotovitel se zavazuje, Ze
objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou Ujmu,
které objednateli vzniknou v dasledku toho, Ze objednatel nemohl dilo uZivat fadné a
nerusené.

V pfipadé zajmu maze zhotovitel po pfedchozim pisemném souhlasu objednatele vyuZzit
vystupt sebranych dat pro vlastni védecké Gc€ely (publikace, pfednasky, ucast na
konferencich). Pfi takovém uZiti je zhotovitel povinen vzdy uvadét, Ze pouZitd data byla
sebréna pro Ufad vliady Ceské republiky - Odbor pro sociélni za¢lefiovani (Agentura).

Objednatel se zavazuje vefejné prezentovat pouze anonymizovanou verzi dat; v pfipadé
potfeby uZiti nezpracovanych (syrovych) dat se objednatel zavazuje konzultovat jejich
podobu a pfipadné zvefejnéni se zhotovitelem.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli kopii/vytisk vysledkd vlastni védecké
¢innosti Cerpajici bezprostfedné z dat, ktera jsou pfedmétem této smlouvy, nejpozdéji
do 1 mésice od jejich zvefejnéni.

Clanek XI
Zavére€na ustanoveni
Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy a ji vyslovné neupravené
se Fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ob¢anskych zakonikem.

Tato smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz 3 vyhotoveni
obdrZi objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi zhotovitel. Uzavienou smlouvu Ize ménit nebo
zruSit pouze dohodou smluvnich stran, kterd musi mit formu pisemnych, Cislovanych
a datovanych dodatku, které musi byt podepsany obéma smluvnimi stranami.

Obé smluvni stany podpisem této smlouvy vylu€uji, aby nad rdmec jejich vyslovnych
ustanoveni a ustanoveni jeji pfilohy byla jakékoliv jejich prava &i povinnosti dovozovany
z dosavadni Ci budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami, resp. ze zvyklosti
zachovavanych obecné €i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této smlouvy.

Zhotovitel pfevzal na sebe nebezpeli zmény okolnosti po uzavieni této smlouvy,
a proto mu nepfislusi domahat se prav uvedenych v 8§ 1765 ob&anského zakoniku.

Tato smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy vcetné vSech jejich pfiloh na profilu
zadavatele (objednatele) nebo kdekoliv jinde.

Nedilnou soucésti smlouvy jsou tyto pfilohy:
Pfiloha €. 1 — Popis pfedmétu plnéni

Pfiloha €. 2 — Navrh zplUsobu realizace dila (v souladu se zadavacimi podminkami je
navrh pro zhotovitele zavazny pouze vtom rozsahu, vijakém jeho naplnéni bude
objednatel poZzadovat).
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8. Smluvni strany po prFecteni této smlouvy prohlasuji, Ze tato smlouva je vyslovnym,
vaznym, skute€nym, svobodnym a omylu prostym projevem vule obou smluvnich stran,
tuto si nalezité precetly, jejimu obsahu rozumi, s timto bez vyhrad souhlasi a na dikaz
toho ji ob& smluvni strany viastnoru¢né podepisuji.

V Ostravé dne 18. 8. 2015 V Praze dne 19. 8. 2015

Za zhotovitele - SocioFactor, s.r.o. Za objednatele — Ceskou republiku — Urad
vliady Ceské republiky

PhDr. Daniel Topinka, Ph.D . v.r. Mgr. Radek Jiranek v.r.
jednatel feditel Odboru pro socialni zaclefovani
(Agentura)
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Pfiloha ¢. 1 smlouvy

Popis p fedmétu pin éni Casti 3 ve Fejné zakazky
,Vyzkum pocitu bezpe ¢&i v socialn & vylou €enych lokalitach a ubytovnach a v jejich
okoli*

Cil vyzkumu

Vedle vécnych problému, které provazeji Zivot v socialné vylou€enych lokalitach a na
ubytovnéch, tvofi vyznamné riziko spoleCenské napéti, které v okoli ubytoven a lokalit vznika.
Toto napéti zplsobuje jednak realné vétsi vyskyt rizikovych faktort, jednak nedostatek
informaci o pfesné formé rizik a forméach jejich feSeni. Napéti a obavy Casto také podnécuji
vytvareni mytl, zobechovani rizik, kultivaci pfedsudkd. Vyzkum je zamérfeny na analyzu nikoli
realného stavu bezpecnosti, ale na vyzkum pocitu bezpeci a identifikaci nastroju, které by
pocit bezpeci a realnou bezpecnost mohly zlepsit.

-

Cilem analyzy je zmapovat pocit bezpeci obyvatel Zijicich v socialné vylou¢enych lokalitach,
ubytovnach a jejich okoli, vytvofit typologii rizikovych faktort, porovnat rizikovost jednotlivych
Uzemi. Identifikovat nastroje, které by mohly situaci zlepSit. Nejedna se pfitom
0 nastroje primarné represivni, ale o nastroje zejména komunikacni.

Cilem objednatele je pfipravit soubor opatfeni zamezujicich ristu spoleCenského napéti.
Zpracovana analyza bude podkladem pro opatfeni zmirfujici napéti mezi obyvateli lokalit a
ubytoven a jejich okoli, zejména pak pro praci tzv. policejnich bunék, tedy pracovnich skupin
pracujicich na urovni jednotlivych obvoda.

Metodologie

Vyzkum bude realizovany formou dotaznikového Set feni a fokusnich skupin
a predpoklada sbér dat v terénu po dobu 30-40 osobo-dni.

|. Dotaznikové Set feni:

Probéhne ve vybranych socidlné vylou€enych lokalitach a jejich okoli, v ubytovnach jejich
okoli a v dalSich mistech, kter4 jsou chépana jako rizikova. Lokality a ubytovny budou
vybirané tak, aby reprezentovaly co nejpestiejSi vzorek z hlediska velikosti, stavu
nemovitosti, pfipadné dalSich hledisek.

Skupina respondentl bude sestavena v navaznosti na vybér rizikovych mist. Zadani
predpoklada osloveni minimalné 200 respondentll. Zastoupeni jednotlivych skupin
respondentd bude konzultovano s objednatelem. Soubor otazek k vyzkumu pocitu bezpedi je
specifikovan nize v této priloze.

II. Fokusni skupiny:

Dale bude vyzkum realizovany prostfednictvim fokusnich skupin, které prob&hnou ve
vybranych méstskych obvodech ¢&i jejich ¢astech. Bude se jednat o tyto obvody: Moravska
Ostrava a Pfivoz, Ostrava — Jih, Poruba, Marianské hory a Hulvaky, Vitkovice a Slezska
Ostrava. Ve Slezské Ostravé bude fokusni skupina realizovana zvlast v oblasti HruSova
a Kuncicek.

V obvodech, kde v soucasnosti plUsobi tzv. policejni buriky (multidisciplinarni tymy), bude
slozeni fokusnich skupin vychézet ze spektra zapojenych organizaci (Policie CR, Méstska
policie, poskytovatelé sociélnich sluzeb, poskytovatelé sluzeb socialni prevence, oddéleni
socialné pravni ochrany déti, pfedstavitelé samosprav a dalSi), v ostatnich obvodech budou
skupiny vytvofené analogicky.
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Ustfednim tématem fokusnich skupin bude bezpeéi v rizikovych lokalitach a jejich okoli,
nastroje k jeho zlepSeni, vyuziti potencialu multidisciplinarnich tyma k jeho zlepSeni, dale
bude tématem téchto skupin pocit bezpedi v uvedenych Uzemich, faktory, které jej ovliviuji, a
moznosti multidisciplinarnich tymu pfi jeho zlepSovani.

Povinnosti objednatele

- poskytne zhotoviteli relevantni data, informace a materidly potfebné pro realizaci
analyzy, pokud je zhotovitel nebude moci ziskat jinym  zpUsobem
a zakonné davody nebudou branit jejich poskytnuti,

- zajisti pradbéznou dostupnost kontaktniho pracovnika pro potfeby konzultaci s
povéfenymi pracovniky zhotovitele a veSkerou soucinnost ve v3ech fazich realizace
dila; objednatel bude pfipraven spolupracovat zejména v prvni fazi realizace dila pfi
sestavovani planu vedouciho k napInéni cild vyzkumu,

- zajisti ucast povéfenych pracovnikl na dohodnutych setkanich se zhotovitelem,
poskytnuti pisemnych odpovédi na Zadost zhotovitele,

- zajisti prubézné predavani podkladi zhotoviteli a prebirani jim zpracovanych
podkladu,

- bude komentovat metodologické nastroje, postupy prace, skladbu komunikacnich
partnerd/participantt a prabé&zné verze analyzy.

Povinnosti zhotovitele

- dolozi ve stanovenych terminech navrh a finalni verzi analyzy ve formé zavérec¢né
zpravy v poZzadovaném rozsahu a bezvadné kvalitg,

- postup a metodologii vedouci k naplnéni cild vyzkumu bude zhotovitel konzultovat
s objednatelem. V prubéhu realizace dila probéhnou tfi kontrolni dny. Prvni kontrolni
den se odehraje neprodlené po uzavieni smlouvy a povede k vysvétleni, odsouhlaseni
a na zadost zhotovitele tfeba i ke konkretizaci zadani, dale k diskusi
0 navrZzené metodologii a planu feSeni analyzy, k projednani spoluprace zhotovitele
a objednatele pfi sbéru dat a vyjednavani s institucemi a k debaté o rizicich a jejich
feSeni b&éhem realizace. Druhy kontrolni den probé&hne zhruba v poloviné realizace
a bude zaméfeny na projednani uspésnosti pfi sbéru dat a vytvofeni strategie na jejich
doplnéni, na vyhodnoceni spoluprace a zpresnéni jejich pravidel, na projednéni
oshovy, obsahu a rozsahu analyzy. Treti kontrolni den bude zaméfen na vyhodnoceni
a pfedbézné odsouhlaseni zavére¢né zpravy pfed jeji finalizaci - viz ¢€l. IV. odst. 2
navrhu smlouvy.

- vyhotovi analyzu pod vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost a v souladu s pokyny
objednatele,

- je v pfipadé pozadavku objednatele povinen poskytnout vSechny podklady, pfepisy,
pracovni vypocty a data, kterd pfi zpracovani analyzy pouZil,

- vlastni navrhy na rozSifeni témat ¢&i metod prace je povinen konzultovat
s objednatelem.

Vystup

Vystupem bude analyza ve formé zavéreéné zpravy (dale jen ,zavérecna zprava“) v rozsahu
min. 65 stran (vC€etné tabulek, grafu, poznamkového aparatu, velikost pisma max. 12 b).
Navrhovany text zavére¢né zprdvy musi byt objednateli pfedloZzen min. 14 dni pfed
dokon&enim ke schvaleni, finalni verze pak nejpozdéji do 15.11.2015. Struktura zavérecné
zpravy musi byt nasledujici:
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Uvod (pfedstaveni objednatele a analyzy, cile a smysl analyzy), min. 1 str.

Teoreticky rdmec (vysvétleni zakladnich pojmu, s nimiz analyza pracuje), min. 2 str.
Metodologie (popis pouzitych metod a vybéru vzorku respondentd), min 3 str.
Interpretace vysledku vlastniho Setfeni (pocit bezpedi, pachatelé a obéti, hodnoceni
policii a jejich nastroju, hodnoceni samosprav, hodnoceni dalSich aktérd, sousedé
a sousedstvi, zapojeni tazatele, informovanost, nedostatecné a chybné informace,
extremismus), min. 30 str.

Zavéry a doporuceni (shrnuti za jednotliva témata a navrh opatfeni na zlepSeni
situace), min. 6 str.
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Soubor otazek k vyzkumu pocitu bezpe  éi:

A/ pocit bezpe ¢&i

Jak jste spokojen/a s Zivotem v Ostravé z hlediska bezpecnosti?* (odpovéd’ na 6-ti stupriové
Skéle)

Jak jste spokojen/a se Zivotem ve svém bydlisti z hlediska bezpecénosti? (odpovédi na 6-
stupriové Skéle)

Uvedte rozdily v bezpec&nosti ve vasem bydlisti a v Ostravé (Skéla)

S ¢im jste spokojen/a z hlediska bezpecnosti (vycet + doplnéni)?

S ¢im jste nespokojen/a z hlediska bezpecnosti? (vycet + doplnéni)

Nakolik souhlasite s timto vyrokem: ,V lokalité, kde Ziji, je bezpecno“?“ (Skala)

Pro¢ nesouhlasite s timto vyrokem: ,V lokalité, kde Ziji, je bezpecno“?“(vycet + doplnéni)

B/ Pachatelé a ob éti
Které skupiny jsou podle Vas nejCastéjSi pachatelé trestného Cinu nebo prestupku? (vycet +
doplnéni)

Které skupiny jsou podle Vas nejCastéji obéti trestného €inu nebo prestupku?

Stali jste se Vy osobné& nékdy ve svém okoli obéti nebo pozorovatelem nékterého z téchto
trestnych ¢€ind/prestupkd? (vycet)

Na kom byl spachan tento trestny cin/pfestupek? (vycet)
Kterych trestnych ¢inl/prestupkd se Vy osobné obavate? (vycet + doplnéni)

C/ Hodnoceni policii a jejich nastroj 4
Jak jste celkové spokojen/a s praci policie CR v Ostravé?

Jak jste celkové spokojen/a s praci MPO v Ostravé?

Jak jste celkové spokojen/a s praci ............... v Ostravé?

PovaZzujete za efektivni nastroj kamerovy systém?

Préal/a byste si rozSifovani méstského kamerového systému?

Pro¢ vnimate rozSifovani kamerového systému pozitivné/negativné? (vycet)

Pral/a byste si rozSifovani méstského kamerového systému v misté svého bydlisté?

Pro¢ byste si nepfal/a roz§ifeni kamerového systému v misté VaSeho bydlisté? (vycet)
Myslite si, Ze jste dostate¢né informovan/a o tom, Ze je prostor monitorovan?

Pro¢ si nemyslite, Ze jste dostate¢né informovan o tom, Ze je prostor monitorovan? (vycet)

Citite se Vy osobné bezpecénéji v monitorovanych oblastech? (3kala)

Pro¢ se necitite bezpe&néji v monitorovanych oblastech? (vycet)

Pomohlo by ve vaSem okoli rozSifeni pochlzkové c¢innosti (napf. asistenti prevence
kriminality)?

D/ Hodnoceni samosprav
Jste obeznamen/a s roli mésta (magistratu a uradu méstského obvodu, dale jen ,mésta“) pfi
zajistovani prevence kriminality, bezpecnosti a kvality souZziti?

Jaké informace Vam z vaSeho hlediska chybi?

Jste spokojen/a s roli mésta pfi zajiStovani prevence kriminality, bezpecnosti a kvality souZiti?
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S ¢im konkrétné jste spokojen/a ?
S ¢im konkrétné jste nespokojen/a?

Co dalSiho by mélo délat podle Vas mésto pfi zajiStovani prevence kriminality, bezpecnosti a
kvality souZziti?

E/ Hodnoceni dalSich aktér

Kdo dalSi by se mél z vaSeho hlediska podilet na prevenci kriminality, zvySeni bezpe¢nosti a
kvalité souZiti (Skoly, nestatni neziskové organizace? Které konkrétné? Které dalSi instituce
podle Vas)?

Jak konkrétné by mohly tyto organizace pfispét?
Jaké typy programu byste povaZoval/a za pfinosné, které byste podporoval/a? (vycet)
Uvital/a byste né&jakou aktivitu v oblasti prevence kriminality?*

F/ Sousedé a sousedstvi

Jak by vaSi sousedé mohli pfispét k prevenci kriminality, zvySeni bezpecnosti a kvalité
souziti?

Méte dostatek prilezitosti komunikovat se svym okolim o prevenci kriminality, zvySeni
bezpecnosti a kvalité souZiti?

Pomohla by z vaSeho hlediska takova komunikace?

Jakeé jsou to prilezitosti (domovni schize, osadni vybory, ob&anska sdruzeni, jiné platformy)?
Jste schopen/na pfispét k tomu, aby takové pfileZitosti vznikaly?

Co byste k tomu potfeboval/a?

Kdo jiny by mél takovéto pfilezitosti vytvaret?

G/ Zapojeni tazatele
Jak byste vy mohl/a pfispét ke kvalité souZziti a prevenci kriminality ve vaSem okoli?

Co byste k tomu potfeboval/a?
Pro¢ pfipadné nejste ochoten/na zapojit se do preventivnich aktivit ?* (vycet)
Jakou bariéru by bylo tfeba odstranit, abyste se zapojil/a?

H/ Informovanost
Jste dostate¢né informovan/a o bezpec&nostnich rizicich ve vasem okoli?

Jakou cestou se tyto informace dozvidate?
Co dalSiho byste potfeboval/a védét ¢i jakeé informace Vam chybi (Skala)?

Jakou formou by se k Vam informace mély dostavat (letaky, regionalni televize, setkavani se
zastupci organizaci zajistujicich prevenci kriminality a bezpecnost)?

Setkal/a jste se ve svém okoli s preventivnimi aktivitami nebo s informacemi o nich?
Odkud se nejcastéji dovidate o preventivnich aktivitach, akcich? (vycet + doplnéni)
Ktery z téchto informaénich kanall povaZujete za nejefektivnéjsi? (vycet)

I/ Nedostate €né a chybné informace
MlZe z vaSeho hlediska nedostatek informaci pfispivat ke zhorSeni bezpec&nosti situace nebo
kvality souZiti?

Muzou chybné informace nebo myty zhorSovat kvalitu souZziti?
Uvedte priklad takovych informaci.
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Setkal jste se napfiklad s tvrzenimi ...

J/ Extremismus
PovaZzujete projevy nesnasenlivosti a extremismu za realnou hrozbu ve svém okoli?

Setkal jste se s témito projevy?



