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Příloha 3_2 - Odpovědi oprávněných žadatelů - celkem

Počet žádostí Počet žádostí Počet osob Počet osob

2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 
2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 

2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 
2010 2009 1. 1/2 

2010 2009 1. 1/2 
2010

1 819 129 892 063 13 641 628 6 851 389 15 15 13 13 12 11 7 7 7 7 7 7 7 7 6 6 6 6 3 3

2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010

žádosti osoby žádosti osoby žádosti osoby žádosti osoby 352 186 18 081 764 9 830 072 34 34

203 029 2 524 435 109 620 1 325 004 460 414 11 113 241 241 193 5 472 768

Přibližná doba ve dnech 

od dotazu do odpovědi

Otázka č. 6 - doba 

dotazu
Otázka č. 5 - vzniklé náklady

Průměrné náklady v CZK 

na jeden dotaz
Celkové náklady 

v CZK

Otázka č. 4 - odpovědi

Pozitivní odpovědi Negativní odpovědi

Pojišťovny
Ostatní 

(nerozděleno)
Invest. spol. Invest. fondyBanky Staveb. spoř.

2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010

Otázka č. 1.1 

- počet žádostí a počet osob
Otázka č. 1.2 - typy subjektů

Penzijní fondy SCP (CDCP) RMSZáložny
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Způsob Četnost Způsob Četnost Způsob Četnost Způsob Četnost

pošta 13 datová schránka 13 pošta 13 datová schránka 12

datová schránka 10 pošta 9 datová schránka 9 pošta 10
e-mail 3 e-mail 3 disketa (CD) 5 disketa (CD) 5
osobně 2 osobně 2 osobně 2 e-mail 3
daňový portál 1 daňový portál 1 daňový portál 1 osobně 2
MoneyWeb MoneyWeb MoneyWeb daňový portál 1
disketa (CD) e-spis fax MoneyWeb
fax disketa (CD) e-spis

fax fax

Doručování odpovědí - otázka č. 2

2009 1. 1/2 20102009

Doručování žádostí - otázka č. 2

1. 1/2 2010
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Plošné oslovení 

všech subjektů
Četnost 

ano 8

ne 7

neuvedeno 2

Plošné oslovení 

všech subjektů
Četnost 

datová schránka 8
pošta 7
e-mail 2
osobně 2

daňový portál 1
MoneyWeb

disketa
fax

2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010 2009 1. 1/2 2010

9 9 9 9 9 9 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 1 1

Invest. fondy Penzijní fondy SCP (CDCP) RMS

Počet hromadných dotazů za rok 

2009

Počet hromadných dotazů za 

1. 1/2 roku 2010

158 018 96 084

Ostatní (nerozděleno)

Otázka č. 3.1 - oslovení

Otázka č. 3.2 - počet hromadných dotazů

Otázka č.3.3 - způsob oslovení 

Otázka č. 3.4 - typy subjektů

Banky Staveb. spoř. Záložny Pojišťovny Invest. spol.
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Bez názoru

Počet bodů 

- 3

Počet bodů

- 2

Počet bodů 

- 1

Počet bodů 

0

Počet bodů

 + 1

Počet bodů 

 + 2

Počet bodů 

+ 3

0 0 0 5 4 5 11

Hodnocení případné existence NEÚ - otázka č. 7

Negativní přínos Kladný přínos
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Žádný/nevyjádřilo

Počet bodů 

3 -

Počet bodů

2 -

Počet bodů 

1 -

Počet bodů 

0

Počet bodů 

1 +

Počet bodů 

2 +

Počet bodů 

3 +

1 2 3 10 3 3 3

Vliv vzniku datových schránek na vynaložené náklady - otázka č. 8

Záporný Kladný
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