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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

Uvod

Material Seznam a definice vykon( adiktologickych odbornych sluzeb vznikl v letech 2018-2019
jako vefejny vystup projektu ,Systémova podpora rozvoje adiktologickych sluzeb v rdmci
integrované protidrogové politiky”, ktery je prvnim samostatnym projektem v CR financovanym

z Evropského socialniho fondu v oblasti boje se zavislostmi a feSeni problém0 spojenych se
zavislostnim chovanim. Projekt si klade za cil systematizaci a koncep¢ni rozvoj sluzeb, program

a dalsich nastrojd naplnujicich cile protidrogové politiky CR a jeji vizi snizovani negativnich dopadi
uzivani ndvykovych latek, hazardniho hrani a souvisejicich negativnich jev(i na spolecnost. Projekt
zapada do politického a odborného vyvoje, kterym CR (a Evropa) v oblasti postoje k drogam

a zavislostem prosla a prochazi.

Cilem projektu je zefektivnéni a zkvalitnéni sité sluzeb, které vyuzivaji nebo mohou vyuzivat osoby
zavislé na navykovych latkach a procesech a osoby zavislosti ohrozené. Hlavnim cilem projektu je
vytvoreni nového strukturniho ramce pro adiktologické sluzby a nového integrovaného systému
kvalitnich a dostupnych adiktologickych sluzeb, postaveného na jasném kompetencnim zakotveni
v soustavé verejnych sluzeb a na stabilnim systému financovani.

Material Seznam a definice vykonu adiktologickych odbornych sluzeb vznikl v letech 2018-2019
revizi plvodniho textu Seznam a definice vykon( drogovych sluzeb.

Plvodni text této pfirucky — Seznam a definice vykonl drogovych sluzeb — byl vytvoren v letech
2003-2004 v ramci projektu ,Evaluace a kvalita drogovych sluzeb” realizovaného sekretariatem
Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky (aktualné Rada vlady pro koordinaci politiky

v oblasti zavislosti) s cilem sjednotit a standardizovat zplsob hodnoceni kvality a efektivity sluzeb
urcenych (potencialnim) uZivatelim drog a jejich blizkym, vcetné pripravy jednotného systému
vykaznictvi téchto sluzeb.

V souladu s cilem pUvodniho textu si i revize vznikajici v ramci projektu RAS klade za cil sjednotit
stavajici praxi ve vykaznictvi a dale cely systém vykazovani zjednodusit a zefektivnit.

Publikace obsahuje seznam a popis vykond, které jsou v soucasnosti poskytovany jednotlivymi
adiktologickymi (zdravotnimi i socialnimi) sluzbami v Ceské republice.

V rdmci revize doslo ke sdruzeni dosavadnich vykon( do $irsich kategorii. Vzniklo tak 11 vykon,
které je mozné dale podrobnéji lenit, resp. specifikovat, dale doslo k Gpravé definic jednotlivych
vykonU i pojm0 a byla doplnéna metodicka kapitola, kterd ma byt navodem, jak s vykony ve
vykaznictvi pracovat, aby byla praxe jednotna napfi¢ poskytovateli sluzeb. V souladu se vznikajici
novou typologii sluZzeb a snahou o vétsi flexibilitu v rémci adiktologickych sluzeb jsou nové vykony
definovany tak, aby je bylo mozné (s rliznymi specifikacemi) vykazovat ve vSech adiktologickych
sluzbach bez ohledu na typ konkrétni sluzby.

Novinkou je v definicich vykonl zavedeni identifikace zplisobu poskytovani vykonu, coz umozni
rozlisit, zda byl vykon poskytovan tvafi v tvar (v zafizeni Ci v terénu), nebo pres internet, telefon
event. korespondencné. Toto rozliseni je v souladu s trendem frekventovanéjsiho vyuzivani riznych
forem informacnich a komunikacnich technologii ve sluzbach.

V zajmu zjednoduseni systému vykaznictvi a v souladu se snahou o jeho vétsi transparentnost ma
definovany okruh vykonu slouzit pouze k popisu ¢innosti realizovanych v ramci pfimé prace

s klientem (vyjimkou je pouze monitoring a psani zprav o klientovi). PfestoZe Cinnosti
adiktologickych sluzeb kromé realizace vykon( pfimé prace s klienty zahrnuji velké mnozstvi dalSich
(administrativnich, provoznich, dalSich odbornych) aktivit, domnivame se, Ze neni Ucelné a &asto ani
mozné vsechny tyto aktivity popisovat formou vykonu. Definované vykony adiktologickych
odbornych sluzeb je tedy nutné vnimat jako nastroj ke kvantitativnimu popisu ¢innosti
sluzby bez moznosti zohlednit vSechna specifika konkrétni sluzby ¢i cilové skupiny ¢i Sirsi
kontext sluzby.



Seznam vykont

1 Seznam vykonti

V této kapitole jsou popsany vsechny hlavni vykony poskytované ve viech typech drogovych
sluZzeb. Specifikace téchto vykonu jsou vcetné definic uvedeny abecedné v kapitole nasledujici.

U jednotlivych vykon( uvadime nasledujici ukazatele:

>

>
>
>

Nazev vykonu.
Specifikace vykonu.
Definice vykonu uvadi zakladni charakteristiky daného vykonu.

Minimalni doporucena casova dotace definuje minimalni doporucenou dobu trvani jedné
jednotky daného vykonu (vychazi se ze zdravotnického sazebniku a z praktickych
zkusSenosti). Pri prekroceni doby trvani vykonu, at'jiz z dlivodu aktuélni potieby (napf.
nutnost provést delsi garantsky pohovor), nebo je v daném zafizeni Uzus provadét vykon

v delSim rozsahu (napf. skupinovou terapii), jde o vice jednotek vykond. Napf. pokud ma
vykon stanoveny rozsah 20 minut a jeho provedeni trvalo 50 minut, vykazuje se cas
readlného provedeni vykonu a prepocitava se nasledné jako 2,5 vykonu. U nékterych vykont
je vymezena rovnéz minimalni doporucena doba pro poskytovani daného vykonu
jednotlivym klientdm, popf. minimalni pocet jednotek vykonu poskytovanych v urcéitém
casovém obdobi.

Minimdlni ¢asovad dotace vykonu je stanovena tak, aby bylo mozné vykazovat i kratsi vykony daného
typu (napr. poradenstvi v ramci TP apod.), nejednd se tedy o cas, ktery nesmi byt prekroc¢en — naopak
predpokladame, Ze u fady vykon( bude uZivatelskd casovd dotace vétsi,

Do ¢asové dotace vykonu neni zahrnuto zpracovani zapisu z konzultace ani jiné
administrativni ukony spojené s realizaci vykonu.

>

>

Negativni vymezeni uvadi innosti, které vykon nezahrnuje, popf. ¢innosti, s nimiz by
mohl byt vykon zaménén.

Zpisob poskytovani definuje, zda je mozné vykon poskytovat pouze tvari v tvar (osobné),
nebo také pres internet, telefon, event. korespondencné. Vybér zplisobu poskytovani
vykonu je ve vykaznictvi povinny. Pfi realizaci vykonu ,0sobné” je tfeba zvolit bud’ variantu
,0sobné v zafizeni”, nebo ,0sobné v terénu” — tzn. rozliseni téch vykon(, které jsou
realizovany v terénu, resp. pfirozeném prostredi klienta.

Pozadavek na odbornost a vymezeni vnéjSich podminek stanovuiji jiné pravni predpisy, event.
standardy odborné zpiisobilosti, a proto je v popisech jednotlivych vykont neuvadime.



Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

1.1  Individualni prace

Kéd vykonu

01

Specifikace vykonu

IndividudIni poradenstvi, Individudini psychoterapie, Socialné-
pravni poradenstvi, Adiktologickad terapie individudlni, Krizova
intervence, Edukativni a nacvikové cinnosti, Korespondencni
prace, Vstupni zhodnoceni stavu klienta, VySetreni adiktologem
pfi zahdjeni adiktologické péce. Indikovana primarni prevence,
Selektivni primarni prevence, V3eobecnd primarni prevence,
Vzdélavani v ramci primarni prevence.

Definice vykonu

Sluzba poskytovana klientovi ve formé individuaini konzultace.
Podle dalsich charakteristik prace (konkrétniho zaméreni
rozhovoru, pouzitych metod prace, charakteristiky pracovisté,
odbornosti  pracovnika) mizeme vykon Individualni prace
upresnit dle vyse uvedenych specifikaci.

Vymezeni rozsahu

30 minut; trva-li vykon kratsi dobu nez 15 minut, nelze vykon
vykazat (v takovém pfipadé se doporucuje vykazat vykon jako
Kontaktni praci, resp. jeji specifikaci, napf. Informacni servis).

Negativni vymezeni vykonu

Nezahrnuje prosté predani informaci. Nezaménovat s vykonem
¢. 4 (Kratky rozhovor s klientem).

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu, pres telefon,
pfes internet, pisemné.

Poznamka

1.2 Prace s rodinou

Kéd vykonu

02

Specifikace vykonu

Rodinnad terapie, Rodinné poradenstvi, Adiktologickd terapie
rodinnd, Vstupni zhodnoceni stavu klienta, Edukativni a nacvikové
¢innosti, Indikovand primarni prevence, Selektivni primarni
prevence.

Definice vykonu

Poradenska sluzba poskytovana klientovi ve formé konzultace s
jednim nebo vice ¢leny rodiny. Podle dalSich charakteristik prace
(konkrétniho zaméreni rozhovoru, pouzitych metod prace,
charakteristiky pracovisté, odbornosti pracovnika) mGzeme vykon
Prace s rodinou upresnit dle vyse uvedenych specifikaci.

dotace vykonu

Minimalni  doporucena casova

30 minut; trva-li vykon krats$i dobu nez 15 minut, nelze vykon
vykazat (v takovém pfipadé se doporucuje vykédzat vykon jako
Kontaktni préaci, resp. jeji specifikaci, napf. Informacni servis).

Negativni vymezeni vykonu

Nezahrnuje prosté predani informaci.

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu, pres telefon,
pfes internet, pisemné.

Poznamka

1.3 Prace se skupinou

Kéd vykonu

03

Specifikace vykonu

Skupinova psychoterapie, Skupinové poradenstvi, Skupiny pro
rodi¢e a osoby blizké klientovi, Adiktologicka terapie skupinova,
Edukativni a nacvikové cinnosti, VSeobecna primarni prevence,
Selektivni primarni prevence, Indikovand primarni prevence,
Vzdélavani v ramci primarni prevence.




Seznam vykont

Definice vykonu

Poradenska sluzba poskytovana klientovi ve formé skupinové
konzultace. Podle dalSich charakteristik prace (konkrétniho
zaméreni rozhovoru, pouzitych metod prace, charakteristiky
pracovisté, odbornosti pracovnika) mizeme vykon Prace se
skupinou upresnit dle vyse uvedenych specifikaci.

Minimalni doporucena casova

dotace vykonu

60 minut (fddna skupina). Kratsi rozsah Ize akceptovat v pfipadé
napr. "mimoradnych skupin”.

Negativni vymezeni vykonu

Vykonem Skupinova prace neni skupina bez pfitomnosti
terapeuta. Do casové dotace vykonu neni zahrnuta pfiprava
skupinového programu ani jeho nasledna reflexe v tymu.

Praci se skupinou vykazujeme pro skupinu, kde je minimalni pocet
Ucastnikl 2.

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu, pfes internet

Poznamka

1.4 Kratky rozhovor s klientem

Kéd vykonu

04

Specifikace vykonu

Kontaktni prace, Informacni servis, Minimalni kontakt s klientem,
Korespondencni prace, Indikovana primarni prevence, Selektivni
primarni prevence, Vseobecnd primarni prevence, Vzdélavani
vramci primarni prevence, Minimalni kontakt adiktologa
s pacientem.

Definice vykonu

Poskytnuti informaci nebo interakce s klientem za Ucelem
motivovani k vyuziti jiné sluzby ¢i navazujicich dkon(. Podle
dalsich charakteristik prace (konkrétniho tematického zaméreni,
charakteristiky pracovisté, odbornosti pracovnika) mazeme vykon
Kratky rozhovor s klientem specifikovat dle vySe uvedenych
specifikaci.

V rémci tohoto vykonu se realizuje vstupni posouzeni stavu klienta
v rozsahu a formé adekvatni dané sluzbé.

dotace vykonu

Minimalni  doporucena casova | 5 minut

dotace vykonu

Negativni vymezeni vykonu

Zpusob poskytovani Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu, pres telefon,
pfes internet, pisemné.

Poznamka -

1.5 Vysetreni

Kéd vykonu 05

Specifikace vykonu Psychiatrické vySetfeni (komplexni, kontrolni), Psychologické
vySetieni (komplexni, cilené, kontrolni), Somatické vysetreni, Jiné
odborné vysetieni, VySetfeni adiktologem pfi  zahajeni
adiktologické péce, Vysetreni adiktologem kontrolni.

Definice vykonu Konzultace face-to-face s klientem za Ucelem zjisténi a popsani
klientova zdravotniho stavu a jeho potizii Dle zaméfeni
(charakteristiky pracovisté, odbornosti, konkrétniho zacileni
vysetfeni) mlzeme vykon specifikovat dle vySe uvedenych
specifikaci.

Minimalni  doporucena casova | Minimalni casova dotace vykonu: 30 minut,




Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

Negativni vymezeni vykonu

Do tohoto vykonu fadime pouze specializovana vysetreni, resp.
diagnostiku (zdravotni).

VySetfenim neni pouhy rozhovor s klientem, pokud neni jeho
cilem posouzeni stavu klienta. Vysledkem vykonu musi byt zprava
z vysetieni, resp. zavér a doporuceni.

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zarizeni, osobné v terénu

Poznamka

1.6 Testovani

Kéd vykonu

06

Specifikace vykonu

Odbéry biologického materialu, Orientacni test z modi a slin
(téhotensky, na OPL), Testovani infekénich nemoci, Testovani
alkotestrem, Analyza navykovych latek.

Definice vykonu

Provedeni jednoho nebo vice testld se zaméfenim na infekéni
nemoci, pritomnost navykovych latek, slozeni navykové latky
apod. Podle konkrétniho zaméfeni mdzeme vykon specifikovat
dle vySe uvedenych specifikaci. Soucasti je predtestové
a potestové poradenstvi.

Minimalni  doporucena
dotace vykonu

casova

5 minut

Negativni vymezeni vykonu

Vykonem Testovani neni doprovod &i doporuceni k |ékafi, ktery
test provede. Vykonem neni pouhd realizace pfedtestového /
potestového poradenstvi bez realizace testu ani podani testu
a informaci k domacimu pouziti. Do ¢asové dotace vykonu nejsou
zahrnuty administrativni Ukony spojené s realizaci vykonu.

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu.

Poznamka

U vykonu Testovani je povinna podrobnéjsi specifikace vykonu -
tzn,, je treba vzdy upresnit dle seznamu specifikaci vykonl. Doba
realizace vykonu se mlze znac¢né lisit u riznych druhd testd (napf.
5 min. u testovani alkotesterem, 30 min. u testovani na infekéni
nemoci), tzn. uvadime vzdy skutecny Cas realizace vykonu.

1.7 Vykony v oblasti harm reduction

Kéd vykonu

07

Specifikace vykonu

Zakladni zdravotni oetfeni, Reseni akutni intoxikace, Hygienicky
servis, Potravinovy servis, Distribuce HR materialu, Vrstevnicka
(peer) distribuce HR materialu.

Definice vykonu

Zahrnuje rGzné harm reduction intervence, které jsou obvykle
soucasti dalSich sluzeb (napf. poradenskych). Vykon Ize definovat
dle vySe uvedenych specifikaci.

Minimalni  doporucena
dotace vykonu

c¢asova

5 minut

Negativni vymezeni vykonu

Forma poskytovani

Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu.

Poznamka

U Vykond v oblasti harm reduction je povinnd podrobnéjsi
specifikace vykonu - tzn. je tfeba vzdy specifikovat dle seznamu
specifikaci.




Seznam vykont

1.8 Farmakoterapie

Kéd vykonu

08

Specifikace vykonu

Farmakoterapie

Definice vykonu

Aplikace farmakologické Iécby rtzného typu klientovi po rychlém
zhodnoceni jeho stavu. Do ¢asové dotace vykonu nejsou zahrnuty
administrativni Ukony spojené s realizaci vykonu. Aplikace
farmakologické 1écby rlizného typu klientovi po rychlém
zhodnoceni jeho stavu. Do ¢asové dotace vykonu nejsou zahrnuty
administrativni Ukony spojené s realizaci vykonu.

Vykon zahrnuje rychlé zhodnoceni stavu klienta, preskripci,
pfipravu, podani ¢i vydani substitu¢niho preparatu (metadon
nebo buprenorfin, buprenorfin/naloxon); podani / vydani jiné
medikace (napf. disulfiram, antidepresiva, antipsychotika,
anxiolytika, stabilizator nalady a jiné).

Vykon by mél byt poskytovan v navaznosti na dalsi vykony,
v jejichz rdmci je posouzena lékové anamnéza a provedena
diagnostickd a terapeutickd rozvaha v kontextu celkového
klinického stavu klienta.

Minimalni  doporucena casova

dotace vykonu

5 minut

Negativni vymezeni vykonu

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zarizeni, osobné v terénu, pres telefon
(sms — e-recept), pres internet (e-recept).

Poznamka

U vykonu Farmakoterapie je povinnd podrobnéjsi specifikace
vykonu, tzn. typ medikace.

1.9 Zazitkové programy

Kéd vykonu

09

Specifikace vykonu

Zatézové programy / dobrodruzstvim,  Klubové

a volnocasové programy.

terapie

Definice vykonu

Soubor aktivit zaméfenych na cilené vyuzivani alternativ traveni
volného casu a ziskavani novych zazitkd, zkusenosti a dovednosti,
které jsou pro klienty terapeuticky vyuzitelné.

Jedna se o strukturované programy vyuzivajici spolecenstvi lidi
a jejich spolecnou aktivitu ke zlepseni komunikacnich a dalSich
socidlnich dovednosti. Klient m& moZnost v rdmci téchto aktivit
reflektovat své chovéani a prozivani. Jednad se aktivity rdzného
charakteru, napf. hry, spolecné vareni, spolecné kulturni aktivity,
sport a dalsi volnocasové a vzdélavaci aktivity.

Minimalni  doporucena casova

dotace vykonu

60 minut

Negativni vymezeni vykonu

Do casové dotace vykonu neni zahrnuta pfiprava programu ani
jeho nasledna reflexe v tymu. Zazitkovy program vykazujeme pro
skupinu, kde je minimalni pocet Ucastnikd 2.

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu

Poznamka




Seznam a definice vykon( adiktologickych odbornych sluzeb

1.10 Podpora pracovnich dovednost a zaméstnavani

Kéd vykonu

10

Specifikace vykonu

Chranéna prace, Rekvalifikace, Pracovni (¢innostni) terapie.

Definice vykonu

Spektrum sluzeb zaméfenych na nauceni a vykonavani pracovni
¢innosti, event. femesla na zdkladé ucebniho planu s cilem zlepsit
podminky uplatnéni na trhu prace a resocializace.

Minimalni  doporucena
dotace vykonu

c¢asova

60 minut

Negativni vymezeni vykonu

Do casové dotace vykonu neni zahrnuta pfiprava programu ani
administrativni Ukony spojené s realizaci vykonu.

Zpusob poskytovani

Osobné (face-to-face) v zafizeni, osobné v terénu; mlze byt
poskytovano individualné i skupinové.

Poznamka

1.11 Vykony neprimé prace ve prospéch klienta

Kéd vykonu

11

Specifikace vykonu

Monitoring, Zprava o klientovi.

Definice vykonu

Zahrnuje ¢innosti, které nejsou poskytovany pfimo cilové skupiné,
ale jejichz realizace je nezbytnd pro poskytovani primé prace
klientovi.

Minimalni  doporucena
dotace vykonu

casova

30 minut

Negativni vymezeni vykonu

Nejednd se o kontakt s klientem. Nejednd se o vedeni
dokumentace spojené s poskytovanim vykond.

Zpusob poskytovani

Nejedna se o vykon pfimé prace s klientem. Je mozné realizovat
v redlném svété i on-line.

Poznamka

U vykonu Vykony nepfimé prace ve prospéch klienta je povinna
podrobnéjsi specifikace vykonu, tzn,, je tfeba vzdy upresnit dle
seznamu specifikaci.




XHXAKXAKXXAKXAKXXXXKXXXAKXXAXKXXXKXAXXXXXXXXKXXXXXAXAXKXAKXAKXXAKXAXXHXKXKXXAKXXXXXXXXXX AKX XAKXKXXXXXXX XXX XXX XX
XXX AKXXAKXKXAXXAKXXKXXAXXXHKXKXAXKXAXAXXKXAXKXXAXXXKXXAKXKXKXHKXXXKXXAKXAXKXAHXEAKXAXKXXAXXKXXXXXXKXHKXXAKXKXAXXAXKXAKXXAXXXX KX XX XX
XXAHXXAHKXAKXXKXAKXXXAKXAXXXAKXXXAKXAXXXKXAXXXAXAKXXAKXAKXXXAKXXXAKXXXXXAXXXAXXXXXAHXXXAKXXXAXXXXAKXXXAKXXXXAKXXXAKXXX XX
XXXXXHXAXXXAKXAXXXAXXXXXXXXXXXXXAXKXXAKXAXXAKXAXXXXXXXXXAXXXKXXXXAXXXXAXXXXXXXXXXXHKXXAKXXXKXXX XX
XHXXKXKXAXAKXXXXKXKXKXXKXXKXKXXKXXXXXXXXXAXKXKXAHKXAKXAKXXAKXKXXXKXXXXXKXXXXXKXXAXXKXXAXKXXXXXXXXX XXX XXX XX
XXX AHKXAHKXAXXAXXKXXXXXXHXAXKXXAHXAXAXKXXAHXXAXKXXAHXXKXXXXKXHXXAXAKXXAHXAXAXXXAHXXXXAXXXAKXXAKXAXXXKXXAXKXXAXXAKXXAKXXAXXKXXXX XX
XXAXAXXAHKXAXXKXAKXXXXXXXXAXXAKXAXXKXAKXAXXKXAKXXXKXAXXXKXXXXXXALXXXAXAXXAHKXALXKXAHXXXKXXXAKXXXXAXXXXAKXAXXXXXXXXX XX
XXAXXXAXAKXXXAXXXAXKXAXXXXXXXXXXXXXKXXXXAXALXXXAKXXXXAXXXAHKXXXAKXAXXXXAXXXXXXXXXXXXXAXXXAXAXXX XXX XX
XXAXAKXXHKAXXXAKXAKXXAXAKXAKXAXXAKXKXXXXKXXXXKXXAKXXAKXAKXXAHKXAKXAKXXXXKXXXXKXXHKXKXKXXAKXAKXXXX AKX XXX AKX XX XXX XX
XAHXXAKXXAKXXAKXXAXXKXHXAKXXAKXAKXAXXAHXXAXXAKXXAKXXAKXXAKXXAKXXKXXAKXAXXAHXXAXXAHXXAXXAKXXAKXXAXAKXXAXXAKXXAKXXAKXXAKXXAKXX AKX XX XX
XXAXXAHKXAXXXAHKXXXXKXXXXXXXAKXAXXXAKXXXXXXXKXXXXXXXXAXXXAXXXAHXXXXXXXKXXXAXXXAXAKXXXAXXXXXXX XXX XX
XXXAKXXAXXAKXXAXXXXXXXXXXXAXXXXAHKXXAKXXAXXXXXXXXXXXXAXXXXAXXXAKXXAHXXXXXXXXXAXXAXXAXXAKXXAXX XX XX XX
XXAXXXAHKXAKXXKXAKXAXXKXAKAAXXKXAXKXXKXXKXAKXXAKXAKXXAKXAKXAXXAKAXXAKXAKXAKXXAXXAXXAHXAKXXX AKX AAAKXX ALK XXX XXX AKX XXX
XXXAXXAHXXAXXAXXAKXXHXXKXHXHKXAXXHXXKXXAKXXAXXAHXXKXXALXAKXXKXXKXKXHXXXXXKXXAXXAHXXAKXXAXAXKXXAXKXKXAXKXXAXXAKXXAKXXXX AKX XX XX
XXAXAXXHXXXXXXXXXXXXAXXXAXXXXXXXXXXXXXKXAXAXXKXAKXXHXAXXXXXXXXXXXXXXXAXXAXAXXXXXXKXXXXXX XX XX XX
XXAKXAKXXAKXAXXXKXXXAXXXXKXXAKXALXXXAKXXXKXXXXXXXXXXXALXXXAKXAXAXAKXAXXXXXXXXXAKXAXXXAKXAXXAKXAXXXXXX XXX XX
XXXAKXXAKXXKXX AKX AKX ALXXKXAKXXKXXXXAKXXAKXXAKXXAKXXAXX KX KX KX AKX XXX XX HXAXHXAXAXAXAKXXXAXAHKXAXXXXXXX XXX
XAXXAXXAKXXAKXXAKXXAKXAXAXAXKXAXXXKXXXXAKXXAXXAKXXAKXXAXXAXXAXXAKXXXXXXX XX HXAXAXARKXXAXAKXAXXAKXXKXXXXXX XXX
XXAXXXHXXXXAXXXXAXXXXAKXXKXXXXKXXXXXXXAXXXAXXXXXXX XXX XXXAXXXAKXXXAKXAXXXXXXX XXX
XHXAAXXAHXAKXXXAKXXXXAKXXXAKXAXXAKXAXXXAXXXKXXXXKXXXXXXX AKX X AKX X XXXAXXXAXXXAKXAXXXAXXXX XXX
X XXX
X X

XX

X
X
X
XAXXAKXAHKXAKXAXAXAXKXXAXAXKXAXXAXAXXAKXXAKXXAXXAKXXAXXXXKXXXXKXXX XXX XAXXAKXAKXAXAXXAKXXAKXXKXXKXXX

X X
X X
X X
X X
X X
XXAHXXAHXAXXAHKXAXXAXAXALXXKXAXAXXAKXXXXAKXXKXAKXXXAKXAXXAXAXXXXAXXXXXX XX HAAXAHKAXARKX AKX XXX XX XXX
X

X

X

X

X

X
X
X
X
X
X

XXAXXXHXAXXXAXXXAXKXALXXXAKXXXAXXXXAKXXXXXXAKXAXXXXAXXXXXXXXAXXXAXXXXAXXXAXXXAKXXXXXXXXXX XXX
XHXAHXKXXAXAKXXXXAXXXAXXXXAKXXXKXAXXXXXXXXXXXXXXAKXAKXXXXXAHXAKXXXXAKXXXXAXXXAKXXAKXAKXXXKXXX XXX XXX
XXXAXKXAXAKXKXKXAXKXKXHKXAXXKXKXXKXAXKXKXAXKXKXXXAKXKXKXKXAXKX XXX AKX KXXXKXXXKXXKXAKXXKXKXAKXXXKXAXKXAXKXXX XX XX XX
XXXAXXAKXXAKXXAXXHXAXALXAXXXXKXAXXXAKXXKXXAKXXXXAXXKXAXXAXXXXAXAXXXAXXXARXXAKXXAKXXAXX AKX XXXXX XXX XXX
XXXXXHXAXXXAXXXAXAXXXXAXXKXKXXXXXXXXXXAKXAKXXXAXAXXXXXXXXXXXXXXAXXXXAXXAKXXXXXXX XXX XXX
XXKXAXXXXXXAXXKXXKXXKXXAKAXXAKXKXXXXXXXAXXXKXXXKXXXXKXAHKXKXXXXXKXXXXXXXAKXXKXXKXAXXXX XX XX XXX X X
XAXXAKXAKXAXXAXXAKXXXXKXXKXAXKXKXAHXXAKXXAKXXAKXXAKXXKXXXXKXXAXAKXAKXALXAKXAXXKXAXXHXAXKXXAXXXAKXXXAXXXAXAKXALXXAXXAKXXAXXXXX XXX XXX

X XXX

XXX

XXX

XXAXAXXXXX XXX
XXXAKXXXXX XXX

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

XAXXAXXXXXX XX
XXXAXXXXXXXXX

XXAKXAXXAKXAKXXAHKXAAXHKXKXXXAKXAXXAXKXAKXXXAKXXXAKXAKXXXAKXXXX XXX AKXXAHKXAXXKXAXXAKXXXAKXXXXXAXXAXAKXXXAXAXXXKX XXX XX
XXXXXHXAXXXAKXXXXAXXXAXXXXXXXXXXXXXXX AKX XX XXXAXXXAHXXXXAXXAKXXXAKXXXXXXXAXXXXXAKXXX XXX XX
XXX XXAHXAKXXAXAKXXXAKXXXXAKXXXAXXXXKXXX XXX XXX X XXX AXXXAXKXAKXXXAXXXXAKXXAXAXAKXXKXXXXKXXXXXX XXX XX
XAXAKXAXKXXAXXKXXXXXAXAKXAXXAXAXALXXAXXAKXXAHXXXXAXXAXXAKXAXAXAXAAKXAXXXAHXIXALKXXAXXXAKXXAXAXXAKXAXAXXAXXAKXXAKXXAXX XX XX XX
XXAXXAHXAXXAHKXXXAKXXXXAXXXXAKXAXXKXAXXXAKXXXXKXAXXXAKXXXAXALXXXAXXAHXXXXXAHXXXAKXXXAXXXXAKXXXAXXXXAXXXXXX XX
XXXXXAHKXAKXXKXAXAKXXXAXXXXKXXXXXXKXXKXXXXHXAKXALXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXAXXXXXKXXXXXXXXXXXXXX XXX XX
XXAKXAXXAHKXAKXXXAKXAKXXAXKXAKKXXAKXAKXXKXALXXKXXXXAKXXAKXAKXAXXAKXAKXAKXXAKXAKXXXXXXXKXXXXXAKXAKXXAXX AKX AKX XXXXXAXX XX AKXXX AKX XX XX
XXXKXXAHXXAXXAKXXKXXHXAXHKXXAKXAXKXXAHKXHXAXXXXXXAHXXKXXAXXHKAHKXAXAHKXKXAHXHKXXXXXXXXXXXXXAXKXALXAXHKXAKXXAHKXXAXXAXXXAXXXX KX XX KX

XHAKAXXKALXKAAXKXALALXXXXAKLXKXAXLXAXLXAKXKXALA A XXX XXAKL XKL XXX AL AXAKXXXAX KX AKX XAAXA XXX AKAXXKXXXX XX
XXAXXXAHKXAXXXAKXXKXXXXXKXXXXXXAXXXXAKXXXKXXXXXXXAXXXAXXXXKXAXXXXXXXXXAXXXXXXXAKXXXAXXXX XXX XX
XAXXKXXXX XXX X HXAXXAXKXXXAXKXXXHKXAX XXX KXAXAKXXXXXKXXXXKXXXKXAKX KX AKXXXXKX XXX XX XXX XX XX XXX
XAHXXAKXXKXX XXX XXX AHKXAXKXXAXKXXXXAKXKXXAKXXAKXXXKXAHKXHKXXXAHKXXKXXAKXXAKXXAXXXAKXXALXXHXAHKXKXXXAXXAXXAXXAKXX XX XXX
XXAXAXXXXXX XXAHKXAXXXAXXAKXAXXXAXXXAKXXXXAXXXAKXXAXKXXXKXAXXXXXXAKXXXAKXAXXXAXXXXAXXXXXX XXX X
XXAXXXX XX XXAXAXXAKXAXXHXAXXXAHKXAXXXAXKXXXXAXXXAXAXXAXAXXXXXXXXXXXXAXAKXXXAXXXAXAXXXXXX XXX
XX XXX XX XXX HXXKXAKXAKXAKXAKXXAKXAKXAKXXAHKXAXAKXXKXKXXXAKXXXAKXAKXXKXAKAKXXAXX XXX AKX AKXAXXAKKXXX XX
XK KKK KK HXXXAHKXXKXAXKXAXKXAXXAXKXAXXAXHKXKXXAKXHKXKXXKXAXXKXXXAXXAXXAXAXXKXAHKXKXXXKXXXAKXXXX XX XXX
XXX XX HXXAHXXXXAXXAHXXXXAHKXXXAXAXXXAHXXXAKXXXXXXXXAHXXXAKXXXAKXXXXAXXXAXXXXAXXXX XX
XHXAXAXXAHKXXXXXKXXXAXXXXKXXXAXAXXAXALXXXXXXXXXXXXXALXXXAKXAXXAKXXXXXXXXXXXAKXAXXXAXAXXAKXXXX XXX XXX XX
XXAKXAXXAHKAXXAKXXXAKXXXXAKXAKXXAKXAKXXXAKXAXAXKXAKXAKXXAKXAKXXKXAKXXXAKXAKXXHKXAKXAXXAHKXALXXAKXAKXXXX AKX XXAKXAXX AKX AKX XXX XX
XXXXXAKXXAXXAXXAKXAXALXXKXXXKXXXAHXXAXKXXAKXXAKXXALXXKXAKXXAXX XXX XXKXAXXXAXXAXXAXXALXAXXKXXXKXXXXAXXKXXAKXXXX AKX XX XX
XXXXXXAXXXAXKXXXAXXXXKXXKXXXXXXXKXXXXKXXKXXXXXXAXXXXXXXXXXXXAXAXXXAXXAKXAXXXXXXXXXXXXX XXX XX
XXAXXXXKXXXXXXXXXXXAKXXXAKXAXXXXXKXXHXXKXXXXKXXXKXXHXAXXXXXXXXXXXXXXXAXXXXX XX XXX XX XXX XX



Seznam a definice vykon( adiktologickych odbornych sluzeb

2 Seznam specifikaci hlavnich vykont

Nize jsou abecedné serazeny vSechny specifikace vykon(, které jsou zahrnuty do kategorii
hlavnich vykonU v predchozi kapitole. U jednotlivych specifikaci uvadime nasledujici
ukazatele:

> Nazev: uvadime nazev specifikace vykonu; v zavorce je uveden nazev hlavnich
vykond, pod které je zafazena.

> Popis procedury uvadi v obecné roviné postup, jakym by mél byt vykon proveden,
¢i kratce specifikuje, v cem vykon spociva. Je tedy popsana cinnost pracovnika pfi
poskytovani tohoto vykonu.

> Negativni vymezeni uvadi ¢innosti, které dana specifikace nezahrnuje, popf.
cinnosti, s nimiz by mohla byt zaménéna, event. specifikuje jeji konkrétné;si
parametry, napf. minimalni pocet osob u skupinového vykonu apod.

> Popis potiebného materialu specifikuje minimalni pozadavky na nutné materialni
vybaveni. Uvadi se pouze tam, kde je to relevantni.

vewvs

Pozadavek na odbornost a vymezeni vnéjSich podminek stanovuji jiné pravni
predpisy, event. standardy odborné zpusobilosti, a proto je v jednotlivych popisech
neuvadime.



Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2
>

.1 Analyza navykovych latek

(Muze byt vykazano v ramci vykonu: Testovani)

Popis procedury

prostredi pro vSechny Ucastniky noc¢niho Zivota a zabavy.

> Vykon realizovany sluzbou: Vykon zahrnuje zakladni
informacni servis (informace o siti sluzeb, principy harm
reduction na tanecni scéné apod.), poradenstvi
a provedeni orientacni analyzy obsahu syntetickych drog
pomoci schvalenych reakénich cinidel ¢ jinych
technologii a podle definovanych standard. Spolu
s vysledky testu jsou poskytovany specifické informace
vhodné pro uzivatele syntetickych drog. Soucasti vykonu
je zakladni evidence provedenych testd.

> Zprostiedkovani analyzy vzorku NL v akreditované
laboratofi: Pokud jsou znamy zavazné zdravotni
dlsledky v souvislosti s uzivanim dané latky nebo jde
o novou a netradi¢ni latku, je mozné nechat provést
laboratorni analyzu. Vzorek odesild klient, pracovnik se
vzorkem nenaklddd, maximalné poskytne obalku
a znamku. Postup odeslani vzorku k analyze je dan
dohodou v ramci pracovni skupiny EWS. Informace
o slozeni poté obdrzi pracovnik dané organizace spolu
s informacemi o rizicich identifikované latky ¢i latek.
Pracovnik informace nasledné preda klientovi. Soucasti
vykonu je zmapovani informaci od klientli, sdéleni
vysledka.

Negativni vymezeni

Popis potifebného materialu

Set ¢i technologie na testovani syntetickych drog

Poznamka

2.2 Distribuce harm reduction materialu

>

(Muze byt vykazano v ramci vykonu: Vykony v oblasti harm reduction)

Popis procedury

Vykon se tyka predevsim vyménného programu jehel a strikacek.
Vlastni vykon zahrnuje vyménu injekéniho materidlu nebo jeho
soucasti — samostatny vydej Cistého nebo pfijem pouzitého
injekéniho materialu.

Nedilnou soucasti vyménného programu je nabidka vybaveni

Vv

material), véetné pouceni

O bezpecné likvidaci pouzitého materidlu. Toto vybaveni lze
vydavat i samostatné. Dale mlize byt podle potieby samostatné
vydavan i jiny harm reduction material (napf. prezervativy, alobal,
Zelatinové tobolky, pomucky ke $nupani drogy). Soucasti vykonu
je i mapovani rizikového chovani klienta. Mnozstvi vydaného
a pfijatého materidlu je evidovano.

Negativni vymezeni

Popis potiebného materialu

Injekéni materiadl. Harm reduction material pro injekcni aplikaci
(bavinéné filtry, voda pro injek¢ni aplikaci, desinfekéni alkoholové
polstarky, kyselina askorbova, naplast apod.). Dalsi harm
reduction material: alobal, Shupatka, kapsle, filtry pro kuraky
konopi, prezervativy, lubrikac¢ni gely, menstruacni houbicky,
vitaminy i jiny zdravotnicky material.
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

Pomdcky pro sbér materialu (mobilni kontejnery, kontejner pro
uloZeni vétsiho objemu biologického odpadu v KC apod.).
Pracovnici jsou v souladu

S normami pro bezpecnost prace vybaveni adekvatnimi
ochrannymi pom{ckami pro manipulaci s infekénim materidlem
(ochranné rukavice, obuv apod.).

Poznamka

2.3 Edukativni a nacvikové cinnosti

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Individualni prace, Prace se skupinou, Prace s rodinou)

Popis procedury

Zahrnuje strukturované cinnosti smérujici ke zlepseni a kultivaci
socidlnich dovednosti, komunikacnich dovednosti, dovednosti
bezpecného uzivani a sexu, sebeobsluznych dovednosti véetné
nacviku béznych zivotnich Ukon( (nakupovani, vareni apod.).

Negativni vymezeni

Popis potfebného materialu

Poznamka

2.4 Farmakoterapie

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Farmakoterapie)

Popis procedury

Vykon slouzi k aplikaci farmakologické 1é¢by klientovi.

Zahrnuje rychlé zhodnoceni stavu klienta, preskripci, pfipravu,
podani ¢i vydani substitu¢niho prepardtu (metadon nebo
buprenorfin, buprenorfin/naloxon); podani / vydani jiné medikace
(napf. disulfiram, antidepresiva, antipsychotika, anxiolytika,
stabilizator nalady a jiné).

Vykon by mél byt poskytovan v navaznosti na dalsi vykony,
v jejichz rdmci je posouzena lékové anamnéza a provedena
diagnostickd a terapeutickd rozvaha v kontextu celkového
klinického stavu klienta.

Negativni vymezeni

Popis potfebného materialu

Poznamka

V podrobnostech se specifikuje typ medikace. Vykon mize
poskytovat |ékaf (preskripce, podani, vydani léku) ¢i zdravotni
sestra (pfiprava, podani, vydani léku).

2.5 Hygienicky servis

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Vykony v oblasti harm reduction)

Popis procedury

Zahrnuje:

> Vyuziti sprchy klientem, pficemz standardem je
poskytnuti mydla a textilniho rucniku.

Prani pradla klientem v pralce, pficemz standardem je
poskytnuti praciho prostfedku a moznost suseni pradla.
Strihani vlasy, stfihani vousu.

Poskytnuti prostoru k holeni a bezpecnd likvidace
holitka.

Poskytnuti obleceni.

Poskytnuti damskych vliozek ¢i tampond.

Poskytnuti holitka.

VYV VYV WV
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

Negativni vymezeni Vykonem neni:

> Béné pouziti WC a myti rukou bez pouziti sprchy.

> Poskytnuti toaletniho papiru.
Poskytnuti menstruacnich houbi¢ek pro pracovnice
v sexbyznysu (tzn. vykon Distribuce HR materialu).

Popis potfebného materialu | Hygienické pomdicky, osusky a rucniky, Cistici prostredky, Satstvo
(podle moznosti zafizeni), umyvadlo, zrcadlo, sprcha, pracka.

Poznamka Vykazuje se v casové jednotce 20 minut, coz je primér casu
straveného kontaktem s klientem pfi poskytovani tohoto vykonu
(nejedna se tedy o cas, po ktery se klient sprchuje i o Cas, po ktery
pere pracka apod.).

Doporucujeme v operacnim manualu zakotvit podrobnéjsi popis
Ukonl spadajicich pod tento vykon a specifikovat materidlové
a prostorové vybaveni, které odpovidd redlnym moznostem
zafizeni.

2.6 Chranéna prace

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Podpora pracovnich dovednosti a zaméstnavani)

Popis procedury Vykon zahrnujici ¢innosti vykonavané v prostiedi pracovni dilny ¢i
chrédnéného zaméstnani. Soudasti provadéni tohoto vykonu je
uzavreni kontraktu s klientem (rozsah a podminky prace, odména
apod.). Nutnou podminkou pro provadéni tohoto vykonu je
zajisténi a Uzka vazba na poradenské a dalsi souvisejici sluzby.
Vykonem jsou:

> prace v chranéné dilné,

> prace v chranéném zaméstnani,

prace na chranéném misté’.

Negativni vymezeni Vykonem neni:

pracovné pravni poradenstvi, psani Zivotopisu s klientem, pfiprava
na pracovni pohovor a dalsi poradenské sluzby tykajici se hledani
klientova zaméstnani (v téchto pfipadech se jednd o nékterou
formu poradenstvi)

Zapocitava se Cas, ktery stravi klient v chranéné dilné pod pfimym
vedenim odborného personalu.

MUzZe mit charakter skupinového, ¢i individuélniho vykonu.

Popis potfebného materialu | —

Poznamka -

2.7 Individualni poradenstvi

> (Mize byt vykazano v ramci vykonu: Individualni prace)

Popis procedury Jedna se o spolupréaci pracovnika s klientem formou spolecnych
setkani (konzultaci), kterd mudze mit podobu obecného di
strukturovaného poradenstvi, pfipadé formu garantského nebo
motivacniho rozhovoru.

1 Pracovni misto vytvorené zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zakladé pisemné dohody
s Uradem prace.
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

Negativni vymezeni

Timto vykonem neni:

> prosté podani informaci
monolog pracovnika i klienta

Na rozdil od sociadlné pravniho poradenstvi zde pracovnik
neprovadi zadnou konkrétni instrumentalni pomoc. Prikladem
individudlniho poradenstvi je napfiklad motivace k nastupu do
IéCby, prikladem sociadlné pravni poradenstvi je napfiklad pomoc
s vyplnénim formulare se zadosti o davky.

Popis potfebného materialu

Poznamka

2.8

Individualni psychoterapie

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Individualni prace)

Popis procedury

Systematickd  terapeutickd  spoluprace s jednotlivcem —
uzivatelem navykovych latek/zavislym (formou konzultaci),
provddénad osobou, kvalifikovanou v nékterém z obecné
uznavanych psychoterapeutickych pfistupl a dle platnych
pravnich predpisG. Svym obsahem a pribéhem odpovida
psychoterapeutickému pfistupu pracovnika a potfebam klienta.

Negativni vymezeni

Nepatfi sem psychoterapeutickd prace s osobou blizkou (tzn.
rodinné poradenstvi / rodinnd terapie), motivaéni rozhovory
(jedna se o Individualni poradenstvi).

Popis potifebného materialu

Poznamka

2.9 Informacni servis

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Kratky rozhovor s klientem)

Popis procedury

Poskytovani informaci klientovi. Informace maji odpovidat povaze
situace, stavu klienta a mozZnostem pracovnika. Jde napfiklad
o nasledujici informace:

Vv

infekéni nemoci a jejich prenos,

zdravotni a socialné-pravni oblast,

literatura pro vzdélavani,

informace o moznostech 1é¢by,

jiné specifické informace zamérené na specifické situace.

VVVVVV

Negativni vymezeni

Popis potfebného materialu

V pfipadé, ze je informacni servis provadén kromé Ustniho sdéleni
také pisemnou formou, poskytuje se: literatura, rlizné typy
propagacni materialy (kontakty na pomahajici instituce apod.).
Jedna se o materidly, které si zafizeni mlze nechat natisknout,
kopirovat ¢i nakoupit.

Poznamka
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.10 Indikovana primarni prevence (IPP)

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Prace se skupinou, Individualni prace, Prace s rodinou,
Kratky rozhovor s klientem)

Popis procedury Indikovana priméarni prevence znamend soubor aktivit s cilem
minimalizovat rizika spojena s jiz identifikovanymi predpoklady
pro rizikové chovani nebo zacinajicim rizikovym chovanim
u konkrétnich jedincl. Podstatou indikované prevence je, ze
jedinci byli jiz individuélné indikovani — tedy vybrani dle posouzeni
své individudlni situace (diagnostikou, pozorovanim, dotazniky
apod.).

Na této Urovni Ize s klienty preventivné pracovat skupinové
i individualné.

Programy indikované prevence se zaméruji na konkrétni jedince,
ktefi jsou vystaveni plsobeni vyrazné rizikovych faktord, pfipadné
u nichz se jiz vyskytly projevy rizikového chovani.

Vedle minimalizace rizik jsou dil¢imi cili indikované primarni
prevence stanoveni miry problému prostrednictvim diagnostiky
(véetné zmapovani rizikovych a protektivnich faktord jedince
i jeho okoli) a zaméfeni se na konkrétni zmény v chovani
a prozivani zaka / klient. Cilem je zabranit progresi problému
a pfechodu do chronickych forem chovani (napf. zabranit
pfechodu z experimentalniho i pfilezitostného uzivani k zavislosti
na navykové latce). Moznym cilem muze byt také snizeni trvani
nezaddouciho stavu a frekvence vyskytu projevll rizikového

chovani.

Negativni vymezeni -

Popis potiebného materialu | —

Poznamka Program IPP méa formu skupinového programu ¢i individualni
prace.

2.11 Jiné odborné vysetreni
> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Vysetfeni)

Popis procedury Jiné odborné vysetieni je provadéno pouze v indikovanych
pfipadech a slouZi ke zhodnoceni stavu klienta z hlediska
schopnosti a vykonl v pozadované oblasti. Vysetieni zahrnuje
rozhovor s klientem, pozorovani klientova chovani, analyzu jeho
vytvord, pfipadné dalSich relevantnich informaci. Zavéry vysetreni
a dalsi terapeuticky plan jsou zaneseny do dokumentace.
Vykonem je:
> etopedické vysetreni,

pedagogické vysetreni,

specialné-pedagogické vysetreni,

jiné odborné vysetreni.

Negativni vymezeni

Popis potiebného materialu

Poznamka
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

2.12 Klubové a volnocasové programy

> (Muaze byt vykazano v ramci vykonu: Zazitkové programy)

Popis procedury Zahrnuje jakékoli programy vedouci klienty k aktivnimu
a smysluplnému tréveni volného casu a kultivaci komunikacnich
a socialnich dovednosti.

Vykonem jsou:

> vsechny zakladni typy klubovych aktivit,
> volnotasové programy.

Negativni vymezeni

Popis potiebného materialu

Poznamka

2.13 Kontaktni prace

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Kratky rozhovor s klientem)

Popis procedury Jedna se o interakci s klientem na Grovni JA-TY, kter4 je ¢inéna za
Ucelem poskytovani sluzby. Jde o kontakt s klientem, kdy
neposkytujeme jiné vykony (vyplnéni kontaktu mimo jiné vykony).
Kontakt, pfi kterém se buduje davéra klienta v zafizeni
a k moznosti vyuziti odborné pomoci obecné. Snazime se
u klienta navodit pocit bezpedi a vyjadfujeme o néj zajem. BEhem
kontaktu jsou hledany a upevnovany hranice komunikace
s klientem a kultivovany jeho schopnosti vyjadfit své potreby
a naucit se vyuzivat existujici nabidky sluzeb.

Vyjasnovani si, jaké sluzby chce vyuzit.
Ziskavani udaji o mistni drogové scéné a mapovani rizikového
chovani klienta.

Nabidnuti sluzeb terénniho programu pracovnikem klientovi, a to
i v pfipadé, Ze klient sluzby aktuadlné odmitne.

Negativni vymezeni Kontaktni prace je specificky vykon. Pokud poskytujeme
poradenstvi nebo socialné pravni poradenstvi, nevykazujeme si to
zaroven jako kontaktni praci.

Kontaktni prace neni napf. vyuzivani doplikovych sluzeb
kontaktni mistnosti, informacni servis.

Popis potfebného materialu | —

Poznamka -
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.14 Korespondencni prace

> (Maze byt vykdzano v ramci vykonu: Individualni prace, Kratky rozhovor s klientem)

Popis procedury

Pisemny kontakt s klientem ve vykonu vazby a vykonu trestu
odnéti svobody v rdmci jeho podpory, udrzeni kontaktu, podani
informaci, odkazu ¢i zprostfedkovani kontaktu na jinou instituci.

Negativni vymezeni

Nejednd se o pouhé zaslani informacnich ¢i propagacnich
materiald o sluzbé do VTOS.

Popis potiebného materialu

Papir, obalky, znamky.

Poznamka

2.15 Krizova intervence

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Individualni prace)

Popis procedury

Pfistup pfispivajici ke zvladnuti akutni psychické krize. Primarnim
cilem je pomoci k zakladni orientaci v pric¢inach krizového stavu,
provést intervenci zamérenou na zvladnuti obtizi a zabranit
prohloubeni krize. Intervence je zamérfena na hledani vlastnich
zdrojli, moznosti feSeni situace, obsahuje také navrh opatfeni —
nastaveni nejblizSich krok(i po ukonceni intervence, pfipadné
i blizkych dnd. Krizova intervence se zaméfuje jen na ty prvky
klientovy minulosti a budoucnosti, které bezprostifedné souviseji
s jeho krizovou situaci.
Miize mit tyto projevy:

> rozrusenost, dezorientovanost, vydéseni,

> fixace na téma Ci situaci, ktera ke krizi vedla,

> vniméani situace jako nezvladatelné, fatélni, bez

vychodiska,
7 sebevrazedné tendence.

Negativni vymezeni

Timto vykonem neni:

> prace smérujici ke zlepSeni klientovy situace, rozvoj
schopnosti a kompetenci klienta s

> dlouhodobym vyhledem - jde o poradenstvi nebo
socialné pravni poradenstvi

> poskytovani informaci a postupl potfebnych pro feseni
individudlnich zakézek klienta — jde o poradenstvi ¢i
informacni servis

> rozhovors klientem, jehoz cilem je prohlubovani vztahu,
budovani divéry - jde o kontaktni praci

Popis potfebného materialu

Poznamka

Timto vykonem je prace s klientem:
> ktery situaci osobné proziva jako zatézovou, ohrozujici,
> ktery byl vystaven nahlé a necekané udalosti,
> s akutnimi psychickymi obtizemi (suicidalni tendence,
reakce na akutni stres, akutni psychotické stavy, apod.),
> kdy neni mozny odklad Feseni situace.

POZOR: vnimani krize je velmi subjektivni
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

2.16 Minimalni kontakt s klientem

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Kratky rozhovor s klientem)

Popis procedury Jednéd se o kontakt, pfi kterém neni poskytnut zadny vykon,
neprobéhla ani kontaktni prace. Kontakt miize probéhnout pouze
se stavajicim uzivatelem sluzby. Nejcastéji se jedna o pfipad, kdy
dojde k setkani, je nabidnuta sluzba, uzivatel o ni v danou chvili
nema zajem a kontakt je tim ukoncen.

Negativni vymezeni Minimalni kontakt s klientem neni pouhy pozdrav bez dalsi
komunikace ¢i nabidky sluZzeb. Neni to prosté zahlédnuti klienta.
Neni to povidani s klientem mimo sluzbu. Neni to aktivni
oslovovani potencionalnich klientd.

Popis potfebného materialu | —

Poznamka -

2.17 Monitoring

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Vykony nepifimé prace ve prospéch klienta)

Popis procedury Zahrnuje mapovani pohybu mistni drogové scény (napf. zjistit,
kde a kdy se pohybuje cilova skupina, vyhledavani novych lokalit
a pravidelnd kontrola zndmych mist, jak se méni prostredi,
monitorovani mist, kde dochazi casto k aplikaci nebo se objevuje
zvyseny vyskyt pohozenych stikacek).

Zahrnuje téz aktivni formu vyhledavani cilové skupiny v terénu.
Pracovnici oslovuji osoby, kterym predstavi program a nabidku
sluzeb a zjistuji, zda by o ni méli zajem. Pfi rozhovoru se také snazi
ziskat informace o mistni drogové scéné. Tato aktivita zvysuje
pravdépodobnost, Zze dojde k pfimé praci s klientem. A to bud' tim,
Ze aktivni osloveni prejde do prvokontaktu, nebo se zvysi
povédomi o sluzbé v lokalité.

Lze provadét kdekoli, kde je to vhodné a jevi se jako adekvatni pro
dosazeni cile. Cilem této aktivity je zvysit pravdépodobnost, ze
dojde k pfimé praci s klientem.

Ziskané informace se vyhodnocuji a reaguje se na né (posileni ¢i
redukce sluzeb v daném miste).

Negativni vymezeni Nejedna se o pfimou praci s klientem.

Nejedna se o veskery Cas, kdy se pracovnik pohybuje v terénu, ale
o konkrétni ¢innost (napf. sem nespada cas, kdy je v kontaktu
s klienty, kdy prejizdi tramvaji z jednoho bytu na druhy, ¢as kdy
jede z kanceléfe programu na misto, kde teprve terénni prace
zacind).

Typickym prikladem je prace na malém mésté, pokud zde hodinu
chodime a nikoho nepotkdme ani neoslovime, jde o hodinu
monitoringu. Tento vykon je mozno pouzit i pro vykézani ¢asu pfi
sbéru stfikacek a distribuci/komunikaci programu s lékarnou.

Popis potfebného materialu | —

Poznamka Vykon vykazuji pouze Terénni programy.

Nevykazuje se jako vykon vazany na osobu / klienta.
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.18 Odbéry biologického materialu

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Testovani)

Popis procedury

Vykon slouzi k ziskani biologického materialu, k jeho dalSimu
vySetreni a jde o provedeni:

> odbéru modi,

> odbéru krve,

> odbéru slin,

> odbéru jiného biologického materialu.
Musi byt zajistén transport biologického materidlu do pfislusné
laboratofre v souladu s predpisy.

Negativni vymezeni

Popis potiebného materialu

Zdravotnicky material nezbytny k realizaci odbéru.

Poznamka

2.19 Orientacni test z moci a slin

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Testovani)

Popis procedury

Popis procedury Vykonem je test na pfitomnost drog ¢i realizace
téhotenského testu.

> Testna pritomnost drog:

Jeho neoddélitelnou soudasti je predtestové poradenstvi (pfedani
informaci o pribéhu a limitech provadéného testu, nabidka
poradenské Ci terapeutické spoluprace), odbér moci a samotné
provedeni testu. Po odectu hodnot provede pracovnik
vyhodnoceni a interpretaci vysledku.

Néasleduje potestové poradenstvi (nabidka spoluprace (i
zprostredkovani dalsich sluzeb).

> Téhotensky test:

Jeho neoddélitelnou soudasti je predtestové poradenstvi (pfedani
informaci o prlbéhu a limitech provadéného testu, zjisténi
motivace k testu, kdy klientka méla nechranény pohlavni styk, zda
uz doslo k vynechani menstruace, zda ocekava pozitivni vysledek
a co by to pro ni znamenalo, jaky je jeji postoj k téhotenstvi),
odbér moci a samotné provedeni testu. Po odectu hodnot
provede pracovnik vyhodnoceni a interpretaci vysledku.
Néasleduje potestové poradenstvi (nabidka spoluprace (i
zprostredkovani dalsich sluzeb, predani informaci o moznostech
antikoncepce).

Negativni vymezeni

Vykonem neni doprovod ke kolegovi/lékafi, ktery test provede.
Vykonem neni podéani informaci o testu, jeho vyznamu, funkci,
vysledcich, ale bez samotného provedeni testu. Takovato aktivita
spadé pod vykon Informacni servis. Vykonem neni predani testu s
informacemi pro pouziti k domacimu provedeni.

Popis potifebného materialu

Testy na pfitomnost drog, téhotenské testy, zdzemi pro odbér
biologického materidlu. Zdravotnicky material nezbytny k realizaci
odbéru a provedeni testu (napf. nddoby pro odbér moci).

Poznamka

V ramci jednoho vykonu lze realizovat i vétsi pocet testu.
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

2.20 Potravinovy servis

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Vykony v oblasti harm reduction)

Popis procedury Vykonem je:
Poskytnuti potravin a napoju, které jsou soucasti nabidky v daném

zafizeni. Spadad sem i nasledna sebeobsluha klienta. Patfi sem
i distribuce potravin z potravinové banky.

Negativni vymezeni Timto vykonem neni:

> jestlize si klient sdm vafri z vlastnich surovin,

> poskytnuti nadobi bez napoju ¢i potravin,

> poskytnuti vitamin( (jde o vykon Distribuce harm
reduction materialu),

7 neni to doba pfipravy potravin, které budou dale
distribuovany

Popis potfebného materialu | Vafi¢, rychlovarna konvice, mikrovinna trouba, chladnicka a jiné
vybaveni kuchyné. Oddélené nadobi (pouze pro uziti klientem).
MlZe byt pouzivano jednorazové plastové nadobi. Z ddvodu
hospodarnosti a ochrany zivotniho prostredi vSak doporuc¢ujeme
pouzivani trvalého plastového, nerezového ¢i keramického
nadobi a mycky.

Potraviny a napoje.

Poznamka Vykazuje se v Casové jednotce 20 minut, coz je prdmér casu
straveného kontaktem s klientem pfi poskytovani tohoto vykonu
(nejedna se tedy o cas, po ktery napt. klient ji polévku apod.).

2.21 Pracovni terapie

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Podpora pracovnich dovednosti a zaméstnavani)

Popis procedury Aktivity zaméfené na néacvik dovednosti, pracovnich navykd,
odpovédnosti a  sobéstaCnosti  klienta. Je  soucasti
strukturovaného programu lécebného zafizeni. Smysl a zplisob
provadéni pracovni terapie je zakotven v IéCebném programu a je
popsan v operacnim manualu zafizeni. Pracovni terapie zahrnuje
Siroké pole pracovnich ¢&innosti nejcastéji zamérenych na provoz
a udrzbu zafizeni, praci v chrdnénych dilnach atd. Cilem aktivit je
vétsi schopnost uplatnéni klienta na trhu préace.

Negativni vymezeni -

Popis potfebného materialu | —

Poznamka _

19



Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.22 Psychiatrické vysetreni

>

(Muze byt vykazano v ramci vykonu: Vysetieni)

Popis procedury

Vykon slouzi ke zhodnoceni dusevniho stavu klienta, resp.
vylouceni dusevniho onemocnéni, stanoveni klinické diagnézy
nebo stanoveni dalsiho diagnostického nebo lécebného postupu.
Je slozen z:

rozhovoru/-0 k ziskani anamnestickych dat,

zhodnoceni objektivnich Udajd,

orientacniho somatického vysetreni,

popisu dusevnich funkci a jejich poruch,
psychopatologického rozboru a syndromologického zavéru,
navrzeni dalSiho vySetfovaciho nebo Ié¢ebného postupu.
Soucasti je explorace zaméfend na mezidobi, na vyvoj
symptomatologie, diagnostickdi a terapeutickd rozvaha
a terapeutické zasahy vcetné indikované psychoterapie, Uprava
azmény medikace, stanoveni dalsiho vysetfovaciho postupu.
Zavéry vysetreni a dalSi terapeuticky plan jsou zaneseny do
dokumentace.

VVVVVV

Negativni vymezeni

Popis potfebného materialu

Poznamka

2.23 Psychologické vysetreni

>

(Muze byt vykazano v ramci

vykonu: Vysetieni)

Popis procedury

Psychologické vysetfeni je komplexni zkoumani provadéné
s cilem zodpovédét specifické otazky tykajici se klientova
psychického stavu v urcitém casovém obdobi nebo predikovat
jeho stav v budoucnu. Psychologické vysetfeni zahrnuje rozhovor
s klientem, pozorovani klientova chovani, analyzu jeho vytvord,
psychologickych nélezli a jinych relevantnich zdrojd informaci.
Zavéry vysetfeni a dalsi terapeuticky plan jsou zaneseny do
dokumentace.

Negativni vymezeni

Popis potfebného materialu

Poznamka

2.24 Rekvalifikace
>

(Mze byt vykazano v ramci

vykonu: Podpora pracovnich dovednosti a zaméstnavani)

Popis procedury

Vykon zahrnuje spektrum sluzeb zamérfenych na nauceni
a vykonavani nové pracovni ¢innosti/femesla na zakladé ucebniho
pléanu s cilem zlepsit podminky uplatnéni na trhu prace.

V rdmci vykonu jsou poskytovany:
>
>

vzdélavani,
poradenstvi.

Negativni vymezeni

Popis potfebného materialu

Poznamka
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

2.25 Rodinna terapie

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Prace s rodinou)

Popis procedury Systematicka terapeutickd spoluprace s rodinou, jeji ¢asti nebo
jinymi pro klienta vyznamnymi lidmi (formou konzultaci), a to jak
za pfitomnosti samotného uzivatele navykovych latek/zavislého,
tak i bez néj.

Svym obsahem a pribéhem odpovidd psychoterapeutickému
pfistupu pracovnika a potrebam klientl. Patfi sem také prace
s jednotlivcem - osobou blizkou, s parem, nebo napf.
s vychovatelem détského domova apod., pokud je terapeuticky
proces zaméren na cely rodinny systém a vyuzivd metody rodinné
terapie (vs. individualni psychoterapie).

Negativni vymezeni Ve srovnani s rodinnym poradenstvim je vykon rodinnd terapie
zaméren vice na zmény 2. fadu, tzn. na hlubsi zmény v rodinném
systému. Na rozdil od rodinného poradenstvi se v rdmci rodinné
terapie vice pracuje se vztahy mezi cleny rodiny, s jejich
prozivanim a také s terapeutickym vztahem a procesem.

Popis potfebného materialu | —

Poznamka _

2.26 Rodinné poradenstvi

7 (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Prace s rodinou)

Popis procedury Rodinné poradenstvi je zamérfené na pomoc s feSenim aktuélnich
potizi rodiny a dosazenim jejich cil(. Jedna se o aktivity, které
vedou k podpore rodinného systému klienta a ozdraveni vztahd,
jez byly zatizeny uzivanim drog nebo jinou formou zavislostniho
chovani nékterého z ¢lent rodiny.

Rodinné poradenstvi zahrnuje konzultace s rodinnymi pfislusniky
uzivatele a s jeho blizkymi — a to za pritomnosti uzivatele nebo
bez jeho pfitomnosti.

Vykon lIze tedy poskytovat jednotlivym ¢clenlim, celé roding, ¢i jeji
Casti. Jde o rlizné formy poradenstvi a edukace, jez maji napomoci
rozvoji a podporfe planovanych a realizovanych zmén
u samotného uzivatele, ale i v rdmci celého rodinného systému.

Vykon mize zahrnovat: poradenstvi s osobou blizkou uzivateli
(bez pfitomnosti uzivatele), parové poradenstvi (za i bez
pfitomnosti uZivatele), rodinné poradenstvi (za i bez pfitomnosti
uzivatele).

Negativni vymezeni Rodinné poradenstvi se orientuje prevazné na feseni konkrétniho
problému / problémd, na rozdil od rodinné terapie je primarnim
cilem zména 1. fddu (zména chovani, zmirnéni ¢&i vymizeni
konkrétniho problému apod.).

Rodinné poradenstvi realizované pouze s jednim ¢lenem rodiny /
osobou blizkou se na rozdil od individudlniho poradenstvi
zaméruje primarné na feseni rodinnych vztah( / problém / potizi
(nepfitomného) ID klienta.

Vykonem neni pouhé prfedani informaci.

Popis potfebného materialu | —

Poznamka _
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.27 Reseni akutni intoxikace
> (Maze byt vykdzano v ramci vykonu: Vykony v oblasti harm reduction)

Popis procedury

Popis procedury Poskytnuti prvni pomoci klientovi zahrnujici
reseni akutni intoxikace, véetné:
> mapovani a feseni specifickych potieb ¢i spoluprace
s jedinci akutné intoxikovanymi alkoholem ¢i ilegalnimi
psychoaktivnimi substancemi.
> kontroly, zda nedochdzi k Utlumu Zivotnich funkci
v dusledku intoxikace.
> poskytnuti podminek pro zklidnéni se, odvedeni
pozornosti od negativnich podnét(.
> poskytnuti naloxonu.
Patfi sem informacni servis, poradenstvi a stabilizace klienta
zamérené na feseni specifickych dopadd akutni intoxikace na
organismus.

Negativni vymezeni

Popis potifebného materialu

Poznamka

2.28 Selektivni primarni

prevence (SPP)

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Prace se skupinou, Individualni prace, Prace s rodinou,

Kratky rozhovor s klientem)

Popis procedury

Selektivni primarni prevence znamena soubor aktivit s cilem
predchazet vzniku a rozvoji rizikového chovani uréenych pro
populaci, u které jsou ve zvysené mire pfitomny rizikové faktory
pro vznik

a vyvoj raznych forem rizikového chovani, tj. jsou na zakladé
statistik vice ohroZzené nez jiné skupiny populace, nebo u nich
rizikové chovani jiz bylo zapocato.

Jedna se napf. o déti ze socio-kulturné znevyhodnénych rodin,
déti s poruchami chovani, déti hyperaktivni nebo s poruchou
pozornosti. Dale se jedna napf. o tfidni kolektivy, kde je podezieni
na zhorsené vzajemné vztahy zakd, ¢i kolektivy, kde je statisticky
vyssi pravdépodobnost uzivani ndvykovych latek.

Program SPP je obvykle realizovany formou skupinové prace,
event. se mlze jednat o individualni praci (poradenstvi /
informacni servis) s jedincem z této skupiny (napf. zak, pedagog,
rodi¢, vychovny poradce atp.).

Vétsinou se zde pracuje s mensimi skupinami ¢i jednotlivci.

Mezi cile selektivni primarni prevence patfi vedle zamezeni
a zmirnéni dopadl rizikového chovani také diagnostika miry
vyskytu rizikového chovani ve skupiné, vedeni zakl k vlastnimu
definovani problému a ziskadni nadhledu na vlastni chovani,
stanoveni pravidel chovéni do budoucna, ujasnéni si vyhod
i nevyhod zmény v chovani, pfijeti vlastni zodpovédnosti za déni
ve tfidé/skupiné.

Negativni vymezeni

Popis potiebného materialu

Poznamka
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

2.29 Skupinova psychoterapie

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Prace se skupinou)

Popis procedury Systematicka terapeuticka spoluprace se skupinou klientd.
Svym obsahem a pribéhem odpovida psychoterapeutickému
pfistupu pracovnika

a potirebam klientl. Mize jit o skupinu uzivatell drog, alkoholu
apod. i o skupinu rodi¢l, partnerd a dalSich, pro klienty
vyznamnych osob.

Negativni vymezeni Timto vykonem neni:

> skupina bez pfitomnosti terapeuta,

7 tematicka skupina (jde o vykon Skupinové poradenstvi),

> edukaéni skupina (jde o vykon Skupinové poradenstvi,
event. Edukativni a ndcvikové ¢innosti),

> skupina zaméfena pouze na sdileni (jde o vykon
Skupinové poradenstvi),

> ranni avederni komunitni setkani (jde o vykon Skupinové

poradenstvi).

Popis potfebného materialu | —

Poznamka _

2.30 Skupinové poradenstvi

7 (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Prace se skupinou)

Popis procedury Skupinova prace zamérena na r(izné problémové ¢i potenciadlné
problémové oblasti zivota klienta, jeji soucasti je nacvik
komunikacnich  dovednosti, zvlddani roli apod. Nejde
o systematickou skupinovou psychoterapii, prdce ma charakter
spise poradensko-edukativniho kontaktu s psychoterapeutickymi
prvky.
Vykonem je:

> tematicka skupina (autobiografickd skupina, skupina

prevence relapsu atd.),
7 motivaéni a interakéni skupina,
2 ranni & vecerni komunitni setkant.

Negativni vymezeni Do tohoto vykonu nepatfi klubové a skupinové volnocasové
aktivity.

Popis potfebného materialu | —

Poznamka -
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.31 Skupiny pro rodice a blizké klienta

> (Muaze byt vykazano v ramci vykonu: Prace se skupinou)

Popis procedury Systematicka skupinovad prace s rodici ¢i jinymi vyznamnymi
osobami klienta (rodinni pfislusnici, partnefi atd.). Cilem prace je
podpora rodinného systému klienta. Skupinova prace probiha
formou poradenstvi, pfi némz je vedle cilené edukace efektivni
i moment sdileni zkuSenosti mezi jednotlivymi ¢leny skupiny.
Jednotlivé intervence jsou koordinovany s lé¢ebnym planem
klienta.

Negativni vymezeni -

Popis potiebného materidlu | —

Poznamka -

2.32 Socialné pravni poradenstvi

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Individualni prace)

Popis procedury Aktivity zamérené na zlepseni socialni situace klienta, na rozvoj
kompetenci a schopnosti klienta fesit bézné zalezitosti. Cilem je
predchazeni socidlniho vylouéeni klienta, ¢i v pripadé, ze k nému
jiz doslo, pracovat také na jeho reseni.

a) pomoc v oblasti socialné-pravni (napf. pomoc pfi vyfizovani
davek SP, dokladt, pridavkd, kontakt

b) s OSPOD, pomoc pfi feSeni problém( v oblasti bydleni,
zaméstnani, dluhové poradenstvi, pomoc pfi vyfizovani
nalezitosti k 1é¢bé),

c) zprostredkovani dalsich sluzeb v jinych zafizenich (zaruky
areference) a podpora klienta ve vyuzivdni bézné
dostupnych sluzeb,

d) osobni asistence / doprovod (doprovod klienta napf. na
Urady, k lékafi, k soudu, na policii, k pracovnimu pohovoru)

e) vyjadreni k PMS a k soudim (pomoc pfi sepisovani odvolani,
kontaktovani PMS)

f)  case management

g) obhajoba prav a opravnénych zajmu klienta

h) pracovné pravni poradenstvi v ramci podporovaného
zaméstnavani

Negativni vymezeni Socialné pravni poradenstvi neni:

> predavani informaci (ohledné pouzivani HR materiluy,
téhotenskych testd), predani informacnich materiall
0jiné sluzbé - v tomto pfipadé se jednd o vykon
Informacni servis

7 individualni poradenstvi véetné motivacnich rozhovord

> Socilng pravni poradenstvi je napfiklad pomoc
s vyfizovanim dokladd nebo objednani klienta k 1ékafi.
Oproti tomu napfiklad kolo zmény v rdmci motivacnich
rozhovor(l patfi do vykonu Individualni poradenstvi.

Popis potfebného materialu | -

Poznamka -
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

2.33 Somatické vysetreni
> (Maze byt vykdzano v ramci vykonu: Vysetieni)

Popis procedury Vykon slouzi ke zhodnoceni télesného stavu klienta, resp.
vylouceni télesného onemocnéni, stanoveni klinické diagnozy,
nebo stanoveni dalsiho diagnostického, nebo lécebného postupu.

Je slozen z:

rozhovoru/-U k ziskani anamnestickych dat,

zhodnoceni objektivnich udaja,

fyzikalniho somatického vysetreni,

syndromologického zavéru,

navrzeni dal$iho vySetifovaciho nebo Ié¢ebného postupu.

VVvVVVYV

Soucasti je vysetreni zamérené na mezidobi, na vyvoj symptomd,
diagnosticka a terapeuticka rozvaha a terapeutické zasahy. Zavéry
vySetieni a dal$i terapeuticky plan jsou zaneseny do
dokumentace.

Negativni vymezeni -

Popis potfebného materialu | -

Poznamka -

2.34 Testovani infekénich nemoci

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Testovani)

Popis procedury Vykonem je provedeni jednoho nebo vice testdl na mozny vyskyt
infekénich onemocnéni (napf. zloutenky A, B a C, HIV, syfilis a jiné
pohlavni nemoci atp.). Neoddélitelnou soucéasti tohoto vykonu je
predtestové poradenstvi (pfedani informaci o infekénich
nemocech, predevSsim o moznostech nékazy, jejich inkubacni
dobé, pfiznacich a zdravotnich disledcich, predani informaci
o pribéhu a limitech provaddéného testu, o postupech v pfipadé
reaktivniho/pozitivniho  vysledku) a potestové poradenstvi
(pfedani informaci o dulezitosti pravidelného testovani, doplnéni
informaci o infekénich nemocech, zprostfedkovani lékarské péce
v pfipadé reaktivniho/pozitivniho vysledku).

Negativni vymezeni Timto vykonem neni:

> pouze poskytnuti predtestového a potestového
poradenstvi bez provedeni samotnych testd,

> pouze provedeni testl bez predtestového a potestového
poradenstvi,

> doprovod k |ékari, ktery test provede,

? predani testu s informacemi pro pouziti k doméacimu
provedeni.

Popis potfebného materialu | Zdravotnicky materidl nezbytny k realizaci odbéru a provedeni
testu.

Poznamka V radmci jednoho vykonu testovani Ize realizovat i vétsi pocet testa.
Zafizeni musi mit zpracovan manudl pro provadéni testovani,
Uklidu, dekontaminace odbérového materidlu, vedeni evidence
o testovani.
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.35 Testovani alkotesterem

> (Maze byt vykazano v ramci

vykonu: Testovani)

Popis procedury

Provedeni orientacni dechové zkousky na alkohol, kalibrovanym
alkotesterem dle navodu u jednotlivych typ( téchto pristroja. Test
slouzi k posouzeni akutni intoxikace. Nasleduje interpretace
vysledku testu.

Negativni vymezeni

Plati pouze realny fyzicky vykon prostfednictvim kalibrovaného
pfistroje. Nejedna se o méreni pomoci vypoctl virtualnich aplikaci
a podobné.

Popis potiebného materialu

Kalibrovany alkotester, jednorazové naustky.

Poznamka

2.36 Vstupni zhodnoceni stavu klienta

> (Maze byt vykazano v ramci

vykonu: Individualni prace, Prace s rodinou)

Popis procedury

Zahrnuje proces navazani spoluprace s klientem (ktery se miize
uskutecnit jak v podminkach streetworku, tak v podminkach
jakékoli jiné drogové sluzby), ziskani zakladnich anamnestickych
informaci od klienta (pfipadné rodinnych pfislusnikd, partnera
atd.), studium dostupné dokumentace, pfipadné jiny zplsob
shromazdovani informaci o klientovi a jeho stavu a vyhodnoceni
téchto informaci. V ramci vykonu je mapovano rizikové chovani
klienta. Soucasti prace je zhodnoceni celkového stavu klienta se
zvazenim dalSich potfebnych vySetieni a pfipadné stanoveni
terapeutického planu.

Negativni vymezeni

Neshoduje se s pojmem ,prvni kontakt”, i kdyz v rdmci prvniho
kontaktu je tento vykon obvykle realizovan (viz Slovnik pojma).

Popis potfebného materialu

Poznamka

Vstupni zhodnoceni muze byt rozlozeno do vice setkani
s klientem, nemusi byt automaticky provedeno v rdmci prvniho
kontaktu, ale miize byt odlozeno na pozdéjsi (pfihodnéjsi) dobu.

2.37 Vrstevnicka (peer)
> (Muze byt vykazano v ramci

distribuce harm reduction materialu
vykonu: Vykony v oblasti harm reduction)

Popis procedury

Realizace vyménného programu prostiednictvim osob uZivajicich
drogy pohybujicich se na drogové scéné mimo dosah sluzeb
terénnich programd a K-center. Nedilnou soucasti vyménného
Vykon spociva v cinnosti povéreného pracovnika, ktery vede
strukturovany program urceny referenénim osobadm  (tzv.
peerworker pracovnik) z cilové skupiny. Za referenéni osobu
v tomto pfipadé povazujeme uzivatele drog s pfirozenym vlivem
(respektem) ve své socialni skupingé, ktery je schopny pravidelné
spoluprace. Pravidelny kontakt s referencni osobou je zaméreny
na poskytnuti materidlu a zaroven na ziskavani potfebného
minima informaci o skupiné klientl vyuZzivajici vyménny program.
Nedilnou soucasti je systematické vzdélavani pracovnikl
vrstevnického vyménného programu.

Negativni vymezeni
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Seznam a definice vykond adiktologickych odbornych sluzeb

Popis potfebného materialu | Injekéni materidl. Harm reduction materidl pro injekéni aplikaci
(bavinéné filtry, voda pro injekcni aplikaci, desinfekéni alkoholové
polstarky, kyselina askorbova atd.). Dalsi harm reduction material:
alobal, snupatka, kapsle, filtry pro kurdky konopi, prezervativy,
lubrikaéni gely, menstruacni houbicky, vitaminy ¢ jiny
zdravotnicky material. PomUcky pro sbér materialu: mobilni
kontejnery, kontejner pro ulozeni biologického odpadu v KC (vétsi
objemy) atd.

Pracovnici jsou v souladu s normami pro bezpecnost prace
vybaveni adekvatnimi ochrannymi pomickami pro manipulaci
s infekénim materidlem (ochranné rukavice, obuv atd.).

Poznamka Doporucuje se zpracovat zasady bezpecnosti prace pfi zachazeni
s potencialné infekénim materidlem.

2.38 Vseobecna primarni prevence (VPP)

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Prace se skupinou, Individualni prace, Kratky rozhovor
s klientem)

Popis procedury Vseobecnd priméarni prevence znamend soubor aktivit s cilem
predchazet vzniku a rozvoji rizikového chovani uréenych pro
béZnou populaci déti a mladeze bez rozdélovani na méné ¢i vice
rizikové skupiny. MiiZe se také vénovat sekundarni cilové skupiné,
napf. pedagogickym pracovnikim nebo rodi¢dm. Patfi sem
tematické programy se zpracovanou standardni metodikou pro
danou cilovou skupinu.

Jedné se o programy obvykle pro jednu skolni tfidu ¢i adekvatni
socialni skupinu.

V praxi se realizuje bud’ skupinovy program (blok PP) pro skolni
tfidu (¢i jinou socidlni skupinu) nebo s timto programem
souvisejici individualni konzultace / informacni servis s jedincem
z této skupiny (dité / pedagog / psycholog / rodi¢ atp.)

Pfi realizaci programu se zohlednuje vékové slozeni skupiny,
pfipadné specifika dané napf. socidlnimi nebo jinymi faktory.
Cilem programu VPP je napf. zamezit nebo oddalit uzivani
navykovych latek ¢i rozvoj jiného rizikového chovani.

Negativni vymezeni -

Popis potfebného materialu | -

Poznamka Jedna se o tematické programy se zpracovanou metodikou.

2.39 Vzdélavani v ramci primarni prevence

> (Muze byt vykazano v ramci vykonu: Prace se skupinou, Individualni prace, Kratky rozhovor
s klientem)

Popis procedury Patfi sem vzdélavaci aktivity realizované obvykle pro sekundarni
cilovou skupinu program(l primarni prevence (ucitelé, lektori
primarni prevence, dalsi odbornici v primarni prevenci).
Vzdélavaci aktivity mohou zahrnovat jednordzové seminére,
metodické vedeni, supervizi, ale téz kontinualni vzdélavaci
program / kurs.

Negativni vymezeni -

Popis potifebného materialu | -

Poznamka -
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.40 Zakladni zdravotni osetreni

> (Maze byt vykdzano v ramci vykonu: Vykony v oblasti harm reduction)

Popis procedury

Popis procedury Vykonem je:

zakladni zdravotni oSetfeni onemocnéni i poranéni (napf.
rliznych zanét(, bércovych viedd, abscesq, feznych ran, popalenin
apod.) a poskytnuti nejnutnéjsi pomoci v kombinaci se snahou
pfimét klienta, aby vyuzil odbornou pomoc lékafe. Osetieni je
poskytnuto s pomoci volné prodejného zdravotniho materialu.

> poskytnuti prvni pomoci.
privolani rychlé zachranné sluzby.

Negativni vymezeni

Timto vykonem neni:

> prosté poskytnuti masti, naplasti, obvaz(, kryti a dalSiho
zdravotniho materiadlu (jde o vykon Distribuce harm
reduction materialu),

> pfiprava, podani, vydani |éku (Jde o wvykon
farmakoterapie).

Popis potfebného materialu

Zdravotnicky materidl pro zékladni zdravotni oSetfeni: sterilni
obvazovy materidl, tampony, rouska pro dychani z Ust do Ust,
naplasti, desinfekéni prostredky, farmaceutické prostredky pro
mistni aplikaci (roztoky na obklady, masti, zasypy a jind volné
prodejna léciva, napf. olni a nosni kapky, kloktadla), Iékarsky
teplomér apod.

Poznamka

MUzZe se jednat i o jind onemocnéni nez jen ta spojena s injekéni
aplikaci ¢i uzitim drogy.

2.41 Zatézové programy / terapie dobrodruzstvim

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Zazitkové programy)

Popis procedury

Soubor aktivit zaméfenych na cilené vyuzivani alternativ traveni
volného casu, které pro klienty predstavuji dostatecnou zatéz
a jsou tak terapeuticky vyuzitelné. Vétsinou se jedné o vicedenni
sportovni a turistické aktivity (cykloturistika, vodactvi atd.). Vedle
fyzické zatéze, je dulezity také pobyt v nestandardnich
podminkéach (napf. stanovani). Podminkou provedeni programu je
také zpUsob jeho zpracovani a vyhodnoceni s klienty, tj. program
musi byt soucasti Sirsi terapeutické prace a musi byt zajisténa
navaznost (moznost vyuzit podnéty ze zatézového programu
v terapii).

Negativni vymezeni

Aktivity kratsi nez 4 hodiny jsou volnolasové aktivity s ¢asovou
dotaci 60 minut.

Popis potfebného materialu

Poznamka

2.42 Zprava o klientovi

> (Maze byt vykazano v ramci vykonu: Vykony nepfimé prace ve prospéch klienta)

Popis procedury

Zahrnuje sepsani zadvérecné / predavaci zpravy o klientovi pfi
ukonceni péce, resp. predavani do jiné sluzby. Zahrnuje téze
sepsani zpravy / posudku o klientovi pro soud / VTOS / OSPOD,
event. jiné relevantni instituce.

Zprava musi obsahovat popis aktudlniho stavu klienta, souhrn
klientovych obtizi vietné prehledu dosavadni péce, zavér
a doporuceni.
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Seznam a definice vykon( adiktologickych odbornych sluzeb

Negativni vymezeni

Timto vykonem neni:

> vystaveni potvrzeni o dochézce, pofizeni pouhé
fotokopie dokumentace, sestaveni Zadosti o zpravu
z jiného pracovisté apod.
> vedeni dokumentace spojené s poskytovanim jinych
vykon(.
Nejedna se o pfimou praci s klientem. Nejedna se o kontakt.

Popis potfebného materialu

Poznamka

Vykazuje se pouze na konkrétniho klienta.

2.43 Adiktologické vykony provadéné pouze adiktologem

2.43.1 Vysetreni adiktologem pfi zahajeni adiktologické péce

Kéd vykonu

38021

Pozadavek na odbornost

Index S4 (adiktolog; praxe 2 roky)

Popis (obsah

vykonu)

procedury

Popis procedury (obsah vykonu) ~ Vykon  zahrnuje  proces
navazani  spoluprace adiktologa s pacientem, ziskani
anamnestickych informaci od pacienta (pfipadné rodinnych
pfislusnik(l, partnera apod.), studium dostupné dokumentace,
pfipadné jiny zplsob shromazdovani informaci o pacientovi
a jeho stavu, a vyhodnoceni téchto informaci. V rdmci vykonu je
mapovano rizikové chovani pacienta ve vztahu k uzivani
navykovych latek. Soucasti vykonu je zhodnoceni celkového stavu
pacienta se zvazenim dalSich potifebnych vySetfeni a nasledné
stanoveni terapeutického planu a jeho predlozeni ke schvéleni
indikujicimu 1ékafri. Soucasti vykonu je vypInéni zakladnich udajl
do vstupniho zéznamového archu.

Vymezeni vnéjsich podminek

Popis potfebného materialu

Vymezeni rozsahu 60 min
Poznamka -

Kategorie P — hrazen piné
Omezeni frekvenci 1/1 den
Body4 357

Omezeni mistem

A — pouze ambulantné

Sazba rezie

2.87
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Seznam specifikaci hlavnich vykon(

2.43.2 Vysetieni adiktologem kontrolni

Kéd vykonu

38022

Pozadavek na odbornost

Index S4 (adiktolog; praxe 2 roky)

Popis (obsah

vykonu)

procedury

Vykon se déje v rdmci bézného sledovani pacienta. Vykon
zahrnuje proces navazani spoluprace adiktologa s pacientem,
ziskani dopliujicich anamnestickych informaci od pacienta
(pfipadné rodinnych prislusnikd, partnera atd.) cilené zamérenych
k prabéhu nebo vysledku lécby, Gdaji z mezidobi, studium
dostupné dokumentace, pripadné jiny zplsob shromazdovani
informaci o pojisténci a jeho stavu, a vyhodnoceni téchto
informaci. V rémci vykonu je mapovéano rizikové chovani
pojisténce. Soucasti prace je edukace pacienta, zhodnoceni
subjektivnich obtizi a jejich zmén, zhodnoceni aktualniho
celkového stavu pacienta se zvazenim dalSich potrebnych
vySetfeni a pfipadnd zména terapeutického planu. Soucasti
vykonu je vyplnéni zékladnich Udaji do vstupniho zéznamového
archu.

Vymezeni vnéjSich podminek

Popis potfebného materialu

Vymezeni rozsahu

Obvykla 