Spolecnost

#sRespektemBezPredsudku

Na ceste
ke svobode

Zaverecna zprava o destigmatizacnim projektu

OEad sy Projekt Na ceste ke svobode - s respektem a bez predsudku je realizovan za financni
Ceské republiky podpory Uradu viady Ceské republiky




Strategie a komunikacni mix

,NIC 0 has bez nas*“

Zapojeni lidi se zitou zkuSenosti a odbornikl z praxe do vSech
urovni komunikace.

Hlavni zameéry

« Destigmatizace a v€asna pomoc: odbouravani
stigmatu u lidi se zavislosti, jejich blizkych, lidi
po vykom trestu a ohrozené mladeze s cilem
usnadnit vyhledani pomoci.

» Kultivace diskurzu: participativnhi komunikace
stavici na pfimém zapojeni expertu z praxe a
lidi s vlastni zitou zkusenosti.

- Etika a lidska prava: respektujici a
srozumitelny jazyk bez moralizovani, ktery
zachovava odbornou presnost a haji lidskou
dustojnost.

Kde jsme byli vidét a slySet

Socialni sitée: |G, FB, LinkedIn (organika i placena kamparn)
@ Audio platformy: Spotify

E Média a PR: Tiskové zpravy, Clanky v lokalnich novinach
=== Eventy: Verejna beseda a odborna konference

E Tisténé materialy: Letaky a metodiky do terénu

=== Odborné sité: Distribuce napfi¢ siti APAS
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Série Na vlastni ceste: Sila lidského pribehu

Kratké medailonky pracovniku Street Support Brno pfriblizuji jejich
kazdodennost. Nejde ale jen o popis prace, jde o zmenu vnimani

verejnosti:

« Lidska tvar misto diagnozy: Autenticky priben
Cloveka se zitou zkusSenosti priblizuje téma zavislosti
laické verejnosti mnohem efektivnéji nez stroha data.

 Budovani empatie a pochopeni: Ukazujeme, ze

zotaveni je mozné a ze lidé s minulosti v zavislosti

jsou nyni nepostradatelnou soucasti pomoci dalsim.

* Polidsteni harm reduction: Sbér strikacek nebo

vymena materialu prestava byt abstraktnim pojmem NUREED Gl [Pl een Beei & [pESrels Lo
a stava se konkrétni sluzbou, kterou provadi stigma a posiluji respekt k této praci jako klicove

soucasti harm reduction

konkrétni Clovék.
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Jednotny vizual: grafické sladéni a spoleCny hashtag #NaVlastniCeste

Autenticky obsah: v popiscich osobni pfibéh, praxe a motivace konkrétnich peert/peerek

Vysoky engagement: prumérny zasah 130+ reakci na pfispévek

Realny dopad: pozitivni komentare a primy zajem sledujicich o vykon peer prace (naborovy potencial)
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Komunithi a komunalni rozmeér

Ze Zivota |

3 | z&Fi 2025

Komarov je diky peerum cCistsSi a bezpec&néjsi.
Pomahaji s prevenci i uklidem verejného prostoru.

Mgr. Monika Ctvrtnic¢kova
Koordinatorka peer pracovniki

Komarov mozna neni nejproblematictéjsi ¢asti Brna, ale ani
této lokalité se nevyhybaiji rizika spojena s uzivanim drog.
| proto se v této ¢asti Brna-jih dlouhodobé pohybuje terénni
tym Spolecnosti Podané ruce, ktery se zaméruje na snizovani
skod spojenych s uzivanim navykovych latek.

Klicovou roli v nasi terénni praci hraji peer pracovnici - lidé
s vlastni zkusenosti s uzivanim navykovych latek, ktefi dnes
pomahaji nejen ostatnim na cesté k zotaveni, ale zaroven
prispivaji k lepsimu okoli. Diky nim mame bliz ke komunité,
budujeme dlivéru a spoluvytvarime verejny prostor, ktery je
Cistsi, bezpecnéjsi a ohleduplnéjsi ke viem.

Kde a jak pusobime

Nasi peefi pravidelné monitoruji a preventivné Cisti mista
v okoli Ksirovy, Marianského nameésti a Jeneweinovy ulice.
V roce 2024 v Komaroveé sesbirali pres 50 injekcnich stiikacek
- 23jich skoncilo v nasem monitorovacim kontejneru, dalsich
12 nasbirali pfimo v terénu. Tento sbér provadéji s durazem
na bezpecnost a Cistotu - a to nejen pro mistni obyvatele, ale
i pro navstévniky parkd, hfist a okoli Feky.

Kromé sbéru strikacek se zamérujeme také na edukaci lidi,
ktefi s navykovymi latkami prichazeji do kontaktu. Diky pra-
videlnému kontaktu s nasim tymem peerl |épe chapou, pro¢
pouzity materidl nepatfi na zem. Dlvéra, kterou jsme si v Ko-
maroveé postupné vybudovali, ndm umoziuje plsobit nejen
reaktivné, ale i preventivné. Nasim cilem je hledat funkéni
reSeni a snizovat zdravotni a spoleCensky rizika, prispivat
k prostredi, kde se lidé citi bezpecnéji.
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Pomahame tam, kde to dava smysl

V Komaroveé jsme také navéazali kontakt s mistnimi obyvateli
a firmami. Nabizime jim mozZnost se na nas kdykoli obratit - at
uz kvuli nalezu strikacky, neporadku v parku nebo jiné situaci,
ktera si zada nasi pomoc.

Diky otevfenosti a spolupraci zastupitell i obyvatell Koma-
rova je dnes tato ¢ast Brna-jih bezpelnéjsim a ohledupinéj-
$im mistem k zivotu. Dékujeme za davéru. Pokud narazite
na problém nebo se chcete o nasi praci dozvédét vic, ozvéte
se - jsme tu pro vas.

Osvéta v lokalnich médiich

Clanky v méstskych novinach pfibliZuji praci peert pfimo v
konkrétnich castech Brna. Snizujeme obavy a kultivujeme

verejnou debatu.

Budovani partnerstvi

« Samospravy: Preventivni aktivity, uklidy vefejného prostoru

* Podnikatelé: Dohody o hlaSeni nalezU a uklidech.

* Pravidelné uklidy: 1x tydne peere s klienti a Sirokou
verejnosti uklizi okoli

Sbirka obleceni: Pfima pomoc peery v terénu.

Bezpecnéjsi a CistsSi okoli pro vsechny obyvatele.



Osvetoveé kampaneé a série

,Predstavte si, ze...“

Smysl: Uvédomeéni si privilegii.
Kampan zasazuje téma lidskych
prav do béznych situaci (pohledy v
MHD, odmitnuti u Iékafe). Cilem je
vyvolat v divakovi empatii a ,aha-
moment” uvédomenim si skrytych

kazdodennich stereotypu.

,Sprochy*

Smysl: Data proti strachu.

Emoce a myty vyvracime expertnimi
daty v jednoduchém ramci (mytus —
pravda — dusledek).

Odborna garance (doc. MravcCik)

dodava argumentum vahu.

Podcasty

Smysl: Prostor pro hlubsi kontext.
Audio format umoznuije jit za hranice
zkratky. Propojuje suchou odbornost
(drogové politiky, prevence) s
osobnimi osudy, Cimz uci
posluchace jazyku, ktery nehodnoti,

ale respektuje.




« Struktura vizualu: prehledny karusel krok za

SPROCHY

krokem: mytus — pravda — dusledek

« Expertni kontext v popisku: detailni rozebrani dané

Mytus: Jak je to Je tedy zasadni problematiky podlozené konkrétnimi odbornymi
doopravdy? zkoumat a £esit, co -y : :

7a zavislost > > k zavislosti vedlo. Clanky a studiemi
Zavislost neni
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projev slabosti,

vule ?képatné ale dtsledek Chcete védét uderné grafice + hluboky expertni rozbor pro
moralka. : : vic? Kouknéte do
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Tiskoveé zpravy a medialni dosah

5. 12. 2025: Psychické zdravi 18. 12. 2025: Bariéry v lécbé

Upozorneni na zhorsujici se pohodu dospivajicich a rizika Pojmenovani stigmatu v kontaktu s institucemi (policie,

sdileni psychofarmak mezi skolaky. zdravotnictvi) jako prekazky v pomoci.

Téma prevence zasazeno do kontextu systémovych bariér v péci. Posun debaty od moralizovani k lidskopravnimu a praktickému
ramci.

- Pranik do celostatnich médii: Zpravy nezlistaly jen na naSem webu, téma aktivné pievzala klic¢ova média (Cesky rozhlas,

Aktualné.cz, Zdravotnicky denik a dalsi).

. Vystup z odborné bubliny: Usp&3né jsme dostali téma destigmatizace a duSevniho zdravi z Gzkého okruhu expertt pfimo k Siroké

verejnosti.
« Nastolovani celospole¢enské agendy: Skrze média aktivné ménime narativ — posouvame debatu od moralizovani k realnym lidskym

pravum a systémovym feSenim.



Pravni osvéta a ochrana prav klientu

Pravni webinar v kontaktnim centru

» Odborna priprava: Ve spolupraci s pravnikem probéhl webinar zaméreny
na prava klientu pfi kontaktu s policii a vefejnou spravou. Webinar byl
nahravan pro dalsi vyuziti.

» Praktické zaméreni: Jasne definovano, co instituce mohou/nesmeéji, jak

ma klient postupovat a na koho se v krizi obratit.

Letak: Vase prava a povinnosti pri kontaktu s policii

* Reakce na praxi: KliCcovy prakticky vystup projektu vznikl jako reakce na
opakované zkuSenosti klientl s nejistotou a stresem pfi policejnich
kontrolach.

» Nastroj pro bezpeci: Srozumitelné shrnuje hranice prohlidky, miru
soucinnosti a jasny postup, jak se branit pfi nevhodném zachazeni (napf.
podani stiznosti). Material je opren o aktualni legislativni ramec.

» Eticky rozmér: Nejde o ,navod, jak obejit pravidla“. Letak je postaven tak,
aby krizové situace zklidnoval, pfedchazel nedorozumeénim, snizoval

nerovnovahu moci a vracel klientim pocit dustojnosti.

Eticky kodex Policie CR
Zakladni zasady, jak se k vam ma

policista chovat

« Policista se ma chovat slusné a klidné, s respektem
a porozuménim. Nesmi pouzivat urazky ani povySené
chovani.

« Policista vas nesmi posuzovat podle vzhledu, ptvodu
nebo toho, ¢im se zabyvate. Ma pfistupovat ke véem
rovné a nestranné. Pokud tim neporusujete zakon, mél
by respektovat vasi kulturu i zpusob Zivota.

« Pfi feSeni situaci ma postupovat rozvazné a férové, nikoli
na zakladé predsudki, a pouZiti sily volit jako posledni
moznost.

+» Nesmi vas tyrat, poniZovat ani s vami jednat jako
s ménécennym ¢&lovékem. Donucovaci prostiedky smi
pouZit jen v mezich zakona.

Obecné plati, Zze policista ma povinnost postupovat

zdvorile a pfiméfené, tedy tak, aby osobé, proti niz

sméfuje zakrok, nevznikala bezdivodna Gjma (srov.

§9 a § 11 zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské

republiky).

Jak se chovate vy, tak se ¢asto
chovai policista @)

Zalezi i na tom, jak s policistou mluvite

« Drzé nebo agresivni vystupovani ¢asto vede k obdobné
(aZ ostiejsi) reakci policisty.

« Klidna a vstficna komunikace obvykle urychluje feSeni
situaci.

+ Pokud mistni policisty znate, zpravidla vite, jak s nimi
miuvit tak, aby nevznikaly zbyte&né konflikty.

+ Kazdy ma pravo si kontakt s Policii R nahrat; takovy
zaznam muze slouzit jako podklad ke stiznosti.

- Policie CR miva pii silniénich kontrolach zaznamové
zafizeni umisténé na palubni desce sluZebniho auta.
Pokud mate obavu z neadekvatniho chovani, je vhodné
pfi kontrole stat pfed policejnim autem (aby bylo vase
jednani i komunikace vidét na zaznamu).

Co po vas mohou policisté FE
pozadovat

Proc a kdy po vas policisté mohou
chtit doklady

Policisté po vas mohou poZadovat prokazani totoZnosti
zejména v téchto situacich:

« zastihnou vas pfi pfestupku nebo v souvislosti s trestnym
¢inem (napi. kradez, drzeni drog, rvacka),

« pokud muZete mit informace nebo jste byl/a u udalosti
pfitomen/pfitomna,

« podobate se osobé, po které je vyhlaseno patrani,

« pohybujete se v blizkosti mist se zvySenym dohledem
(napf. Ufady, soudy, elektrarny apod.),

« mate u sebe zbrari nebo pfedmét, ktery jako zbrai muzZe
pusobit, a policisté maji obavu, Ze by mohl byt pouZit,

« nachazite se v blizkosti mista, kde doslo k udalosti (napf.
nehoda, poZar nebo trestny &in).

Policista po vas muZe poZadovat doklady také

v pfipadé, Ze jste veden/a v evidenci hledanych osob
(napf. pokud vas hleda soud nebo jiny Gfad a ma dojit
k vasemu prfedvedeni). Vyklad zadkona je v této oblasti
pomérné Siroky a prokazani totoznosti Ize v praxi
vyzadovat v ruznych situacich. V takovém pfipadé se
zpravidla vyplati s policii spolupracovat.

,Mate pravo védét, proc vas
policie resi*

Policista vam ma sdélit, co po vas poZaduje
a z jakého davodu, a to bezodkladné na misté.

« Policie vas nemize jen tak prohledavat bez divodu.
Musi k tbmu mit zakonny davod (napf. podezieni, Ze
u sebe mate zbrari nebo véc duleZitou pro trestny &in).

« KdyZ takovy divod nema, muZe vas jen poZadat,
abyste ukazali, co mate v kapsach nebo v batohu.
Je to dobrovolné — mizZete odmitnout a neni to trestné.
» KdyZ policie zakonny divod ma, mizZe prohlidku udélat
na misté nebo na sluzebné - zaleZi na situaci
Cisty injekéni material u sebe mit muZete. Zakon to
umozniuje a policisté vam jej nemaiji pravo odebrat,
pokud je Cisty a nepouZity.

Chtéji vas odvést na sluzebnu @
aneb zajisténi

Policisté vas mohou zajistit zejména v téchto situacich:

« chovate se zplsobem, ktery miZe vést k ubliZeni sobé&,
jiné osobé nebo poskozeni majetku,

« pokusite se utéct,

« na sluZzebné se dopoustite rusivého chovani (napf.
urazite pfitomné osoby, kii¢ite na policisty nebo
amysiné poskozujete vybaveni).

Pokud pominou davody zajisténi, je policista povinen

vas bezodkladné propustit. Zajisténi muze trvat nejdéle

24 hodin od okamziku omezeni osobni svobody.

Kdy mate zakonnou povinnost
poskytnout soucinnost ;&
§ 367 - Nepfekazeni trestného ¢inu

Pokud se hodnovérné dozvite, Ze se nékdo chysta

spachat trestny &in (nebo jej jiZ spachal) a miZete tomu
zabranit, mate podle zakona povinnost tak ucinit.

§ 368 — Neoznameni trestného &inu

Pokud se hodnovérné dozvite, Ze byl spachan trestny &in,
mate povinnost tuto skute¢nost oznamit, i kdyz jste u toho
nebyl/a.

V praxi se tato ustanoveni mohou tykat zejména situaci
souvisejicich napf. s nasilim a vyhroZovanim, kradezemi
a loupeZemi, zavaznym ublizenim na zdravi, sexuainim
nasilim, zavaznymi delikty spojenymi s drogami.
Upozornéni k § 204

Podle § 204 je trestnym &inem také obstarani alkoholu
nebo drog nezletilym. Za distribuci §283 se muze

povazovat i sdileni jointu &i .nabijeni sklenénky”, které
vétsinou PCR vyhodnoti jako prestupek.

Kdyz se k vam policista chova
nevhodné

Co muzete délat, pokud policista
prekroci hranice

| policisté jsou povinni dodrZzovat pravidla

a postupovat v mezich zakona. Pokud mate za to,
ze policista jednal nevhodné nebo prekrocil své
pravomoci, mate pravo podat stiznost podle

§ 97 zakona o Policii Ceské republiky.



Advokacie a monitoring medii

Verejny dialog

» Trpeéelivé vysvétlovani: Aktivneé jsme se zapojovali do online
diskuzi a vécnée reagovali na Caste myty Ci obavy

* Prima komunikace: Snazili jsme se srozumitelné priblizovat

. v LD a4

publiku.

Jazykova citlivost

* Monitoring médii: Pribézné jsme sledovali ¢lanky a novinare Konkrétni priklad stigmatizace v jazyce (z titulku ¢lanku):

slusné Zadali o opravu stigmatizujicich pojmu (napf.

Sleharna“ »aplikacni mistnost*

,<Sleharna“ za ,aplikacni mistnost").

« Kultivace diskurzu: V praxi jsme ukazovali, Zze prfesny a
nehodnotici slovnik je zakladem pro postupné snizovani

stigmatu ve spolecCnosti.



Udalosti 2025

10. 12. Verejna beseda (Café In The Ghetto)

» 4 expertky z praxe: vedouci terénnich programu, vedouci aplika¢ni
mistnosti, koordinatorka peeru a recovery koucka.

» Bezpecny prostor: oteviena diskuze s verejnosti o zivoté na okraji
spolecnosti, pfedsudcich a (de)stigmatizaci.

« Osobni kontakt: zivy dialog bofi predsudky efektivnéji nez stroha data.

14.-15. 11. Konference Zavislosti 2025

« Odborné panely: aktivni uCast ve dvou blocich zamérenych na
zapojeni lidi se zitou zkusenosti do systemu péce.
» Sdileni metodiky: predani zkusenosti z projektu ohledne

implementace peerstvi v adiktologii a psychiatrii.




Sifeni dopadu a dobré praxe

Siteni skrze sit APAS

. Metodicky baliéek: Piedali jsme letak k praviim, sérii SPRochy a videa k volnému vyuziti daldim organizacim.

- Celorepublikovy dosah: Pomahame sjednotit respektujici a eticky jazyk v adiktologickych sluzbach nap¥i¢ celou CR

Placena online kampan

« Zasah mimo nasi ,,bublinu®: Diky placené podpore jsme destigmatizacni obsah dostali k
lidem, ktefi nasi organizaci bézné nesleduji (témér 150 tisic oslovenych uzivatelu).
* Vysoka efektivita: Kampan posilila dosah tématu — vygenerovala pres 384 tisic zobrazeni a

135 tisic interakci s obsahem.



Dekujeme!

Na cesté ke svobodé — s respektem a bez predsudku.

Kontakt:
public@podaneruce.cz
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