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Zasedání Odborné skupiny VVZPO pro přístupnost veřejné správy a veřejných služeb
Datum: 21.03.2017 

Poradu řídil: Michal Rada (ÚV ČR)
Přítomni: Andršt Pavel (SŽDC), Běhunek Petr (NRZP ČR), Boháčková Monika (tlumočnice), Bozděch Václav (MD), Čulík Štefan (MPSV), Hacaperková Dana (MPSV), Hornychová Dagmar (ÚV ČR), Hruban Ivo (MD), Hudíková Edita (MV), Jiříček Petr (MSPV), Johnová Ludmila (ÚV ČR), Kadlčáková Narcisa (ÚV ČR), Klimentová Jana (MPO), Matějková Iva (MK), Novák Petr (MMR), Nováková Petra (ÚV ČR), Prellová Dana (tlumočnice), Ptáčník Pavel (ÚV ČR), Schlanger Jiří, Snopek Jan (MD), Svoboda Petr (MV), Šnyrych Jan (SONS), Vrbová Kateřina (MPO), Vysuček Petr (ASNEP), Weissmann Ctirad (ŘSD), Žalud Radek (KMR)

Omluveni: Marečková Jitka (MMR)

Neomluveni: Štika Jiří (MMR) 
Program jednání

1. Schválení programu jednání

2. Kontrola plnění úkolů

3. Aktuální informace z oblasti GA

a. Úkoly a opatření k přístupnosti z Akčního plánu pro rozvoj digitálního trhu

b. Přístupnost mobilních operátorů

c. Příprava nového zákona o přístupnosti

d. Nové portály a mobilní aplikace

e. Novela normy WCAG 2.1

f. Blok eAccessibility na ISSS 2017

4. Problematika nepřístupnosti elektronické evidence tržeb pro osoby s těžkým zrakovým 
postižením

5. Směrnice European accessibility act (EAA) a její projednávání

6. Různé

7. Témata pro další schůzi

k bodu 1: Schválení programu jednání

Pozvánka na schůzi byla 17. března 2017 aktualizována o bod týkající se nepřístupnosti EET. Aktualizovaný program byl schválen.

k bodu 2: Kontrola plnění úkolů
V rámci kontroly úkolů byly aktualizovány následující úkoly:

Úkol č. 10: Informovat VVZPO o zahájení práce odborné skupiny a o dalším postupu

Budoucí; Termín: 15.06.2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny

Provede předseda odborné skupiny.

Úkol č. 11: Vyjednat a co nejdříve rozeslat termíny zasedání odborné skupiny v prvním pololetí 2017

Splněno; Termín: 23.02.2017; Zodpovědný: tajemnice odborné skupiny a sekretariát VVZPO

Termíny rozeslány ihned po 1. jednání odborné skupiny a byly stanoveny takto: 21. března od 9 h, 25. dubna od 9 h, 30. května od 9 h, 27. června od 9 h.

Úkol č. 12: Připravit problematiku Směrnice EAA k jednání odborné skupiny

Splněno; Termín: 15.03.2017; Zodpovědný: MPO

Splněno dnešním jednáním.

Úkol č. 13: Předseda odborné skupiny se sejde se zástupcem ASNEP a projednají obecně požadavky na GA sluchově postižených

Úkol trvá; Termín: 01.04.2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny

Termín úkolu je posunut po dohodě s P. Vysučkem.

Úkol č. 14: Na jednání odborné skupiny o přístupném řešení EET přizvat zástupce MF

Zrušeno; Termín: 15.04.2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny

Zrušeno dnešním jednáním.

Úkol č. 15: Připravit prezentaci problematiky přístupnosti EET k projednání odbornou skupinou

Zrušeno; Termín: 15.04.2017; Zodpovědný: SONS a MF

Zrušeno dnešním jednáním.

Úkol č. 16: Připravit prezentaci oblasti přístupnosti dopravy k jednání odborné skupiny

Budoucí; Termín: 15.05.2017; Zodpovědný: MD

Úkol č. 17: Připravit problematiku přístupnosti informací pro jednání odborné skupiny

Budoucí; Termín: 15.06.2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny a MV

k bodu 3: Aktuální informace z oblasti GA

a) Úkoly a opatření k přístupnosti z Akčního plánu pro rozvoj digitálního trhu

Vláda schválila dne 8. března 2017 dokument Akční plán pro rozvoj digitálního trhu, kde se mimo jiné ukládají i opatření pro rozvoj přístupnosti a rozvoj asistivních technologií. Stran přístupnosti jsou zajímavá opatření a z nich vyplývající úkoly:

· Opatření 1.5: Vytvoření dílčí metodiky pro tvorbu legislativních předpisů a pro hodnocení dopadů regulace z pohledu digitální agendy

· Opatření 4.7: Osvěta k přístupnosti

· Opatření 4.14: Nový legislativní rámec pro přístupnost

· Opatření 4.15: Analýza přístupnosti elektronických služeb veřejné správy i pro zdravotně postižené

Tato opatření jsou a budou dále rozpracována do jednotlivých úkolů a aktivit. Některá opatření se již začala plnit.

b) Přístupnost mobilních operátorů

V rámci aktivit rozvoje přístupnosti v oblasti komerčních služeb byla navázána spolupráce s ČTÚ v oblasti přístupnosti operátorů. Cílem je zajistit omezení diskriminace a maximální přístupnost a použitelnost webových stránek, klientských samoobsluh a aplikací zejména u telekomunikačních operátorů.

20. března 2017 proběhl workshop na ČTÚ, kde pod záštitou přímo předsedy Rady ČTÚ Jaromíra Nováka Michal Rada a Radek Pavlíček prezentovali teoretický, právní, procesní i praktický základ přístupnosti.

V rámci mobilních operátorů je třeba zajistit:

· přístupnost webových stránek operátorů, a to zejména u nabídek služeb a cen a podmínek

· přístupnost klientských samoobsluh (jak ve formě webových portálů, tak i mobilních aplikací)

· přístupnost nastavování, objednávání a úpravy služeb

· přístupnost vyúčtování, faktur a dokumentů určených pro klienty

· srozumitelnost veškerých obchodních dokumentů, smluv, ujednání a formulářů

· specifické komunikační cesty pro neslyšící

Workshop byl vyhodnocen jako přínosný, proběhla diskuse zejména nad procesy v korporátním prostředí. Ukazuje se, že největší problémy dělá tradičně to, když se na přístupnost nemyslí již v počátku korporátního projektu. V aktivitě jdoucí tímto směrem budeme dále pokračovat, členové odborné skupiny budou informováni.

c) Příprava nového zákona o přístupnosti

M. Rada informoval o postupu prací na novém zákoně o přístupnosti informací ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o přístupnosti), kterým se má transponovat Směrnice WMAA. Na MV se připravuje konkrétní znění zákona, naráží se na nesoulad v tzv. „osobní působnosti“ – tedy nejasný rozsah povinných subjektů uvedený ve směrnici. To se ale vyřeší výčtem v zákoně. Stále platí harmonogram, že v červnu by nový zákon měl jít do meziresortního připomínkového řízení, v červnu jej projedná i odborná skupina.

d) Nové portály a mobilní aplikace

M. Rada dále informoval o spuštění nových verzí dvou portálů:

· www.pristupnost-informaci.cz – oficiální portál MV, KDA a dalších partnerů o přístupnosti informací,
· www.czechforum.ga či bit.ly/czgaf- což je český portál o governance accessibility, stránky Czech governance accessibility forum.

Vznikly a vznikají také mobilní aplikace k těmto portálům a plánuje se i vznik mobilního průvodce WCAG 2.0, jeho tvorbu koordinuje ČR a první česká verze by měla být k dispozici v červnu.

e) Novela normy WCAG 2.1

V rámci pracovních skupin eGAF a W3C se pracuje na novelizaci mezinárodní normy WCAG 2.0 na další verzi. Úpravy povedou k rozšíření technických řešení:

· rozšíření o požadavky účelné pro slabozraké,

· rozšíření pro osoby s poruchami učení a kognitivními poruchami,

· větší akcent na ovládání, 

· možná rozšíření o více dynamických prvků.

Termín finálního vydání není odsouhlasen, draft bude v červenci, od konce února je zveřejněna první pracovní verze.

f) Blok eAccessibility na ISSS 2017

V rámci ISSS 2017 v dubnu v Hradci Králové bude tradičně blok k problematice eAccessibility. Program bloku je letos následující:

1. Informace o tom, co se událo v této oblasti za poslední rok.

2. Prezentace, co nás čeká s rozborem toho, čemu se budeme věnovat v nadcházejících dvou letech.

3. Prezentace o komplexním procesním přístupu k řešení přístupnosti v úřadech.

Všem členům odborné skupiny budou zaslány po ISSS prezentace, aby o náplň nepřišli ti, co se ISSS neúčastní.

k bodu 4: Problematika nepřístupnosti elektronické evidence tržeb pro osoby s těžkým zrakovým postižením

M. Rada uvedl tento bod a seznámil členy a členky skupiny s informativním podkladem, který byl narychlo k tomuto bodu zpracován po rozhodnutí o zařazení tohoto bodu.

Shrnutí: Současné řešení povinnosti EET je nepřístupné a jen těžko využitelné pro lidi s těžkým zrakovým postižením. Týká se to tří oblastí:

1) Správce příslušných informačních systémů nesplnil povinnost přístupnosti dle ustanovení § 5, odst. 2, písm. f), zákona č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy.

2) Dosud neexistují dostatečná technická řešení EET pro povinné subjekty, jimiž jsou osoby se zrakovým postižením a to tak, jak jsou zvyklí.

3) Není dostatečná možnost a systémové řešení, aby tito uživatelé byli pro používání řešení pro EET proškoleni.

Bylo konstatováno, že problém je opravdu velice vážný a je třeba jej řešit.

D. Hacaperková (MPSV): Upozornila, že navázání výjimky na průkaz osoby se zdravotním postižením může mít určitá úskalí vyplývající například z doby nároku na průkaz, doby platnosti průkazu coby veřejné listiny, držitelství průkazu. Bude nutno i vyřešit předání údajů z evidence vedené v IS o dávkách pro OZP.

M. Rada: Technické řešení existuje, problém ztráty nároku držitelů průkazu OZP musí řešit klienti sami.

P. Ptáčník: Daňová správa s OZP má díky slevě na dani své zkušenosti a byla by schopna tento princip respektovat.

Š. Čulík (MPSV): Uvedl, že pokud budeme souhlasit s výjimkou tak, že by měla být pouze dočasná a cílem by mělo být, aby i lidé se zrakovým postižením mohli povinnosti EET stoprocentně naplnit. Výjimka může být diskriminační, protože se zavádí zvláštní režim jen pro jednu skupinu OZP.

M. Rada: Důvodem jsou technické důvody, takže o diskriminaci se nejedná. Je ale pravdou, že striktně papouškovat slovenský model není příliš systémové.

J. Šnyrych (SONS): Přednesl stanovisko SONS a návrh na doplnění usnesení, z nějž plynou požadavky SONS na přístupnost, respektive její nápravu.

Š. Čulík (MPSV): Do návrhu usnesení chce promítnout myšlenku, že výjimka musí být jen dočasným a mimořádným řešením a zdůraznit prioritu, kterou je faktické napravení cílového stavu.

V diskusi byly oba návrhy na úpravu usnesení dále podpořeny.

M. Rada: Připomněl, že se jedná o problém, jehož součástí je faktické porušení zákona, tedy stejně MF a GFŘ bude muset tuto věc napravit. Navíc se ukazuje, že neřešení celé oblasti přístupnosti je systémový problém, a ten se musí řešit i na úrovni architektury.

Usnesení:

Odborná skupina pro přístupnost veřejné správy a veřejných služeb na své 2. schůzi konané dne 21.03.2017 k bodu “Problematika nepřístupnosti elektronické evidence tržeb pro těžce zrakově postižené” po předložení dokumentu “Podklad pro projednání problémů s přístupností EET” a po diskusi:

I. Bere na vědomí dokument “Podklad pro projednání problémů s přístupností EET” a

II. ukládá předsedovi aktualizovat dokument ve smyslu dnešní diskuse a přijatých závěrů.

III. Konstatuje, že oblast nepřístupnosti řešení pro elektronickou evidenci tržeb pro povinné subjekty, které jsou osobami s těžkým zrakovým postižením, je nutno řešit, neboť současný stav jim znesnadňuje či dokonce znemožňuje povinnost EET plnit.

IV. Doporučuje dočasně jako mimořádné řešení řešit tuto oblast stanovením výjimky podle ustanovení § 12, odst. 4, zákona č. 112/2016 Sb., o evidenci tržeb podle příslušné varianty v dokumentu "Podklad pro projednání problémů s přístupností EET”.

A. Konstatuje, že cílovým stavem musí být plně přístupné a využitelné EET, k čemuž je třeba:

B. Zpřístupnit veškeré státem provozované veřejné informační systémy a jejich rozhraní pro EET potřebné pro registraci do EET a jejího následného používání, zejména sekci „Služby EET“ na Daňovém portálu Finanční správy podle pravidel stanovených zákonem č. 365/2000 Sb. o informačních systémech veřejné správy;

C. Zajistit dlouhodobou dostupnost přístupných nástrojů a technických řešení pro vedení EET na platformách, které lidé se zrakovým postižením využívají s asistivními technologiemi;

D. Zajistit všem osobám, jež jsou povinnými subjekty pro EET a které jsou těžce zrakově postižené možnost zaškolení v používání přístupného řešení EET s asistivními technologiemi, které používají.

V. Doporučuje Vládnímu výboru pro zdravotně postižené občany přijmout obdobné usnesení k této věci.

VI. Ukládá předsedovi odborné skupiny seznámit se závěry jednání odborné skupiny vládní výbor.

VII. Ukládá předsedovi odborné skupiny informovat o výsledcích řešení tohoto problému členy odborné skupiny nejpozději do 31.05.2017.

k bodu 5: Směrnice European accessibility act (EAA) a její projednávání

K. Vrbová (MPO) přednesla svoji prezentaci a úvod k tomuto bodu. Seznámila členy a členky s podstatou směrnice EAA a se stavem jejího projednávání.

P. Vysuček (ASNEP): Připomněl, že existují sluchově postižení, kteří nejsou kompetentní v českém jazyce, a chtěl by, aby se řešil i český znakový jazyk.

M. Rada: Uvedl na příkladu notebooku s dotykovým ovládacím panelem a dotykovou klávesnicí, jaká je dvojkolejnost při projednávání: Na jedné straně chceme rozšiřovat a naplňovat oprávněné potřeby lidí se zdravotním postižením, na druhé straně už začíná lobbing technických výrobců, kteří argumentují potřebou inovací a snižování výrobních nákladů.

V. Bozděch (MD): MD cíle směrnice podporuje. Má ke směrnici výhrady, zejména k obecnosti textu a k nejednoznačnosti výkladu, je zásadní nevytvářet dvojkolejnost sektorové úpravy (v rámci dopravy mají sektorová nařízení) a mohlo by dojít ke zmatkům. Chtějí navrhnout rozšíření o prostorová data. Je problém podřadit MHD a regionální dopravu.

J. Snopek (MD): Doplnil kolegu, původní úvaha MD byla taková, že dopravu ze směrnice EAA zcela vyloučit, protože dle nich existuje již dost dobrá úprava ve stávajících sektorových nařízeních. Nakonec se shodli, že od toho ustoupí, protože EAA obsahuje i něco navíc. Nyní nepodporují vyjmutí, ale je třeba nedělat dvojkolejnost. 

M. Rada: Zeptal se, jak to budeme dělat s MHD a regionální dopravou.

J. Snopek (MD): ČR se řídí příslušnou evropskou legislativou, v případě TSI PRM se jedná o nařízení Komise (EU) č. 1300/2014.

M. Rada: Zeptal se, jestli v ČR existuje současná úprava pro MHD a regionální dopravu.

I. Hruban (MD): Existují nařízení upravující práva cestujících včetně osob se zdravotním postižením a osob s omezenou schopností pohybu a orientace. Podrobná úprava této problematiky je uvedena v nařízení Evropské komise 1300/2014 o technických specifikacích pro interoperabilitu týkajících se přístupnosti železničního systému Unie pro osoby se zdravotním postižením a osoby s omezenou schopností pohybu a orientace, která v sobě obsahuje problematiku přístupnosti napříč železničním systémem Unie, tedy včetně regionální železniční dopravy.

P. Ptáčník: Ano, něco pro dopravu existuje, ale domnívá se, že povinnosti jsou příliš vágní a podle něj nedostatečné, bylo by dobré to mít ve směrnici.

M. Rada: Připomněl, že přístupnost dopravy v ČR bude tématem příštích jednání odborné skupiny.

Š. Čulík (MPSV): Doplnil, že rozsah přístupnosti dopravy je široký od vozů, až po jízdní řády. Není z návrhu směrnice jasné, kdo za co zodpovídá. Dále doplnil, že v tuto chvíli se řeší jen veřejná doprava a nevztahuje se na komerčně sjednávanou, to není řešeno vůbec.

P. Vysuček (ASNEP): Sám naráží na komunikační problémy v dopravě, řeší to jako problém celá komunita sluchově postižených, situace v regionech je velmi tristní. Zeptal se, zda problematika přístupnosti souvisí i s personálem – třeba, jak se má domluvit s neslyšícím? Rád by, aby se i toto řešilo.

J. Snopek (MD): Problematika veřejných služeb v přepravě cestujících je velmi široká, od směrnice EAA nelze očekávat její komplexní uchopení, už jen s přihlédnutím k tomu, že již nyní existují přímo použitelná nařízení EP a Rady upravující práva cestujících v jednotlivých segmentech veřejné dopravy. Poskytování pomoci osobám se zdravotním postižením ve vlacích upravuje čl. 23 nařízení EP a Rady č. 1371/2007. Nad dodržováním tohoto ustanovení vykonává dozor Drážní úřad.

I. Hruban (MD): Problematika regionů je velmi široká, každý region k tomu přistupuje jinak, ale už existují i svépomocné projekty spolupráce dopravců, krajů a organizací lidí se zdravotním postižením. Řeší se to i v rámci sledování kvality v jednotlivých regionech.

P. Novák (MMR): Doplnil informace o technických specifikacích interoperability (TSI) – řeší požadavky napříč celým dopravním sektorem od infrastruktury, přes informace, až po organizační opatření. TSI se týkají celé veřejné dopravy jako veřejné služby (tedy dopadají i na regiony a MHD).

J. Schlanger: Ve směrnici EAA chybí oblast zdravotních a sociálních služeb. Stran výrobků se toho tak nebojí, protože ty jsou v rámci IKT uchopeny dobře, ale oblast služeb není takřka vůbec řešena. Jako příklad uvedl asistivní služby, telemedicínu apod.

K. Vrbová (MPO): Směrnice EAA se této oblasti nevěnuje, není to jejím účelem.

Š. Čulík (MPSV): Oblast služeb je obecně řešena i našimi předpisy, třeba antidiskriminačními předpisy apod. Řekl, že speciální služby pro lidi se zdravotním postižením prostě přístupné být musejí z principu. Doplnil, že směrnice neřeší třeba ani oblast přístupnosti vzdělávání apod.

M. Rada: Chybí mu oblast kontroly, respektive faktického vynucování. Říká-li se, že výrobky musejí být přístupné, ale nestanoví se, jak to kontrolovat a vynucovat.

K. Vrbová (MPO): Je to předmětem diskusí, ano je to nejasné.

Š. Čulík (MPSV): Směrnice uvádí, že zodpovědný je výrobce, stát si může určit orgán, který to bude kontrolovat.

M. Rada: Není mu jasný problém kontroly shody výrobků napříč EU, podle něj pouhé oznámení výrobce v jednom z členských států nestačí.

K. Vrbová (MPO): ČR bude toto téma akceptovat, ano může to být problém.

Š. Čulík (MPSV): Nedovede si princip kontroly a certifikace dopředu představit, je nutno zvolit rozumné řešení. Je třeba, aby fungoval dobře a účinně systém následné kontroly.

M. Rada: Souhlasí se Š. Čulíkem.

J. Šnyrych (SONS): Zaznamenal, že pod směrnici údajně nespadají platební terminály, ale pouze bankomaty. Pro osoby se zrakovým postižením je důležité, aby i platební terminály byly přístupné.

K. Vrbová (MPO): Tuto konkrétní věc prověří, je to zajímavý podnět.

I. Matějková (MK): Hovořila o oblasti eknih. Dotazovala se na rozsah vztahu k eknihám.

K. Vrbová (MPO): Čtečky jsou upraveny ve výrobcích, samotné eknihy a obchody eknih jsou upraveny ve službách.

M. Rada: Trochu ho děsí, že se to netýká autorského práva, obává se výmluv od nakladatelů, že z důvodu autorského práva, to bude nepřístupné.

I. Matějková (MK): Na toto se zeptá.

Š. Čulík (MPSV): Mělo by se to týkat pouze výrobků a služeb, nikoliv samotné eknihy jako autorského díla.

J. Snopek (MD): Vrátil se k dopravě, v rámci dopravy chce MD zachovat dosavadní postup, je nutné se o konkrétních požadavcích bavit. Iniciují se změny příslušných sektorových předpisů.  Na nejbližším zasedání VVZPO se oblast veřejné dopravy bude probírat.

J. Schlanger: Tázal se MD, zda by směrnice měla být obecná a podrobnosti v sektorových nařízeních?

J. Snopek (MD): Ano, takový je postoj Ministerstva dopravy, riziko „dvoukolejnosti“ je reálné. Evropská komise např. nyní připravuje novelizaci nařízení č. 1371/2007, o právech a povinnostech cestujících v železniční dopravě. Je proto nutné dbát na to, aby se nově vznikající a novelizované právní předpisy navzájem neprolínaly.

Š. Čulík (MPSV): Bylo by vhodné udělat analýzu, které věci obsahují již existující sektorové předpisy a které ne a je vhodné je zahrnout.

M. Rada: Připojil se k tomu, takovou analýzu MD stejně již muselo mít, když se vyjadřovalo ke směrnici, tedy bychom ji prosili zaslat členům k dispozici.

Ministerstvo dopravy do týdne zašle informaci o takové analýze, dohodnuto v diskusi.

Odborná skupina se bude na každé schůzi stručně projednávání EAA věnovat, MPO vždy podá informaci.

k bodu 6: Různé

Š. Čulík (MPSV) informoval o semináři EK k přístupnosti, který se konal ve dnech 2. a 3. března 2017. Předá členům přes sekretariát VVZPO prezentace z tohoto workshopu.

k bodu 7: Témata pro další schůzi

Další jednání odborné skupiny se uskuteční v úterý 25.04.2017 od 9:00 na Úřadu vlády.

Dubnové jednání mělo být původně zaměřeno na problematiku elektronické evidence tržeb, téma ale bylo mimořádně projednáno na tomto jednání, tedy na dubnovém jednání bude stěžejním tématem doprava.

Nové úkoly

Na schůzi byly přijaty tyto nové úkoly:

Úkol č. 18: Ihned po schůzi odborné skupiny dopracovat usnesení k nepřístupnosti EET a přednést je na VVZPO 23.03.2017

Nový úkol; Termín: 21.03.2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny

Úkol č. 19: Aktualizovat podkladový materiál k EET dle závěrů z diskuse z 2. jednání odborné skupiny

Nový úkol; Termín: 23.03.2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny

Úkol č. 20: Projednat s MV problematiku kontroly přístupnosti u webových stránek a veřejných informačních systémů

Nový úkol; Termín: 5/2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny, MV

Úkol č. 21: Projednat s OHA MV, jak řešit soulad vytvářených služeb s principy přístupnosti dle principu EG EU

Nový úkol; Termín: 5/2017; Zodpovědný: předseda odborné skupiny, MV

Úkol č. 22: Informovat odbornou skupinu o odborné analýze k sektorovým předpisům k dopravě a rozdílům oproti návrhu směrnice EAA

Nový úkol; Termín: 31.03.2017; Zodpovědný: MD

Úkol č. 23: Členové pošlou otázky pro oblast přístupnosti dopravy

Nový úkol; Termín: 04.04.2017; Zodpovědný: členové odborné skupiny

Úkol č. 24: Shromážděné otázky a podněty k dopravě zaslat na MD, aby se připravili na další schůzi

Nový úkol; Termín: 05.04.2017; Zodpovědný: předseda a tajemnice odborné skupiny

Úkol č. 25: Připravit a rozeslat prezentaci oblasti přístupnosti dopravy v souladu s dodanými otázkami na dubnovou schůzi OS

Nový úkol; Termín: 21.04.2017; Zodpovědný: MD

Úkol č. 26: Zařadit jako pravidelný bod informaci o aktuálním stavu projednávání EAA

Nový úkol; Termín: průběžně; Zodpovědný: předseda a tajemnice odborné skupiny

Úkol č. 27: Rozeslat členům prezentace z workshopu k přístupnosti od Š.Čulíka

Nový úkol; Termín: 24.03.2017; Zodpovědný: Štefan Čulík a tajemnice odborné skupiny

V Praze dne 21.03.2017 

Zapsala:

Dagmar Hornychová

Schválil:
Michal Rada
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