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Zasedání Odborné skupiny VVZPO pro přístupnost veřejné správy a veřejných služeb
Datum a čas: 19.06.2018 od 9:05

Místo konání: Úřad vlády ČR, Nábřeží Edvarda Beneše 4, Praha 1, zasedací místnost č. 140
Přítomni: Michal Rada, Petr Běhunek, Štefan Čulík, Blanka Espinoza, Nicole Fryčová, Dana Hacaperková, Ivo Hruban, Šárka Kochmanová, Dagmar Lanzová, Iva Matějková, Petr Novák, Pavel Ptáčník, Dagmar Radová, Jiří Schlanger, Markéta Skalská, Petr Svoboda, Jan Šnyrych, Jiří Štika, Tereza Švehlová

Omluveni: Petr Jiříček, Ludmila Johnová, Jana Klimentová, Jan Míča, Petra Nováková (zastupuje Blanka Espinoza), Pavlína Spilková, Kateřina Vrbová (zastupuje Tereza Švehlová)

Jednání řídil Michal Rada. 
Program jednání

1. Schválení programu
2. Kontrola plnění úkolů
3. Aktuální informace z oblasti GA
A) Informace o řešení problému s překladem normy Accessibility terms a 
o jednání s ČAS
B) Informace o přístupnosti služeb bankovnictví a o aplikacích pro OZP
C) Začlenění požadavků OZP do Průmysl 4.0
D) Informace o metodikách MD v oblasti dopravy
E) Jednání a další kroky v oblasti přístupnosti a bezbariérovosti výtahů
F) Informace o workshopu k přístupnosti mobilních aplikací
4. Průběžná informace MPO o projednávání návrhu směrnice EAA
5. Informace o projednávání zákona o přístupnosti
6. Přístupnost v kultuře
7. Spolupráce s KVOP v oblasti governance accessibility
8. Informace o krocích SONS vůči České televizi v souvislosti s nepřekládáním cizojazyčných rozhovorů
9. Plán práce na II. pololetí 2018
10. Různé
Další schůze
Nové úkoly

1. Schválení programu

Program byl schválen.

2. Kontrola plnění úkolů

Úkol č. 21: Projednat s OHA MV, jak řešit soulad vytvářených služeb s principy přístupnosti dle principu EG EU

Úkol trvá; Termín: 30.9.2018; Zodpovědný: předseda odborné skupiny, MV

Úkol trvá, termín posunut
Úkol č. 26: Zařadit jako pravidelný bod informaci o aktuálním stavu projednávání EAA

Plněno; Termín: průběžně; Zodpovědný: předseda a tajemnice odborné skupiny
Úkol č. 33: Informovat o stavu projednávání Strategie Rady Evropy pro OZP na roky 2017-2023

Průběžně; Termín: průběžně; Zodpovědný: Štefan Čulík
Úkol č. 47: Připravit první podklad k hodnocení naplňování 10 zásad GA a rozeslat ho k doplnění a námětům

Úkol trvá; Termín: 31.10.2018; Zodpovědný: Michal Rada

Úkol trvá, termín posunut
Úkol č. 53: Zorganizovat schůzku mezi ASNEP a MV k námětu pro tvorbu obecné metodiky pro úředníky, jak k tomu přistupovat a k procesům v úřadech

Úkol trvá; Termín: 31.8.2018; Zodpovědný: Michal Rada, ASNEP, MV

Úkol trvá, termín posunut
Úkol č. 58: Projednat s vedením VVZPO rozšíření pracovní skupiny o zástupce ministerstva financí, ministerstva spravedlnosti, ministerstva školství a ministerstva zdravotnictví

Úkol trvá; Termín: 30.9.2018; Zodpovědný: Michal Rada, sekretariát VVZPO

Úkol trvá, termín posunut
Úkol č. 61: Poslat do OSGA podklady dánského modelu podpory podnikatelů

Splněno; Termín: 19.6.2018; Zodpovědný: Michal Rada, sekretariát VVZPO
Úkol č. 63: Zrealizovat schůzku SONS, ASNEP, NRZP, MMR a MPO pro informace k technickým specifikacím výtahů

Splněno; Termín: 30.6.2018; Zodpovědný: SONS, ASNEP, NRZP, MMR, MPO
Splněno, schůzka se uskutečnila 7.6.2018
Úkol č. 65: Poslat členům k připomínkám materiál k řešení požadavků OZP v projektu Byrokratické mapy

Úkol trvá; Termín: 30.9.2018; Zodpovědný: Šárka Kochmanová, Michal Rada
Úkol č. 66: MD zpracuje metodiku pro objednávku bezbariérových služeb, kterou předloží odborné skupině

Úkol trvá; Termín: 9/2018; Zodpovědný: MD
Úkol č. 67: Zaslat do OSGA finální verzi metodiky pro objednatele, až bude

Úkol trvá; Termín: 9/2018; Zodpovědný: MD, Petra Nováková
Úkol č. 69: MD upozorní Letiště Praha, že existují připomínky na kvalitu služeb asistenta pro osoby s mentálním postižením a že by asistence měla univerzální

Splněno; Termín: 19.6.2018; Zodpovědný: MD
Úkol č. 70: SPMP a MD budou spolupracovat na metodice pro objednávku bezbariérových služeb, aby v ní byly požadavky osob s mentálním postižením

Úkol trvá; Termín: 30.7.2018; Zodpovědný: MD, SPMP
Úkol č. 71: Prověřit stav úkolu z Národního plánu OZP č. 8.4 k vytvoření metodiky pro tvorbu easy-to-read materiálů

Splněno; Termín: 19.6.2018; Zodpovědný: MV, Šárka Kochmanová

Š. Kochmanová navázala spolupráci se SPMP. 
Úkol č. 72: Svolat jednání s Českou agenturou pro standardizaci ohledně špatného překladu normy EN 63080

Splněno; Termín: 19.6.2018; Zodpovědný: Michal Rada
Úkol č. 73: Připravit prezentaci na téma přístupnosti v kultuře

Splněno; Termín: 19.6.2018; Zodpovědný: MK, sekretariát VVZPO
Úkol č. 74: Zjistit, jaký je stav příručky MPSV pro osoby se zdravotním postižením

Splněno; Termín: 19.6.2018; Zodpovědný: MPSV, Michal Rada
Úkol č. 75: Zajistit publikaci Příručky pro OZP v přístupné podobě a zvýšit osvětu

Úkol trvá; Termín: 8/2018; Zodpovědný: Michal Rada
Úkol č. 76: Poslat informace k workshopu o přístupnosti mobilních aplikací, který pořádá SONS

Splněno; Termín: 10.5.2018; Zodpovědný: SONS, Petra Nováková

3. Aktuální informace z oblasti GA

A) Informace o řešení problému s překladem normy Accessibility terms a o jednání s ČAS

Michal Rada informoval, že na základě úkolů z minulého jednání se sešel s ředitelem a pracovníky České agentury pro standardizaci (ČAS) a přednesl jim problém. Vedení ČAS si je vědomo velice negativního dopadu užití některých prvků v pracovních verzích překladu normy EN 63080 a bude situaci řešit. Po jednání se dohodl postup, kdy nebude zatím vydáván český překlad normy, ale

1) bude uzavřena dohoda o překladu normy s Radkem Pavlíčkem, který při překladu bude vycházet i z podnětů vzešlých z připomínek;

2) po vyhotovení překladu bude norma zaslána k připomínkám OSGA;

3) po skončení překladu bude finální překlad projednán na OSGA a schválen zde.

Dagmar Lanzová (NRZP): Bude se to týkat přebíraných norem, nebo nových?

Michal Rada: Dohodneme to, zajistíme jednání mezi ČAS a NRZP.

B) Informace o přístupnosti služeb bankovnictví a o aplikacích pro OZP

Michal Rada informoval o některých projektech v rámci EU, které se snaží maximálně vyřešit přístupnost bankovnictví nezávisle na bance klienta, a to podle možností směrnice PSD2.

C) Začlenění požadavků OZP do Průmysl 4.0

V rámci sady dokumentů Digitální Česko se připravuje kromě Národní informační koncepce, kde je oblast přístupnosti zahrnuta, také dokument Průmysl 4.0, jehož zpracovatelem je MPO, konkrétně tým kolem náměstka Ondřeje Malého. V aktuální verzi dokumentu se nehovoří o potřebách OZP, na což M. Rada MPO upozornil. Je třeba to tam alespoň na obecné úrovni rychle dodat.

M. Rada zajistí ve spolupráci a O. Malým a V. Dzurillou.

D) Informace o metodikách MD v oblasti dopravy

Ivo Hruban informoval o stavu metodik MD:

1. Metodika k přístupnosti dopravy byla rozeslána organizacím
MD děkuje NRZP a SONS za připomínky k Metodice k přístupnosti dopravy, jmenovitě D. Lanzové a její pracovní skupině za rychlé uplatnění připomínek. Připomínky doručila i Společnost pro podporu lidí s mentálním postižením ČR. Připomínky obdržené MD zapracovalo. V současné době se čeká na připomínky od ASNEPu. 

2. Metodika k přístupnosti železničních stanic
SŽDC přebírá stávající metodiku kategorizace stanic z hlediska jejich přístupnosti pro OZP. Informace o přístupnosti se mají objevit na nových stránkách SŽDC, na kterých se v současné době pracuje. Přístupnost stanic na SŽDC řeší mimo jiné Ing. Heltová, která se pravidelně účastní pracovní skupiny na NRZP (podle úkolu z předchozí OS).

Dagmar Lanzová (NRZP): K přístupnosti stanic – ČD uvádějí informaci o přístupnosti stanic na webu, ale ČD je nevlastní, a tedy nejsou informace aktuální, dokonce několik let nebyly aktualizovány. Nebyla vytvořena ani metodika, nebyla ani žádná převzata a v celé věci se nic moc neděje ze strany SŽDC. Brněnský Výzkumný ústav železniční má na starosti pasportizaci železničních stanic i dle přístupnosti.

Pavel Ptáčník: TSI (technické specifikace) nejsou příliš vstřícné pro zrakově postižené.

Dagmar Lanzová: Existují i další normy kromě TSI, jsou velice podrobné a mají se plnit.

Petr Novák (MMR): TSI jsou nevyvážené, v něčem jsou detailní a v něčem jsou moc obecné. Je obecný princip, že co není v TSI, tam platí národní legislativa a normy, což může být výhodou.

Ivo Hruban (MD): Dostal informaci o tom, že připravovaný web převezme informace z pasportizace stanic, SŽDC je zodpovědný subjekt. Dle informací, které má MD k dispozici, SŽDC převzala stávající číselník přístupnosti, prověří stav.

Michal Rada: MD by to mělo prověřit, spojí se s NZRP a budou nás informovat, je to teoretický námět na první schůzi OSGA v roce 2019, dohodneme to.

E) Jednání a další kroky v oblasti přístupnosti a bezbariérovosti výtahů

Členové OS byli informováni o pracovní schůzce, která se uskutečnila dne 7.6.2018. Na schůzce se hovořilo o problematice požadavků na výtahy. 

Hlavním závěrem je, že sice existuje povinná legislativa a dostatečný soubor norem, ale v praxi se nedodržují a kontrola státu nad jejich dodržováním je nedostatečná. Navíc se podvodně dodávají svislé plošiny a nikoliv výtahy, přestože vyhláška říká jednoznačně, že je tam třeba dát výtah. O dalších okruzích informovala Dagmar Lanzová, jedná se jak o výtahy versus plošiny, tak třeba i o vybavení výtahu jako takového.

Petr Novák: MMR zpracuje dva dokumenty, v jednom shrne role a odpovědnost jednotlivých článků procesu stavby, druhým bude aplikace požadavků na výtahy a seznam norem. Je sporné, kdo může za dodání špatného výtahu, svůj díl zodpovědnosti má určitě i dodavatel a nejen zákazník.

Štefan Čulík (MPSV): Nesouhlasí se zodpovědností dodavatele, domnívá se, že zodpovědný je výhradně zákazník.

F) Informace o workshopu k přístupnosti mobilních aplikací

Jan Šnyrych informoval o workshopech k přístupnosti mobilních aplikací. Zúčastnili se i zájemci z řad veřejné správy. Zájem byl tak velký, že proběhly již dva workshopy.

4. Průběžná informace MPO o projednávání návrhu směrnice EAA

Tereza Švehlová zastupující Kateřinu Vrbovou informovala za MPO o stavu projednávání EAA. Proběhne trialog, není jasný termín dalších postupů.

5. Informace o projednávání zákona o přístupnosti

Michal Rada a Pavel Ptáčník informovali o projednávání návrhu zákona (sněmovní tisk 170) – byly zpracovány a zpravodajovi předloženy pozměňovací návrhy řešící na OSGA identifikované problémy, je zveřejněno jako pracovní dokument (nikoliv finální) na adrese

https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vToeOheJFeCEAKxwVBwg0hiroluEZUfKRuT0l3U-SIhttDszsr4B39pugoOGAlTrFsED00cNwxf4Wc5/pub 

Na Pirátském fóru je k návrhu odborná věcná diskuse, k vidění na adrese:

https://forum.pirati.cz/viewtopic.php?p=565821#p565821 

Pavel Ptáčník: Měli bychom řešit i posílení kontrolní funkce ze strany MV.

Bude informace na další OS, informace o projednávání jsou zde:

http://www.pristupnostvs.cz/p/blog-page.html 

6. Přístupnost v kultuře

Iva Matějková (MK) přednesla prezentaci o přístupnosti kultury, byla předem rozeslána.

Michal Rada: Trochu mi nesedí čísla uvedená v prezentaci, jestli tedy otitulkováno má být jen 15 % nebo 70 % vysílaných pořadu, prosím prověřit. Podle prezentace není nic v autorském zákoně, to není pravda, jsou zde § 38 a § 38a a související, prosím tlumočit příslušným pracovníkům rozčarování OS, že to není součástí prezentace. V prezentaci není ani v květnu schválená novela autorského zákona, která implementuje Marrákešskou smlouvu a práva OZP, prosím doplnit a na příštím jednání přednést informaci.

Iva Matějková: Ano, prezentaci doplní, zapracovala pouze podklady kolegů, jak byly předloženy.

Michal Rada: Nesouhlasíme s nekompetentním stanoviskem odboru MK k televizím a rozhlasům.

Dagmar Lanzová: Schodolez není určen pro přístupnost osob na vozíku, nelze ho uvádět, není to řešení.

Petr Novák: Schodolez nepatří ke stavbě, ale patří výhradně ke konkrétní fyzické osobě.

Michal Rada: Prosím o to, aby MK zjistilo, kde se tak děje a upozornilo, že takhle se přístupnost řešit nesmí a nedá.

Iva Matějková: Předá informaci.

Michal Rada: Způsob publikace slev pro OZP je nevhodný, je nutno publikovat informace přehledně, a to v souladu se zákonem o svobodném přístupu k informacím (§ 5) a lépe jako otevřená data, prosím o předání, pokud s tím MK bude chtít pomoci, dokážeme pomoci.

Iva Matějková: Obrátíme se na vás, dohodneme dobrý postup publikování.

Štefan Čulík: Chybí v prezentaci část k Marrákešské smlouvě, je třeba doplnit i o informaci o ratifikaci a o projednání novely autorského zákona.

Jan Šnyrych (SONS): V knihovnách jsou sice počítače s odečítačem pro zrakově postižené, ale nemyslí si, že by byly hojně využívané. Je ale nutné, aby byly přístupné katalogy a výpůjční systémy.

Michal Rada: Existuje nějaká kontrola, zda jsou systémy přístupné?

Iva Matějková: Nemá informaci, zda v této věci je nějaká kontrola.

Závěry odborné skupiny: OS po přednesení informací a po diskusi
I. žádá Ministerstvo kultury o doplnění prezentace o Marrákešskou smlouvu a o její transpozici a o projednávání aktuální novely autorského zákona,

II. zásadně nesouhlasí s postojem Ministerstva kultury k přístupnosti webových stránek a médií a

III. doporučuje VVZPO, aby zařadil na svoje jednání bod k Marrákešské smlouvě a její transpozici,

IV. žádá Ministerstvo kultury, aby na příští schůzi OS informovalo o

A. ratifikaci Marrákešské smlouvy a

B. projednání novely autorského zákona transponujícího EU legislativu k právům OZP.
7. Spolupráce s KVOP v oblasti governance accessibility

Michal Rada informoval o pracovní schůzce s ombudsmankou A. Šabatovou a vedoucí Odboru ochrany práv osob se zdravotním postižením R. Jakešovou. Základní závěry schůzky jsou:

A) OSGA a KVOP budou úzce spolupracovat, KVOP to vítá, neboť se pro ně jedná o klíčovou odbornou platformu, jež jejich pracovníkům může přinášet zajímavé odborné informace a zkušenosti,

B) KVOP bude mít svého zástupce v OS, požádá ombudsmanka oficiálně přes VVZPO, do té doby bude zástupce, pokud se to nestihne dořešit, chodit jako host,

C) KVOP si prostuduje celkovou dokumentaci OS, zejména tematické prezentace k jednotlivým tématům a pro případné dotazy může kontaktovat členy OS za jednotlivé resorty/oblasti,

D) KVOP bude obsahově spolupracovat na tvorbě portálu pristupnostvs.cz (mimo tuto OS).

Jan Šnyrych: SONS překvapilo, že v poradním sboru není zástupce organizace zrakově postižených.

Pavel Ptáčník: Obsazení poradního orgánu ombudsmanky by neměla řešit tato OS, je to na komunikaci přímo s KVOP.

Obecná diskuse: Členové se většinově domnívají, že nepřítomnost zrakově postižených znamená nevyváženost.

8. Informace o krocích SONS vůči České televizi v souvislosti s nepřekládáním cizojazyčných rozhovorů

Jan Šnyrych informoval o žalobě SONS na Českou televizi, více informací na odkazu

https://www.sons.cz/Zaloba-na-CT-P4005799.html 

9. Plán práce na II. pololetí 2018

Pro druhé pololetí byly stanoveny termíny: 

· 18.9.2018

· 27.11.2018

10. Různé

V tomto bodě nebyla projednána žádná témata.

Další schůze

Další jednání je naplánováno na 18.9.2018 od 9:00.

Nové úkoly

Úkol č. 77: ČAS zašle překlad normy Accessibility terms na OSGA k připomínkám

Nový úkol; Termín: 30.9.2018; Zodpovědný: ČAS
Úkol č. 78: Zajistit lepší koordinaci GA na ministerstvu vnitra
Nový úkol; Termín: 31.8.2018; Zodpovědný: Michal Rada, MV
Úkol č. 79: Zajistit vydání aktualizované Příručky pro OZP pro rok 2018

Nový úkol; Termín: 8/2018; Zodpovědný: MPSV, Michal Rada
Úkol č. 80: Rozmyslet odbornou přípravu veřejné správy v souvislosti s novým zákonem o přístupnosti

Nový úkol; Termín: 1/2019; Zodpovědný: Michal Rada, MV, SONS
Úkol č. 81: Zrealizovat schůzku NRZP a ČAS k normám

Nový úkol; Termín: 31.8.2018; Zodpovědný: Michal Rada, Dagmar Lanzová, Zdeněk Veselý (ČAS)
Úkol č. 82: S MPO dohodnout zařazení požadavků OZP do Průmysl 4.0

Nový úkol; Termín: 31.7.2018; Zodpovědný: Ondřej Malý (MPO), Michal Rada
Úkol č. 83: Zjistit stav pasportizace přístupnosti železničních stanic a ve spolupráci s NRZP na to dohlédnout a informovat na další OS

Nový úkol; Termín: 18.9.2018; Zodpovědný: MD
Úkol č. 84: Informovat o stavu plnění úkolu vypracovat dokument týkající se aplikace požadavků na výtahy

Nový úkol; Termín: 18.9.2018; Zodpovědný: Petr Novák, Pavel Ptáčník
Úkol č. 85: Přednést informaci o aktuálně projednávané novele autorského zákona v souvislosti s užitím OZP

Nový úkol; Termín: 18.9.2018; Zodpovědný: MK
Úkol č. 86: Zajistit členství zástupce KVOP v OS a aktivní účast na práci

Nový úkol; Termín: 18.9.2018; Zodpovědný: Michal Rada, KVOP
Úkol č. 87: Aktualizovat prezentaci MK k OZP podle diskuse z OS z 19.6.2018

Nový úkol; Termín: 30.6.2018; Zodpovědný: MK
Úkol č. 88: MK upozorní kulturní organizace, kde je nahlášeno vlastnictví a používání schodolezu, že se nejedná o přístupnost a zpřístupnění a požádá o nápravu

Nový úkol; Termín: 31.7.2018; Zodpovědný: MK
Úkol č. 89: Rozmyslet lepší a správnou publikaci informací o slevách pro OZP na webu MK nejlépe jako opendata

Nový úkol; Termín: 10/2018; Zodpovědný: MK
Úkol č. 90: MK doplní prezentaci o věci k Marrákešské smlouvě

Nový úkol; Termín: 30.6.2018; Zodpovědný: MK
Úkol č. 91: MK podá informaci o využitelnosti slev OZP z cizích států EU

Nový úkol; Termín: 18.9.2018; Zodpovědný: MK

V Praze dne 27.6.2018

Zapsal a schválil:
Michal Rada
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