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Zahajeni jednani a program

Marian Jurecka
predseda RVIS



Program

1.
2.
3.
4.
S.
6.
7.
8.
9.

Zahajeni jednani a schvaleni programu (Marian Jurecka, predseda RVIS)
Stav plnéni ZoPDS (Jan Klofag, UV)

Predstaveni vysledk( projektu Sluzby.Digital (Blanka Soulava, Cesko.Digital)
Priority RVIS (Marina Puzdrova, UV)

Zhodnoceni Tydnu pro Digitalni Cesko (Marina Puzdrova, UV)

Aktuality v oblasti evropské digitalni agendy (Dominik Petyrek, UV)

Zruseni pracovni skupiny RVIS (Radek Chromy, CUZK)

Ruzné

Ukonceni zasedani



Program

Navrh usneseni

c. 2025/10/14/U1

Rada vlady pro informacni spole¢nost schvaluje program
zasedani.



Stav plneni ZoPDS

Jan Klofac
Ufad vlady



Popisy sluzeb

Datak 1. 10.

94% 33% 9/ %

Sluzeb v KS ma hotovy Sluzeb je bez aktivity Sluzeb v PP s hotovym

popis na popisu popisem
(8650 z 9242) (302 z 9242) (1379 z 1425)
+50*

ZoPDS vyzaduje, aby veskeré sluzby byly vedené v KS a mély detailni popis. Ten umozni vyhledatelnost sluzby pomoci internetovych

vyhledavaci a da ob¢antim jasny popis toho, co je obsahem sluzby a jak ji Ize vyridit. Portal vefejné spravy je pomoci téchto popisu
kompletnim prehledem digitalnich sluzeb statu i s navody a je tak jednotnou ,vstupni branou” obcana k digitalnim sluzbam statu.

* Zmeéna za posledni mésic



Zverejnené formulare

Datak 1. 10.

37% 23 % 6 %
O O O
Sluzeb vhodnych k Sluzeb v PP vhodnych Sluzeb vhodnych k

digitalizaci ma k digitalizaci ma digitalizaci melo k
zverejneny formular zverejneny formular 17.9. zpozdenou
(1505 z 4102) (158 z 683) realizaci

+68* +5% (248 2 4102)

Dle ZoPDS hrozi bez zverejnéného formulare podavani volnou formou. Zejména uvedeni formulare zajisti, ze

uzivatelé prejdou z Portalu VS odkazem pfimo na spravny formular nebo portal, kde vyfidi co potiebuiji.

* Zmeéna za posledni mésic



Vyvoj celkovych statistik

Datak 1. 10.

Hotove popisy sluzeb Zverejnénych formulara pro sluzby iniciované

klientem
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Stav plneni ZoPDS k 02/2027

spusténé do 1.2.27 + neprimérena zatéz)

Sluzby vhodné k digitalizaci 6121 % ze sluzeb vhodnych k digitalizaci
Jiz dnes spusténé 1505 25%
Zpozdéna realizace 248 4%
S naplanovanym spusténim do 1.2.2027 1754 29%
S naplanovanym spusténim po 1.2.2027 134 2%
Nepfimérena zatéz 2019 33%
Bez planu 461 8%
Sluzby spliujici ZoPDS k 1.2.2027 (jiz hotové + 5526 90%

Moznost doplnit plan digitalizace sluzeb byla do 15. zari 2025 podle usneseni viady ¢. 577




Harmonogram digitalizace
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K 17. zari 2025 bylo jiz 248 sluzeb se zpozdéenou realizaci



Plan aktivit

Do Kdy

Aktualizace harmonogramu digitalizace od

jednotlivych resorti 15. zari 2025
Komunikace nejasnosti DIA s jednotlivymi resorty rijen/listopad 2025
Predlozeni aktualizovaného harmonogramu viade 30. listopadu 2025

Sbeér cetnosti sluzeb za rok 2024 26. zari 2025



Stav plneni ZoPDS

Navrh usneseni

c. 2025/10/14/U2
Rada vlady pro informacni spolecnost bere informace na védomi.



Predstaveni vysledku projektu

Sluzby.Digital

Blanka Soulava, Jan Kotara
Cesko.Digital

Jaromir Mazak
STEM



Sluzby.Digital

Digitalni stat na pul plynu

14.10.2025 cesko.digital  STEM[E MODERNI STAT




Vize Cesko.Digital

Cesko,
které slouzi lidem

Spickové digitalni sluzby statu a
nezisku, které zjednodusuji zivot,

|

Blanka J 1

Tt AL S £ N g aromir Jan

posiluji1 duveru ve stat a g ) Soulava Mazak Kotara

konkurenceschopnost nasi zeme. Vedouci projektu 5 il
Sluzby. Digital Reditel vyzkumu

. Cesko.Digital
Cesko.Digital STEM




Co jecilem
dnesniho

vystoupeni? Predstavit hlavni zjisténi

. adoporuceni pred jejich
zverejnenim 15. rijna.

Podpora RVIS pro zohlednéeni
. zjisteni do priorit RVIS nar.
2026.




Co je cilem projektu )
Sluzby.Digital?

Pomoci tomu, ze budeme mit
spickove digitalni sluzby statu.



>

Co znamena spickove?

Spokojenost
vhimana uzivatelem

Efektivita
poskytovani sluzby

Kvalita z hlediska
odborneho posouzeni

Metrika spokojenosti
(subjektivni kritérium)

MEFi to, jak sluZzbu vnima klient.

Spokojenost ovliviiuje nékolik faktord:

Uspora €asu a penéz
(rychlost vyfizeni)

Duvéryhodnost (vnimana
bezpecnost sluzeb)

PFistupnost pro
marginalizované skupiny

Dostupnost
(odkudkoliv, kdykoliv)

UZivatelska pfivétivost
(jednoduché, prehledné,
transparentni aj.)

Vstficnost
(proaktivni komunikace,
klientska podpora apod.)

Metrika efektivity
(objektivni kritérium)

MEFi to, jak efektivné poskytuje
sluZbu stat a odrazi predevsim
efektivitu vnitfnich procest. Obsahuje
napfiklad tyto parametry:

Uspora penéz na strané
statu

Rychlost vyfizeni agendy

Uspora kapacit

Pocet transakci

Take-up rate

Pocet obslouzenych
obcant

Dalsi kvalitativni
pozadavky a standardy
(odborné kritérium)

Pod kvalitou z hlediska odbornosti
rozumime dalsi kvalitativni
parametry, které neni jednoduché
vyg€islit. Nejlépe je posoudi odbornici
na dané téma (ne klienti). Napfiklad:

Bezpecnost

Standardy moderniho UX

Standardy modernich
technologif

Soulad se strategickymi cili
a pozadavky (IKCR)



>

Co pro to delame?

Mame data o tom, co si mysli obcane a firmy
a zname silné stranky a bariery digitalizace

Pripravili jsme navrh doporuceni pro pristi vladu

Tahneme téma kupredu a propojujeme klicove hrace
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Pohled obcanu
a firem 9 210 obcanu i firem

citi pravo vyridit Uredni zalezitosti online

jen4z10

jsou spokojeni se stavem digitalizace

94 % firem

dava prednost online komunikaci se statem

Chceme digitalni lepsi trojka
stat, ale nejsme tak hodnoti digitalizaci firmy
moc spokojeni

Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025



Pohled obcanu
a firem

Mame priklady
spickovych sluzeb,
ale celkova
zkusenost vazne

7z 10 firem

si dokaze vybavit konkrétni priklad
zlepseni digitalizace za posledni roky

pres 90% spokojenost

u konkrétnich sluzeb: Portal obcana, eRecept,
Jenda, elektronicka dalni¢ni znamka, online
katastr nemovitosti a dalsi

kazda treti firma
ztratila vyznamny ¢as kvali potizim se
sluzbami

0
40 %
jinak pokrocilych uzivatelu narazi na bariéry vici
statu
obcanu citi Uzkost, kdyz je ceka interakce se statem

Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025



Co chtéji obcané
od sluzeb a jak
jsou spokojeni?

e YIv= e
Bezpecnost a duveryhodnost = 89

I G0
66

Uzivatelska privetivost 60 s

Dostupnost a pristupnost _47 83

Uspora Casu a penéz uzivatele

Vyuziti sluzby kdekoliv a kdykoliv — 83

Proaktivni komunikace _50 82

Pfehled o stavu agend _51 82

Predvyplnéné formulare _52 82
On-line prehled povinnosti _45 77

Vse skrze jedno rozhrani _46 77

M DileZitost % Spokojenost %

Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025



Kdo by meél
spravovat citliva
data ve statnich
digitalnich
systémech?

Je mi to jedno

Radéji soukromnik, 5%
lépe zajisti bezpecnost

31%
| soukromé systémy, pokud
dodrzi statni pravidla

10%

54%

Pouze stat

Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025



Mezera mezi
ocekavanim
a realitou

Dostupnost a pristupnost 36
On-line prehled povinnosti 32
Proaktivni komunikace 32
V3e skrze jedno rozhrani 32
Prehled o stavu agend 31
Bezpecnost a ddvéryhodnost 30
Predvyplnéné formulare 30
Uzivatelska privetivost 25
Uspora Casu a penéz uzivatele 20
Vyuziti sluzby kdekoliv a kdykoliv 13

Rozdil mezi dilezZitosti a spokojenosti (%)

Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025



Jak lakava je
predstava Al
pruvodce
digitalnimi
sluzbami statu?

Nerozumim, neumim
si to predstavit

7%

Rozhodné 4
z toho mam obavy 9%

27%

Rozhodné lakava

20%
Spise z toho
mam obavy

38%

Spise lakava

Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025



N eNV/s

Nejcastejsi
zivotni situace
(resené v
poslednich dvou
letech)

Vyména obcanského prikazu, cestovniho pasu nebo fidicského prikazu
Statni technicka kontrola vozidla

Podani danového priznani

Registrace vozidla

Prijem socialnich davek (napr. prispévek na bydleni, pridavek na dité)
Reseni pokuty ¢i prestupku s policii nebo (fady

Zapis ditéte do skoly nebo Skolky

Vyrizeni invalidniho duchodu, ZTP nebo jiné pomoci ze zdravotnich divod
Nakup nebo prodej nemovitosti

Ztrata zameéstnani a Zadost o podporu v nezaméstnanosti

Zména trvalého bydlisté

Reseni diuchodového naroku

Zahajeni nebo ukonceni podnikani (Zivnosti)

Narozeni ditéte a vyrizeni rodicovského prispévku

Stavebni fizeni

Prihlaseni k trvalému pobytu cizince nebo zadost o vizum/pobyt
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Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025
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O co se muzeme oprit?

Digitalni infrastruktura
Priklady dobré praxe
Kyberbezpecnost

Digitalné zdatna spolecnost

Zakladni registry

Infrastruktura zakladnich registrd je
vnimana jako naprosto zasadni
aktivum a celkoveé Uspéch ceskeé cesty
k digitalnimu statu.

Nejde jen o skutecnost, Ze nékde
existuje databazovy systém s udaji
o ceskych obcanech, ale o celkovou
filosofii systemu a jeji legislativni
ukotveni.



0 V. fit? W) e MSPVaMD
e tahouni digitalizace

s politickou prioritou

Digitalni infrastruktura

2 Priklady dobré praxe giuZK CUZK
30 let jasna koncepce digitalizace,
3 Kyberbezpeénost priorita na vsech urovnich,

personalni kontinuita, udrzeni
+  Digitalné zdatna spolecnost know-how

DIGITALNE Portal obcana - DIA

A INFORMACNI o
AGENTURA _ pouziva 48 % respondentu, 97 % z

nich je spokojenych




O co se muzeme oprit?

2

3

+

Digitalni infrastruktura
Priklady dobré praxe
Kyberbezpecnost

Digitalné zdatna spolecnost

Kyberneticka bezpecnost je vnimana jako
jedno z hlavnich témat digitalizace u vsech
klicovych stakeholderd.

Situace se zlepsila i diky aktivni roli NUKIB.

»

“Rozsah i intenzita kybernetickych utoku
v poslednich letech prudce rostou

a rozhodné svuj potencial jesté
nevycerpaly.”

Narodni strategie kybernetické bezpenosti CR, 2025



O co se muzeme oprit?

Digitalni infrastruktura
2 Priklady dobreé praxe
Kyberbezpecnost

+ Digitalné zdatna spole¢nost

Cesi jsou digitalné velmi gramotny narod

15% 13%
Opozdilci/kyné Brzci osvojitelé/ky

25%

Pozdni vétSina
47%

Casna vétsina

5. nejlepsi

v zakladnich digi dovednostech v EU
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4+1 hlavnich bariér

Kontinualni politicky leadership - chybi kontinualni vedeni a podpora
transformace verejné spravy

Kapacity a dovednosti - stat kriticky postrada potrebné ICT experty

Management kvality sluZzeb - chybi systematicke rizeni kvality sluzeb statu

L4 7 v

Resortismus - izolované fungovani Uradu vede k neefektivité a duplicitam

Legislativa - pravni ramec nepodporuje automatizaci ani praci s daty

Na zakladé 70+ hodin rozhovorti s politiky, vysoce postavenymi tfedniky, dodavatelskymi firmami i lidmi ze samosprav. Vyzkum Cesko.Digital a STEM, kvéten 2025



1

2

4+1 hlavnich bariér digitalizace

Kontinualni politicky
leadership

Kapacity a dovednosti

Management
kvality sluzeb

Resortismus

Legislativa

Nizka politicka znalost
a kontinualni podpora
napric celou vladou.

»

,V politickych strandch najdete
aktudlné, at’ uZ z opozice Ci z
koalice, tak Ctyri lidi, kteri povazuji
digitalizaci za opravdu dulezité
téma. ... A u toho zbytku zjistite, Ze
... to vlastné berou to prosté do
urcité miry jako nutné zlo. “

Urednik/ice, centrfilni stfitni sprfiva,
manazerskfi pozice, 30+ let
zkusenosti, drzitel/ka nékolika
ocenéni za digitalizaci

2 roky
odklad
ZoPDS!

»

,,DIA to z urednické urovné
ridit nemdze. Leadership je
politicky... zakladni
zaveleni musi byt na
politické urovni.“

Zfistupce dodavatele
verejné sprfivy



Ukol pro pristi vladu ¢.1 Doporuéeni

e Politické zastreSeni na Urovni celé vlady,
konsolidace priorit a stanoveni méritelnych cild.
M]'t d]g]tallzaC] e Povérit osobu s pravomocemi vuci dalsim
) ) ., clentm vlady k zajisténi centralni koordinace
]akO kOnt] N Ualm a prioritizace,
pri oritu e Vramci jednotlivych resortt posilit vykonné
S méﬁtelnyml C],l] kapacity v rizeni a realizaci projekta.
Dopad

Naplnéni poptavky po digitalnich sluzbach statu.
Omezené prostredky zamérit na 1,5+ milionu
digitalné vyloucenych lidi.



4+1 hlavnich bariér digitalizace

Kontinualni politicky
leadership

Kapacity a dovednosti

Management
kvality sluzeb

Resortismus

Legislativa

ICT pracovnici ve statni spravé maji v pruméru
o zhruba 40 % niZsi platy nez v soukromem
sektoru (CSU, 2024), tj. o 42 tisic K mésicné méne.

Snizuje efektivitu i kvalitu sluzeb, stat neni
kompetentni zadavatel.

40%
rozdil

»

,,Prosté my chceme, aby ti
urednici hrali jak Inter Milan
a Barcelona... ale platime
jak v Drnovicich.

Urednik/ice, centrfilni stfitni sprfiva,
30+ let zkusenosti



Ukol pro pristi vladu ¢.2

Zajistit
konkurenceschopne
podminky

Doporuceni

e Zmapovat situaci a snizit rozdily mezi urady
o Zmapovat situaci mezi Urady
o  Snizit rozdil oproti soukromému sektoru na
konkurenceschopnou uroven
o  Prijmout adekvatni rozpoctova opatreni u
vybranych resortu
e Zlepsit pracovni podminky skrze nepenézité
a nejvice poptavané benefity

Dopad

Efektivnéjsi a kvalitnéjsi sluzby skrze
lepsi vedeni projekta a zadavani
zakazek.



4+1 hlavnich bariér digitalizace

Kontinualni politicky
leadership

Kapacity a dovednosti

Management
kvality sluzeb

Resortismus

Legislativa

Cile # mérené vysledky.
Méreni chybi, i kdyz je pozadovano.

Nemame funkcni zpétnou vazbu
a management kvality sluzeb.

25
miliard
(NKU, 2024)

»

,verejna sprava neumi pouZzivat
poradné data pro rizeni sama
sebe.”

Urednik/ice, centrfilni stfitni sprfiva



Ukol pro pristi vladu ¢.3

Nastavit
management
kvality digitalnich
sluzeb

Doporuceni

e Zavést jednotny ramec mereni
o  Merit spokojenost, efektivitu a kvalitu
digitalnich sluzeb a sledovat zivotni situace
e Pravidelné vyhodnocovani
o  Vysledky sdilet ¢lendm vlady spolu s ZoPDS
e Zavést roli product ownera a tim zajistit kvalitnéjsi
vedeni IT projektd

Dopad

Umozni fizeni digitalizace, efektivnéjsi investice
a rostouci celkova spokojenost se sluzbami.



4+1 hlavnich bariér digitalizace

Kontinualni politicky
leadership

Kapacity a dovednosti

Management
kvality sluzeb

Resortismus

Legislativa

Nesdilime data.
Neefektivita vydaja - duplicitni systémy.

DIA bez politického zastoupeni na prekonavani
rezortismu nestaci.

77%
obcanl 1200+
poptava digitalnich
jednotné sluzeb
rozhrani

»

,,Co tomu hodné brani, je extrémné silny resortismus... kdyzZ je projekt
meziresortni, je to velky problém. Cim je to vic roztfisténé, tim jsou
lukrativnéjsi zakdzky, protoZe se opakuji u slabsich zadavateld. “

Politik, vice nez 20 let praxe



Ukol pro pristi vladu ¢.4

Oslabit
rezortismus,
propojovat sluzby
a data a posilit
centralni
koordinaci

Doporuceni

e dusledné implementovat sdileni data pouze
jednou (ZoPDS) do 2/2027

e odstranit duplicity v informacnich systémech,
rozsirit vyuzivani sdilenych komponent a posilit
centralni koordinaci vc. finan€nich reseni

e posilit jednotné rozhrani statu napr. skrze Portal
obcana

Dopad

Spokojenost skrze usporu casu, efektivita skrze
redukci duplicit a efektivnejsi investice.



4+1 hlavnich bariér digitalizace

Kontinualni politicky
leadership

Kapacity a dovednosti

Management
kvality sluzeb

Resortismus

Legislativa

Potencial automatizace a prace s daty.

Digital ne-ready legislativa.

»

“Priblizné 60 az 80 % ukolu v oblastech financi,
lidskych zdroju a zadavani verejnych zakazek je
automatizovatelnych.”

Cesko.Fungu;j!



Ukol pro pristi vladu ¢&.5 Doporuceni

e Prijmout legislativu nezbytnou pro
automatizaci spravniho rizeni

v. e Dusledné aplikovat principy digital-ready
ZlePS1t legislativy po vzoru Danska
legislativni
ramec Dopad

Efektivita skrze automatizaci



>

Shrnuti Gkold pro pristi vliadu

1

Mit digitalizaci jako prioritu s meritelnymi cili

Nastavit konkurenceschopné odmeény pro ICT experty

Nastavit management kvality digitalnich sluzeb

Oslabit resortismus, propojit sluzby, data a posilit jednotné rozhrani

Prosadit a implementovat chybéjici legislativu



Dekujeme!

Kontakt: blanka.soulava@cesko.digital

Zajimaji vas kompletni data a vyzkumné zpravy? K dispozici

budou 15. Fijna 2025 na sluzby.digital

t):esko.digital STEM ¥

@cesko.digital



Predstaveni vysledku projektu

Sluzby.Digital

Navrh usheseni

c. 2025/10/14/U3

Rada vlady pro informacni spolecnost bere informace na védomi
a zohledni doporuceni projektu Sluzby.Digital do priorit RVIS pro
rok 2026.



Aktualni stav priorit RVIS

Marina Puzdrova
Ufad vlady CR



Struktura sledovani priorit RVIS v obdobi

2024-2025

Priority RVIS 2024 - 2025 schvalené usnesenim z plenarniho zasedani RVIS 18.3.2024
c. 2024/03/18/U2:

Naplnovani Zakona 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby

Sprava a sdileni dat

1.

2.

3. Efektivni vyuzivani zdroju

4. Zkvalithovani sluzeb na zakladé zahranic¢nich prikladt dobré praxe
5. Uméla inteligence (Al)

Usnhesenim z plenarniho zasedani RVIS 21.3.2025 ¢. 2025/03/21/U2.

6. Podpora rozvoje kvantovych technologii



Aktualni stav plneni priorit:

Naplnovani Zakona 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby

Sprava a sdileni dat

Efektivni vyuzivani zdroju

Zkvalitnovani sluzeb na zakladé zahrani¢nich prikladu dobré praxe 99 %

Umeéla inteligence (Al)

L

Podpora rozvoje kvantovych technologii 88 %

plnéni v ohrozeni

probiha podle planu



Plneni

1. NapInovani Zakona 12/2020 Sbh., o pravu o
%

na digitalni sluzby.

Kriticka mista:

1.3 Sluzby se zverejnénym formulafem pro elektronické podani 36 %

1.4 Zajisténi prava na osvédceni digitalniho ukonu 32 % (adaj k 31.8.2024)
Realizovana opatreni

> Dne 29. ledna 2025 vstoupila v platnost novela, ktera odklada ucinnost paragrafu § 4 o dva roky; tento paragraf tak zacne platit az od 1. unora 2027.

> V kvétnu 2025 predstavila DIA funkcionalitu zjednodusenych formuldr(, skrze ni mzou trady vytvaret formulére zverejnéné na Portalu obcana v fadu

desitek minut pro jednoduché parametrické sluzby.

vv

» Zaroven byl zaveden koncept ,nepfimérené zatéze", ktery pfi splnéni podminek nastavenych metodikou vydanou DIA umoznuje sluzbu nedigitalizovat

portalem / interaktivnim formularem
» Seznam sluzeb s ,nepfimérenou zatézi“ byl schvalen vladou spolec¢né s harmonogramem digitalizace dne 23. 7. 2025 usnesenim €. 577.

» Ohlasovatelé agend mohli do 15. 9. 2025 dodat aktualizace harmonogramu. Aktualizovany harmonogram predlozi DIA vlade do 30. 11. 2025



2. Sprava a sdileni dat

Plneni

61 %

Vysledky na strané uradu:

2.1.1 Stanoveni odpovédnosti za data Uradu a jejich spravu 94 %
2.1.2 Vydat a v praxi uplatnovat interni pravidla pro spravu dat

2.2.1 Zmapovani a prioritizace vécné oblasti dat 97 %
2.3.1 Popsat data a definovat jejich vyznam (v prioritnich oblastech) 84 %
2.3.2 Vytvorit a vyuzivat lokalni katalog dat a predavat jeho obsah do narodniho katalogu dat

2.5.2 Zavést v uradu zakladni fizeni rizik v oblasti dat 0%
2.6.1 Pripravit paragrafové znéni zakona o spravé dat verejného sektoru 100%

2.6.2 Zaclenit témata spravy dat do Informaéni koncepce CR a $ablony Informaéni koncepce ufadu 100%



2. Sprava a sdileni dat PInéni
61 %

Aktivity probihaji ve vétsiné podporovanych Gfadl podle o¢ekavani a operativné ur¢eného poradi reSeni opatreni v
reakci na individualni potfeby Uradl. Opatreni s aktualné nizSim celkovym procentem dokonceni jsou ta, jejichz

plnéni bylo vétSinou uradu naplanovano az do druhé poloviny roku 2025.

Nékteré urady v tempu plnéni zaostavaiji, protoze dosud neposkytuji tymu spravy dat DIA dostatecné intenzivni a
pravidelnou soucinnost. Aktualni procento plnéni tak odrazi spise nedostatek soucinnosti nez realnou vyspélost

prace s daty a schopnost naplnit minimalni standard kvalitni spravy dat.



ju

Plneni

3. Efektivni vyuzivani zdro
75 %

3.1 Zavedeni agendy revize vydaiji v Ceské republice

> Revize vydajl v oblasti ICT méla za cil hledani cest a zplsobd, jak zefektivnit ICT podporu statnich agend a digitalizaci statu

obecng, a to analytickou metodou — analyzou dat, verejné dostupnych informaci a strukturovanymi rozhovory.

Hlavni oblasti zjisténi a souvisejici doporuceni:

> Sdileni zkusenosti, sdileni odbornosti, sdileni zadavacich dokumentaci jako pfedpoklad efektivniho vydavani verejnych

prostredk(i na ICT
> VysSsi moznosti analyzy pres vyssi propojenost dat

» Strukturovana personalni politika v oblasti ICT

Vsechna opatreni v ramci této oblasti jsou realizovana podle planovaného harmonogramu



u

3. Efektivni vyuzivani zdro

3.2 Odmeénovani ICT pracovnikt ve verejné sprave

Plneni

75 %

> Uprava zakon( a podzékonnych piedpist pro lepéi a flexibilngjsi odmériovani ICT pracovniki ve vefejné spravé

Kriticka mista:
3.2.5 Zavedeni cilovych odmén za vyznamny dopad na uspory nebo bezpecnost
3.2.7 Vétsi odpovédnost a pravomoci vedeni Ufadu v oblasti personalni politiky a odmeénovani

3.2.8 Zruseni tzv. vazani prostredki

vevys

3.2.10 Jasna pravidla pro rozpocétovani persondlnich nakladu

0 %
0 %
0 %
0%

0 %



4. Zkvalitnovani sluzeb na zaklade

zahranicnich prikladu dobré praxe

4.1 Zlep3eni pozice CR v mezinarodnich srovnanich a vytvoreni standardu uzivatelské privétivosti
digitalnich sluzeb statu

» Nova metodika od vydani reportu 2025 — hodnoceni vSech sluzeb kazdy rok (Castéjsi a presnéjsi zpétna vazba

na kvalitu CZ sluzeb)
> | podle nové metodiky je vidét rostouci trend kvality digitalnich sluzeb CR a pfiblizovani se priméru EU
> Nové velky dliraz na indikatory DESI - také pouzivané pro sledovani postupt Digitalni Dekady
» Aktualné probiha prvni validace dat pfed hodnocenim pro report 2026

VSechna opatreni v ramci této oblasti jsou realizovana podle planovaného harmonogramu



4. Zkvalitnovani sluzeb na zaklade

zahranicnich prikladu dobré praxe

Vysledky méreni eGovernment Benchmark 2025 (sbér dat v roce 2024) prokazaly zlepSeni :

Celkové skore CR tempo rastu skore

2022 2023 2024 2025

Public services for citizens Public services for businesses
(DESI indikator) (DESI indikator)

&*t **t
A3 A3,
& ! 82 . . 86
* * * *

>




5. Uméla inteligence (Al) PInéni

77 %

> Navrh Al Aktu mél v gesci Ufad vlady, implementace Al aktu byla v gesci ministra odpovédného za
digitalizaci od prosince 2024. Dne 28. 5. 2025 doslo usnesenim vlady ¢. 394 ke schvaleni zplisobu
implementace, kterym byla pfesunuta gesce na Ministerstvo primyslu a obchodu, zvoleny prfislusné

organy a stanoveny rozpoctove limity.
» Zaroven bylo schvaleno vytvoreni funkce a jmenovani vladniho zmocnénce pro umeélou inteligenci

> Kliové role v implementaci Aktu o umé&lé inteligenci v CR budou zastavat Ministerstvo priimyslu a
obchodu CR (MPO), Cesky telekomunikaéni tfad (CTU), Urad pro technickou normalizaci, metrologii

a statni zkusebnictvi (UNMZ) a Ceska agentura pro standardizaci (CAS).



5. Uméla inteligence (Al)

Plneni

77 %

5.1. Implementace Al Aktu

5.1.1 Kvalitni adaptace do ¢eského pravniho radu

5.1.1.3 Hotovy navrh pravni adaptace 100%
5.1.1.4 Mezirezortni pripominkové fizeni probiha
5.1.1.5 Legislativni rada vlady

5.1.1.6 Predlozeni na vladu a schvaleni

5.1.1.7 Zacatek projednavani v Poslanecké snémovné

5.1.1.8 Schvaleni Senatem a prezidentem



Plneni

5. Uméla inteligence (Al)
77 %

5.2 Narodni strategie Al

» Vsechny aktivity probehly podle ocekavani a implementacniho planu



6. Podpora rozvoje kvantovych technologii

6.2 Véda a vyzkum
6.2.1. Pripojeni 8 vyzkumnych organizaci ke kvantovému pocitaci 100 %
6.2.2. Instalace kvantového pocitace v IT4l, VSB-TUO 100 %

6.3 Narodni strategie pro kvantové technologie
6.3.3 Vyhladeni MPR 100 %
6.3.4 PiedloZeni ke schvaleni VI&dé CR 0 %



Nasledujici kroky:

>V nasledujicim obdobi bude probihat identifikace novych priorit RVIS pro rok 2026.

» Postup bude koordinovan v navaznosti na programové prohlaseni nové vlady.

» Po jeho zverejnéni oslovime jednotlivé stakeholdery k diskusi o smérovani a konkrétnich
aktivitach.

> Cilem je zajistit kontinuitu a efektivni naplfiovani strategickych cilu digitalni transformace
CR.



Aktualni stav priorit RVIS

Navrh usneseni

¢. 2025/10/14/U4
Rada vlady pro informacni spolecnost bere informace na védomi.



Zhodnoceni Tydnu pro Digitalni

Marina Puzdrova
Ufad vlady



\) (Zména zacina kliknutim \)

TYDEN PRO
DIGITALNI |,
CESKO f

Ziskejte naskok pro svou kariéru

G¢0¢ 6 7L-8

(3 Pt mgg}g"i\ budoucnostjedigitalni.gov.cz




Upozornovat na nutnost rozvoje digitalnich

C I’ L E doved nvostl’
PROJEKTU

Zvysovat osvetu o moznostech vzdelavani
* Podporovat organizaci online i offline kurz(
* Propojovat experty a sdilet dobrou praxi
 Navazovat a upevnovat partnerstvi s

organizacemi venujicimi se vzdelavani v oblasti
digitalizace

TVDEN PRO

Eiiﬂziii‘,ibuky ggk? budoucnostjedigitalni.gov.cz



VYSLED KY * 160+ zapojenych partneru
LETOSN I HO e 300+ vzdélavacich akci po celé CR
ROCN I KU aonline

e 21 000+ ucastniku

 VVroce 2025 ucast na online akcich

poprve prevazila

budoucnostjedigitalni.gov.cz



300+ AKCI VE VSECH KRAJICH

offline akce dle krajli
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21 000+ UCASTNIKU

offline akce podle uc¢astniku v krajich

online 2500
55%
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Data pochdzeji ze zpétné vazby od partner(, tedy z 81 % vSech akci.

Eiiﬂziii‘,ibuky mgg;? budoucnostjedigitalni.gov.cz



PROMENA POMERU UCASTNIKU

2023 2024 2025

online

online

43% online

55%

offline
offline 45%

57%

*  Vroce 2025 ucast na online akcich poprveé prevazila
*  Zatiiroky doslo k dramatickému obratu - zcela prevazil zajem o online akce
* Nejvétsi skok nastal mezi roky 2023 a 2024, ale trend pokracoval i v roce 2025

*  Pokud by tento trend pokracoval, da se o¢ekavat dalsi rist online Gcasti
Data pochazeji ze zpétné vazby od partner(, tedy z 81 % vSech akci.

(3 P wgg;ﬁy budoucnostjedigitalni.gov.cz



Naplnil Tyden pro Digitalni Cesko vase oéekavani?

spiSene nhe

SPOKOJENOST PARTNERU

e 160+ zapojenych partner( o

Pro vétSinu partner( (92 %) Tyden pro Digitalni Cesko splnil nebo spise splnil o&ekavani. U ostatnich byla diivodem
nespokojenosti nizka ucast na akci nebo nevyhovujici termin. Ve zpétné vazbé nekolikrat zaznélo, Ze registrace byla

naplnéna, ale ¢ast uc¢astnikl nedorazila.

(Dékujeme za moZnost byt soucasti Tydne
ano

pro Digitalni Cesko. Oceriujeme smysluplny 48%

format celé akce, ktera u nas vzbudila velky

il : A
zdajem verejnosti o digitalni té mata, zejména Moc dekujeme za moznost se spikeano

o umélou inteligenci. Radi se zapojime zicastnit. Akce byla skvéla. Diky 44%
@/’été}' Knihovha NMNM kampani UV se ndm podafilo oslovit

i klienty dosud mimo nas network."

\CyberSecurityHubCZ

Data pochazeji ze zpétné vazby od partner(, tedy z 81 % vSech akci.

@ miir, @Yot budoucnostjedigitalni.gov.cz




Stredoceska védecka knihovna, tvoreni
obrazkd pomociumeélé inteligence, Kladno

PRIKLADY AKCI

Inkluze v CR diky simulatoru autismu Eurocentrum Ceské Budéjovice, uméla
ve virtualnirealité, Za sklemo.s., inteligence v praxi, Ceské Bud&jovice
Olomouc




TYDEN PRO DIGITALNI CESKO
2025 V KNIHOVNACH

* 44 zapojenych knihoven

» 95 vzdélavacich akci

Akce knihoven probihaly ve vétsiné kraji Ceské republiky



AKCE V KNIHOVNACH




KOMUNIKACE

Kampan mela 3 casti
(Zména zating Kliknutim . )

* Online TYDENPRO [
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TYDEN PRO
DIGITALNI

CESKO

Prekracujte hranice
s technologiemi zittka

budoucnostjedigitalni.gov.cz




OOH

e CLV, variaposter, Railreklam

V 50 okresech a méstech po

celém Cesku




RADIO

39 rozhlasovych stanic

Cervenec

o (gistyzasah 1 187 050 posluchacu

Srpen

» (gistyzasah 1 373 150 posluchadu




ONLINE

Srpen

e 7868 146 impresi
* a19105 klikd

Cervenec

e 8294 428 impresi
e a23593 kliku
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B Tyden pro Digitalni Cesko

2

Budoucnost je digitalni
Ziskejte naskok pro svou kariéru

Zména zading kiknutim W
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Po ceskych silnicich jezdi uz témeér padesat
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Google Ads :: Video preview demo

.\ Google Ads for video m




SOCIALNI SITE
DIGITALNIHO CESKA

Cervenec-zafi
Celkem zasazeno 854 333 uzivatelu na META s prumérnou

cetnosti 3,6 a 52 911 uzivatell na LinkedIn s primérnou

cetnosti 1,53



DALSI PLOCHY

Magistrat hlavniho mésta Prahy : AMOS VISION - Dotykové panely po stovkach

112 zastavek po celé Praze zakladnich a stfednich Skol a domovech senioru

T

TYDEN PR
DIGITALNI




DEKUJEME ZA VASE ZAPO

42

CyberSecurttyHubr

Chrudim

WN/IUNA
£ U LORENCE
urp'

VICE

:-H ; xu
]utﬂl

1

e

+inovace

AAVIT

EDUC A) SOFT

[———

INIEN

Naut
mé T

W pamirame Digkal

JK]

Al @
Alsass.

digivia

Fakescaps] @ Glitr
intemac &% o

marsmars

B

[ 1]
I, Méstska knlhovna v Praze
e v e
TR
vta renrcas MUNI
iy e TEIRESIA

Ambis,Vysoks skola.
L8
er

Google

ITpeople

neke
€17

today

¥ MESTSKA
H ': KNIHO/NA
PROSTEIOV
o
e =
.
Grer o

010/ v
010 GTK AxADIMWIE
éssz o

TYDEN PRO

DI

——
feat] 3RIDGE [S——

browdingutry| (0 7 s

cesko. dagital ~ »on

ITALNI

CESKO

oot (3 mmsaezere
Q |
8
NN ot

L — ar
i Univerzita
Karfova

Utad vlady
Ceské republiky

TYOEN PRO

Cesko

wv,n.n &‘\ vin Tie unt nA
((( 4 I e

0STRAVA

QCocETEC

TTATNNOVATI0MS
WAROON! SUPERPOLETACOVE
CenTIm

8.-14.9. 2025

Digitalni

—
s
=

neor @==— wowse  NVIAS < emm=
km‘w JRSE. SDRU_K Sozuanca
sy ==VKOL

budoucnostjedigitalni.gov.cz

cesnet " citace.com Coders Lab
uxn_u ! ALnl o » EDIH
g DUFORUM oy

bt e L]

e Pt e
£)GOPAS weuccz (@]
io [ junior PRSER
) . BAces
\ Vunmuuna thinec "

x ° Byt

HOMCA oA

’F Mést nmavm S Mistska knibovna
— Ut nad Orlici

W (esceos
TOJOS' ( ﬁ Onfine
PN & o | =
ims s m@:% ”

*mm [T
] e
Za\ e
. Kechovd

oo

Nadace 0z o e
OSTRAVA!! ‘:‘ roBm

AT Dt
I " ome



Zhodnoceni Tydnu pro Digitalni

Navrh usneseni

c. 2025/10/14/U5
Rada vlady pro informacni spolecnost bere informace na védomi.



Ufad vlady Ceské republiky

Aktuality v oblasti evropske digitalni

Dominik Petyrek, UV



Zasedani neformalni Rady TELCO v Horsens

_ Utad vlady
Ceské republiky

= 9. -10. rijna 2025 v danskem Horsens

= Hlavnim tematem jednani byla ochrana deti v online prostredi
= Dale mechanismy overovani veku online
= V ramci obedoveé diskuze digitalni suverenita

= Vystupem Jutska deklarace k posileni bezpecnosti deti v online
prostredi

= Prezentace EL k ovérovani véeku



Priprava Digital9+ v Lisabonu

_ Utad vlady
Ceské republiky

= 16. — 17.rijna 2025

= Diskusni témata:
= Artificial Intelligence as a Driver for European Competitiveness

= Eliminating Bureaucracy: The Single Market, 28th Regime, and the
Omnibus Package

= Pro-Innovation Regulation and the Role of a Single Digital Regulator
= Probehla 3 pripravna jednani na technicke urovni
= Vystupem Lisabonska Deklarace
= Na okraji probehne také setkani B9+



Legislativni vyhled do konce roku Udy
Ceské republiky

= Digital Package Q4 = Revize CSA
= DGA = Digital Networks Act - prosinec
= ePrivacy Directive » Quantum
= Al Act

Open Data Directive
= Free-flow on non-personal Data

= Cloud and Al Development Act -
leden 2026

= Business Wallet



Aktuality v oblasti evropske digitalni

agendy

Navrh usneseni

c. 2025/10/14/U6
Rada vlady pro informacni spolecnost bere informace na védomi.



Zruseni pracovni skupiny RVIS

Radek Chromy
CUZK



Zruseni pracovni skupiny RVIS

Navrh usheseni

c. 2025/10/14/U7

Rada vlady pro informacni spolecnost bere informace na védomi
a navrhuje predsedovi RVIS zrusit PS Koordinac¢ni rada spravcu
DMVS a DTM.



» Predstaveni projektu Al na Urad
(Jitka Kfupkova, UV)

« Pozvanka na konferenci k

digitalnimu vylouceni
(Peter Kovag, UV)



Ufad vliady Ceské republiky .

Al na urad




Co je ,,Al na urad“?

_ Utad vlady
Ceské republiky

2 Al na urad je bezplatny vzdelavaci program pro
vefejnou spravu, ktery pomaha uradum osvojit si
moderni digitalni dovednosti, moznosti nastroju
M365 a Al.

- Vzniklo jako soucast iniciativy Al National Skilling
Plan, kterou v CR spustil Microsoft ve spolupraci s
Uradem vlady, Ministerstvem pramyslu a obchodu,
Ufadem prace a dal$imi partnery.

2 Cil: proskolit vice nez 350 000 lidi v oblasti Al a
podporit digitalni transformaci Ceska v souladu s
Narodni strategii Al 2030.

- StaCi vyplnit reqgistracni formular na webu Al na
urad.

- Program je dostupny zdarma do 30. 6. 2026.

Al na urad



https://news.microsoft.com/cs-cz/2025/06/26/microsoft-spousti-ai-national-skilling-plan-v-ceske-republice-v-prvni-fazi-projektu-investuje-pres-10-milionu-korun-do-vzdelavani-vice-nez-350-000-lidi/?msockid=0215a877d00266d61e7fbdfed140677a
https://news.microsoft.com/cs-cz/2025/06/26/microsoft-spousti-ai-national-skilling-plan-v-ceske-republice-v-prvni-fazi-projektu-investuje-pres-10-milionu-korun-do-vzdelavani-vice-nez-350-000-lidi/?msockid=0215a877d00266d61e7fbdfed140677a
https://news.microsoft.com/cs-cz/2025/06/26/microsoft-spousti-ai-national-skilling-plan-v-ceske-republice-v-prvni-fazi-projektu-investuje-pres-10-milionu-korun-do-vzdelavani-vice-nez-350-000-lidi/?msockid=0215a877d00266d61e7fbdfed140677a
https://news.microsoft.com/cs-cz/2025/06/26/microsoft-spousti-ai-national-skilling-plan-v-ceske-republice-v-prvni-fazi-projektu-investuje-pres-10-milionu-korun-do-vzdelavani-vice-nez-350-000-lidi/?msockid=0215a877d00266d61e7fbdfed140677a
https://www.ainaurad.cz/
https://www.ainaurad.cz/

Cile programu

_ Utad vlady
Ceské republiky
Cile programu f)nline kurzy“
= Zlepsit digitalni kompetence | 4 R4 s
pracovniku verejné spravy coete | Sace | mieas

= Podporit tymovou spolupraci
a zefektivnéni prace uredniku
=  Umoznit bezpecné a efektivni

vyuzivani Al v kazdodenni
agende

= Efektivni vyuziti potencialu M365
nastroju a Al v ufednické praci

Al na urad




Pozvanka na konferenci k digitalnimu

vylouceni

- 5. listopadu 2025, 13:00 - 16:00, MSMT
» Za ucasti zmocnenkyne vlady pro lidska
prava — Klary Simackove Laurencikove
» Tridiskusni panely —
1) realita digitalniho vylouceni
2) jak resit digitalni vylouceni
3) priklady dobré praxe
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Ukonceni zasedani

Marian Jurecka
predseda RVIS

Dekujeme za Vasi ucast
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