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Souhrnna zprava o plnéni Akcniho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky
na obdobi 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani

1 Souhrn situace v oblasti
hazardniho hrani

Informace o situaci v oblasti uzivani nelegalnich navykovych latek, pouzité k hodnoceni naplnéni
priorit, byly éerpany z Viyrocni zprdvy o stavu ve vécech drog v CR v roce 2017 zpracované
Narodnim monitorovacim strediskem pro drogy a zavislosti (NMS) na jare 2018 a aktualizovany
o data dostupna na pocatku r. 2019.

1.1 Regulace a politika v oblasti hazardnich
her

Problematika hazardniho hrani je od r. 2014 souéasti integrované protidrogové politiky CR na
narodni Urovni. Koordina¢nim a poradnim orgadnem vlady v otazkach protidrogové politiky je Rada
vlady pro koordinaci protidrogové politiky (RVKPP). V I. 2013-2015 podporila RVKPP v dotaénim
fizeni projekty v oblasti prevence a 1éCby problémového hradstvi ve vysi 3—-5 mil. K& rocné,

v r. 2016 byla tato castka 24,5 mil. K¢, v r. 2017 podpofila RVKPP 32 projekti zamérenych na
oblast hazardniho hrani v celkové vysi 20,1 mil. K¢.

Od 1. 1. 2017 jsou U¢inné zakon o hazardnich hrach (ZHH) a zdkon o dani z hazardnich her, které
nahradily zakon o loteriich a jinych podobnych hrach (ZoL) z r. 1990. ZHH zménil systém
povolovani provozovani hazardnich her (HH) a jejich kontroly. Provozovatelem hazardnich her
mUze byt cesky stat nebo pravnicka osoba se sidlem ve staté, ktery je smluvni stranou Dohody

0 EHP. Nejvyznamnéjsi druhy hazardnich her jsou loterie, kurzové sazky (KS), technické hry (TH)

a zivé hry (ZH), které Ize provozovat jak v prostfedi kamennych provozoven (land-based), tak
on-line. Povoleni k jejich provozovani (tzv. zakladni povoleni) vydava Ministerstvo financi (MF).

K land-based provozovani technickych a zZivych her je nutné mit povoleni k umisténi herny ¢i
kasina (tzv. povoleni k umisténi herniho prostoru), které vydavaji jednotlivé obce, na jejichz Gzemi
maji byt provozovny hazardnich her umistény. Obce mohou regulovat provozovani technickych

a zivych her na svém Uzemi prostfednictvim obecné zavaznych vyhlasek (OZV). Mohou omezit ¢as
a/nebo misto jejich provozovéani a mohou je také na svém Gzemni Uplné zakazat. Pocet obci
vyuzivajicich téchto OZV se od r. 2009 do r, 2017 zvysil z 63 na 640, vice nez polovina téchto obci
zakazala provozovani TH na svém Gzemi Uplné.

Pfechodna ustanoveni ZHH umoziuji provozovani hazardnich her povolenych jesté podle Zol a za
podminek ZoL. Posledni povoleni podle ZoL na TH, zejména tzv. automaty, vyprsi v r. 2019 a na
ZH v r. 2020. Stale jesté existuji herny a kasina, které nemusi splfiovat véechny podminky nové
stanovené v ZHH.

ZHH rovnéz zaved| fadu opatfeni sméfujicich k prevenci rozvoje a snizeni dopadud problémového
hradstvi véetné povinné 15minutové prestavky po 120 minutach hry na TH i povinnost uzavreni
herny od 3:00 do 10:00 hodin. Jako vyrazna se ukazala také povinna registrace pro hrani TH a pro
hrani vSech hazardnich her provozovanych prostfednictvim internetu. Doposud neni funkéni

tzv. rejstiik fyzickych osob vyloucenych z Ucasti na HH, ktery mél zajistit fungovani centralni
evidence osob vyloucenych jak dobrovolné, tak ze zdkona, tj. osob pobirajicich davky v hmotné
nouzi, osob, vUci kterym je vyhlasen Upadek, a osob, kterym byla soudem ulozena povinnost
zdrzet se hrani HH nebo lécba patologického hracstvi. Ddvodem je zpozdéni zavedeni nového
tzv. informacniho systému provozovéani hazardnich her administrovaného MF.
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Prijmy provozovatell z hazardnich her jsou od 1. 1. 2017 danény dvéma sazbami: technické hry
sazbou 35 % a ostatni hazardni hry sazbou 23 % — tabulka 1-1. Od stejného data byla zavedena

regulace reklamy na HH posilujici ochranu hraca.

tabulka 1-1: Prehled danovych sazeb odvodu/dané z hazardnich her v | 2012-2017

Zdanéni Rozpoctové urceni dané
Rok Sazba POPI?teI,( za TH Ostatni HH
herni misto
TH (%) | Ostatni (%) | TH (K¢/den) Stat (%) Obce (%) Stat (%) Obce (%)
2012-2015 20 20 55 20 80 70 30
2016 28 23 80 37 63 70 30
2017 35 23 - 35 65 70 30

1.2 Dostupnost hazardnich her

K 1. 1. 2019 mélo v CR povoleni provozovat nékterou z hazardnich her 57 spole¢nosti, z toho
45 spolecnosti mélo povoleni provozovat technickou hru, 37 Zivou hru, 11 kurzové sazky

a 9 loterie.

V CR se dlouhodobé snizuje pocet povolenych technickych her a mist, kde Ize tyto hry provozovat.
V evropském srovnani véak byla v CR v r. 2017 (pokud nepocitdme ministat Monako) v po¢tu TH
na pocet obyvatel po Italii druha s pfiblizné 5,0 TH na 1000 obyvatel. V r. 2018 se tento podil
vyrazné snizil na 3,7. CR patfila k evropskym zemim s nejrychleji klesajicim po¢tem TH — graf 1-1.
Pocet povolenych TH v CR klesa od r. 2012, na konci r. 2018 bylo v CR méné nez

40 tis. povolenych TH, coz je méné nez 40 % poctu TH v r. 2011 — graf 1-2.
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graf 1-1: Srovnani vybranych evropskych zemi podle poctu TH na 1000 obyv. v . 2014-2017
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graf 1-2: Pocet povolenych TH v | 2009-2018
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Dlouhodobé se snizuje dostupnost provozoven s zivymi a technickymi hrami, roste viak podil
kasin, dlivodem je zejména snaha vyhnout se regulaci provozovani TH v hernach. Provozovatelé si
proto nechavaji povolovat své provozovny jako kasina s zivymi hrami. Pocet povolenych ZH se

v poslednich dvou letech zvysil z 2,3 tis. (2016) na 4,4 tis. (2018). Pocet provozoven s Zivou a/nebo
technickou pokles| na konci r. 2018 na 1,6 tis. — graf 1-3 Nejvétsi hustota TH je u hranic
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s Bavorskem a Rakouskem, okresy Domazlice, Znojmo a Cesky Krumlov mély v r. 2018 ¢tyrikrat
vys$Si pocet TH na pocet obyvatel, nez byl republikovy priimér. Dostupnost technickych a Zivych
her v kamennych provozovnéach (land-based) se snizila zavedenim povinné registrace hracd.

graf 1-3: Pocet provozoven s technickymi a/nebo Zivymi hrami v [ 2009-2018
8367 8 300

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

s Celkem = Herny a provozovny se zvlastnim rezimem Kasina = == Podil kasin v %

Pozn.: Udaje nezohlednuji provozovny, které mély pouze povoleni na VHP od obce. Takovych bylo v r. 2017 celkem 1038,
v r. 2018 jiz takové provozovny neexistovaly. Udaje za r. 2017 také nezohledriuji pfiblizné 1 tis. TH a 50 ZH povolenych
podle ZHH. Udaje za r. 2018 jiz zahrnuji véechny provozovny s TH a/nebo ZH.

Kurzové sazky a loterie, stejné jako reklama na né jsou vSudypfitomné. Loterie jsou dostupné

v trafikach, supermarketech, a dokonce i na postach, nejvétsi provozovatel loterii v CR Sazka mél
v r. 2018 v CR vice nez 7 tis. prodejnich mist. Na za¢atku r. 2019 mélo 5 provozovateld KS celkem
2,1 tis. mist, kde bylo mozno si vsadit.

Vice nez 90 % celkové castky vsazené do kurzovych sazek v r. 2017 bylo vSak vsazeno on-line.
Kurzové sazky on-line jsou evidovany od r. 2009. Hraci hrali on-line i jiné typy hazardnich her na
serverech bez povoleni provozovat hazardni hry v CR. Provozovani jinych typti hazardnich her nez
kurzovych sézek — zejména technickych her, zivych her a loterii — umoznil ZHH. V I. 2017 a 2018 se
vyrazné zvysila dostupnost TH on-line, na konci r. 2018 je v CR mohlo legalné provozovat

7 spolecnosti. Nékteré sazkové spolecnosti se snazi své stavajici hrace kurzovych sazek pobidkami
a reklamou motivovat i k hrani TH on-line. Hazardni hry on-line jsou pro registrované uzivatele
dostupné kdykoliv a z jakéhokoli mista s internetovym pfipojenim.

1.3 Ekonomické ukazatele

Trh s hazardnimi hrami v CR progel v |. 2002-2017 tfemi fazemi. V obdobi 2002-2009 objem trhu
méreny mnozstvim penéz prohranych v HH vzrostl o 84 % na 32,5 mld. K& Az do r. 2015 trh
stagnoval a tuto ¢astku nepresahl. V I. 2016 a 2017 vzrostl trh témér o polovinu (o 47 %) oproti
arovni v r. 2015 — graf 1-4.
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graf 1-4: Objem trhu s hazardnimi hrami v CR v | 2002-2017, v mld. K&

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

B Viozeno M Vyplaceno B Pfijmy ze hry (rozdil mezi vloZeno a vyplaceno)

Pri pohledu na vyvoj podilli jednotlivych typd HH na trhu podle prijm{ provozovatell (prohranych
penéz) je patrny dlouhodoby rist podilu kurzovych sazek on-line, které do r. 2008 nebyly oficidlné
provozovany a v r. 2017 mély jiz 16 % trhu. Podil loterii se v |. 2002-2011 snizil z 19 % na 6 %, poté

zacal rlst, v r. 2017 tvofil 15 %. Podil TH se v . 2002-2017 drzel nad 60 % — graf 1-5.
graf 1-5: Viyvoj podilti typi hazardnich her na trhu podle pfijmu ze hry v [ 2002-2017, v %
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0 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
B Kurzové sazky on-line 2,3 31 42 66 87 106 13,7 132 155
M Kurzové sazky land-based 68 58 72 62 68 77 82 80 71 66 69 55 56 49 38 31
B Loterie*** 187 184 151 165 180 151 129 11,3 115 64 120 135 146 178 155 147
M Zivé hry v kasinu** 128 112 106 91 88 78 61 53 49 53 45 52 44 34 40 53
B Technické hry celkem 614 643 668 679 662 692 728 731 734 775 700 670 646 602 634 613

Roste podil penéz vlozenych do HH on-line. V r. 2011 byla do HH on-line vlozena méné nez

desetina (8 %) vsech penéz vlozenych do HH, v r. 2016 jiz to byla vice nez Ctvrtina (26 %)
avr. 2017 vice nez tretina (35 %) — graf 1-6.
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graf 1-6: Viyvoj podili land-based a on-line hazardnich her na trhu podle vkladi do hry
vl 2008-2017, v %
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
M On-line celkem 11,5 181 21,3 25,0 256 354
M Land-based celkem 100,0 95,4 939 92,2 885 819 787 75,0 744 64,6

V 1. 2013-2015 se celkovy objem odvodU z pfijmU ziskanych provozovanim HH (de facto dané
z hazardnich her) pohyboval ve vysi pfiblizné 8 mld. K¢ a v r. 2016 doslo k jeho zvétSeni na
10,5 mld. K¢. V r. 2017 rlst pokracoval, a to na 12,1 mld. K¢ - graf 1-7.

graf 1-7: Odvody z TH a ostatnich hazardnich her v | 2013-2017, v mil. K¢

12130
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1.4 Hazardni hrani v populaci

ZkusSenost s hranim hazardnich her nékdy v Zivoté mélo v r. 2017 celkem 58,5 % dospélych osob
ve véku 15 a vice let, nejvice s loteriemi (53,9 %), dale s hranim TH land-based (19,3 %)

a KS land-based (18,5 %). Nékterou z HH on-line hralo nékdy v zivoté 13,7 %. V poslednich

30 dnech hralo nékterou HH 18,0 %, bez loterii to bylo 5,0 % (9,4 % muzl a 0,9 % zen).

Muzi maji vyrazné vyssi zkusenosti s hranim vSech typl HH, a to jak land-based, tak on-line.
Castéjsi zkudenosti s hranim maji také mladi lidé ve vékové kategorii 15-34 let. Vyskyt hazardniho
hrani v dospélé populaci v poslednich 2 letech roste, predevsim diky nardstu prevalence
hazardniho hrani Ciselnych a okamzitych loterii. Rovnéz u on-line hrani (pfedevsim kurzovych
sazek) je patrny aktualni nardst. U TH je v poslednich letech patrny pokles miry hrani.

Informace o vyskytu hrani hazardnich her ve skolni populaci jsou k dispozici z Evropské Skolni
studie o alkoholu a jinych drogdch (ESPAD), ktera se opakuje v pravidelnych Ctyfletych intervalech
jizod r. 1995. V r. 2015 uvedlo hrani her o penize v poslednich 12 mésicich celkem 9-11 %

10
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dotazanych 16letych studentl (15-18 % chlapct a 3 % divek), 2-3 % dokonce uvedla hrani

o penize 2krat tydné nebo castéji. U vSech HH mimo loterii byla prevalence hrani vyssi u chlapct
nez u divek, nejvyraznéjsi rozdil byl u kurzového sazeni on-line. Dlouhodoby vyvoj situace Ize ve
studii ESPAD posoudit pouze v pfipadé hrani TH typu automaty, které je pravidelné sledovano jiz
od r. 1995. Podil 16letych, ktefi uvedli hrani téchto TH s frekvenci 1krat tydné nebo Castéji, se
dlouhodobé neméni a pohybuje se v intervalu 1-1,5 %. Nezletili se k hrani HH dostavaji nejcastéji
pres Ucty svych dospélych kamaradd, rodinnych pfislusnikd ¢i jinych dospélych. Velkym
problémem je podle zastupci sluzeb obecna tolerance KS, které nejsou na rozdil od TH a ZH
vnimany jako hazardni hry. Kurzové sazeni je normalizovano zejména mezi mladymi sportovci.

1.5 Probléemové a patologické hracstvi

Problémové hracstvi je charakterizovano potizemi pfi omezovani utracenych financnich
prostredk(l a/nebo casu vénovaného hrani. To vede k nezadoucim dlsledkdm pro hrace a osoby

v jeho okoli. Problémovy hrac je osoba, kterd méa problémy s kontrolou svého hracského chovani.
je rovnéz lékarsky definovana dusevni porucha, kterd spada do kategorie nutkavych a impulzivnich
poruch.

Trend miry problémového/patologického hracstvi neni jednoznacny. V riziku se nachézi az 5,7 %
dospélé populace a v pasmu vysokého rizika az 1,4 % dospélé populace. Po extrapolaci jde

0 510 tis. osob v riziku celkem, z toho az 120 tis. ve vysokém riziku. Souhrnné mezinarodni
srovnani neni k dispozici, ale podle dostupnych informaci je mira problémového hraéstvi v CR
vysoka.

Aktualné roste riziko rozvoje problémového hracstvi v souvislosti s on-line hranim. V riziku jsou
predevsim mladi muzi. Nejvétsi podil na problémovém hracstvi maji stale technické hry. Aktualné
vSak dochazi k poklesu jejich nabidky v disledku nové regulace ucinné od r. 2017, avsak

v mezinarodnim kontextu patfi CR stale k zemim s velmi vysokou nabidkou technickych her —
tabulka 1-2.

tabulka 1-2: Hlavni problémova hazardni hra u respondentu studie Patologicti hraci v lécbe
vl 2013, 2015 a 2017, v %

Typ hry 2013 2015 2017
Technické hry (land-based a on-line celkem) 82,5 69,5 64,3
Kurzové sazky (land-based a on-line celkem) 10,0 19,7 17,9
Zivé hry (land-based a on-line celkem) 3,5 6,5 15,5
Land-based celkem 89,9 85,3 81,7
On-line celkem 9,6 13,5 17,9

Podle odhadii z I. 2015 a 2016 je v CR az 3,9 % $estnactiletych v riziku rozvoje problémového
hracstvi, coz v prepoctu na vékovou skupinu 15-19letych ¢ini az 13 tis. osob, zejména mladych
muzu preferujicich kurzové sazeni.

1.6 Kriminalita

Do r. 2016 dozor nad provozovanim hazardnich her vykonavaly obce, krajské Urady a ministerstvo
financi (MF), resp. financni sprava (FS). MF vykonavéa dozor nad on-line provozovanim hazardnich
her (HH). Dozor nad HH, zejména provozovanymi zplsobem land-base, vykonava od 1. 1. 2017
také Celni sprava CR, vykonévéa dale dozor nad reklamou na nelegaini hazardni hry, propagaci
nebo podporou hazardnich her nepovolenych ZHH.

Dlouhodobym problémem je dostupnost nelegélnich TH na cerném trhu. Na cerném trhu se
objevu;ji tzv. kvizomaty, puzzlematy, tj. pfistroje s hrou napodobujici klasickou valcovou TH, ktera

11
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vSak obsahuje védomostni nebo dovednostni prvek. V r. 2017 zajistila CS vice nez 950 TH
avr. 2018 dokonce pres 1700 TH (z toho bylo pfiblizné 1550 kvizomat().

V r. 2016 byly podle Analyzy chovdni ceskych uZivatel(i na zahranicnich hazardnich serverech
zahranicni servery s nepovolenymi hazardnimi hrami navstévovanéjsi nez ty Ceské s povolenim
MF. Proti nelegalnimu on-line trhu zasahlo MF a v r. 2018 byl tento trh marginalni. MF vede od
r. 2017 seznam nepovolenych internetovych her, ktery zverejiuje na webovych strankach MF.
K 15.12. 2018 obsahoval 102 webovych stranek vcetné 96 variaci na stranku jednoho
provozovatele.

Pokud jde o kriminalitu sekundarné souvisejici s hranim HH, podle vysledkd studie Patologicti
hrdci v lécbe z r. 2017se kradeze nékdy dopustilo 43 % hracu, podvodu 29 %, zpronevéry 27 %

a loupeze 8 %. Kriminalni ¢innost tvofila 10 % zdrojl pfijm0 v poslednich 12 mésicich pred
vstupem do lécby. Podle studie mezi vézni z r. 2016 se kradeze kvali hrani HH nebo splaceni dluhu
ze hry nékdy dopustilo vice nez 16 % véznl ve vykonu trestu odnéti svobody. Nejvétsi podil téch,
ktefi se dopustili krddeze nebo jiného prestupku ¢i trestného cinu kvali ziskani prostredkd na hru
nebo splaceni dluhu ze hry, tvofi odsouzeni ve véku 25-34 let.

1.7 Prevence a lécba

Oblast hazardniho hrani je soucasti primarni prevence rizikového chovani, je mu vénovéana priloha
€. 21 Metodického doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovani u déti, Zaku a studentu ve
Skoldch a skolskych zarizenich, které je zakladnim nastrojem Skolské prevence. Kvalita programd
prevence rizikového chovani je zajiStovana certifikacemi Narodniho Ustavu pro vzdélavani. V lednu
2018 mélo tuto certifikaci 90 program( poskytovanych 58 organizacemi, 75 program( zahrnovalo
adiktologickou prevenci, jejiz soulasti je i hazardni hrani. RVKPP podpofila v r. 2017 celkem

7 preventivnich projektl zamérenych vyhradné na prevenci hazardniho hrani nebo zamérenych na
prevenci hazardniho hrani a uzivani nadvykovych latek. V poslednich letech roste nabidka zejména
on-line informacnich a poradenskych zdroji pro obecnou populaci i hrace a jejich blizké.

V prostredi land-based provozoven hazardnich her byly adiktologickymi sluzbami realizovany
informacni kampané prostiednictvim letakd. Radu opatieni a aktivit, jejichz cilem je prevence
rozvoje problémového hrédstvi u aktivnich hracd, musi realizovat provozovatelé HH ze zakona.
ZHH od r. 2017 zavedl povinnost nabidky sebeomezujicich opatreni a fadu dalSich informacnich
povinnosti smérem k hra¢lim. Zkusenosti hracd s nabidkou informaci a sebeomezeni viak byly

v r. 2017 velmi omezené, i kdyz rostly. Sebeomezujici opatreni byla nékdy nabidnuta 5,7 % hracd
(12,3 % hracd HH land-based bez loterii, 14,0 % HH on-line). Ze studie Patologicti hrdci v lécbé

v r. 2017 vyplynulo, Ze sebeomezeni bylo nékdy nabidnuto 16,5 % hracd (12,2 % TH, 37,0 % KS
on-line).

Mira vstupu problémovych hracl do 1écby je stale nizka kvili nizké dostupnosti a kapacité
specializované péce v CR, ale také kvilli bariéram a nedostatku informaci na strané hrac.
Problémy ve vztazich s blizkymi a financni problémy jsou nejéastéjsi pricinou hledani pomoci

a lécby problémového hradstvi. Pfiznivym trendem je rostouci informovanost hrac¢li o moznostech
pomoci. NarGst je patrny zejména u informaci zprostfedkovanych provozovateli — v provozovné,
na obrazovce automatu, na internetovych strankach s HH.

Priizkum Scitdni adiktologickych sluzeb 2017 identifikoval v CR 275 specializovanych
adiktologickych program, z nichz 100 (36 %) program0 nabizelo specialni sluzbu ¢i intervenci pro
patologické hrace. Pro 151 (55 %) predstavuji patologicti hraci jednu z cilovych skupin, 95 z nich
jsou zafizeni socialnich sluzeb a 58 z nich jsou zdravotnickéa zafizeni.

Péce je poskytovana zejména v poradenskych a [é¢ebnych ambulantnich a pobytovych
adiktologickych a psychiatrickych zafizenich. Pribyva léCebnych a poradenskych sluzeb, které je
mozno povazovat za specializované na poskytovani sluzeb problémovym hrac¢lim. Zatimco podle
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Gdajt z let 2012-2016 bylo v CR 10-20 program( specializovanych na lé¢bu patologickych hrac,
v r. 2017 za takto specializované bylo mozno povazovat 15-25 programd.

V poslednich letech pocet specializovanych programd pro problémové hrace diky podpore

v dotacnim fizeni RVKPP roste. V r. 2017 RVKPP cilené podpofila 21 projektd poskytujicich [é¢bu
a poradenstvi pro hazardni hrace. Cilem podpory je vytvofit zejména zakladni sit’ specializovanych
programd pro problémové hrace ve vsech krajskych méstech. Celkem v 9 ze 14 krajskych mést
fungovalo centrum pro problémové hrace, ale ambulantni péce byla hazardnim hra¢m dostupna
v celkem 39 méstech.

Celkem vykézalo sluzby poskytnuté problémovym hrac¢dm 58 programi podporenych v dotacnich
programech RVKPP, v kontaktu s nimi bylo 2023 problémovych hraci, z toho 1609 klientl bylo

s odbornou sluzbou v kontaktu poprvé v Zivoté. V CR bylo v |. 2004-2016 v psychiatrickych
ambulancich léceno pfiblizné 1300-1500 pacientl s diagnézou patologické hracstvi rocné,

v r. 2016 to bylo v 282 psychiatrickych ambulancich celkem 1375 pacientd. Vzrostl podil zen

v ambulantni |é¢bé ze 7,5 % v r. 2004 na 17,7 % v r. 2016. Pocet hospitalizaci dosahoval v obdobi
2004-2016 prameérné 500-550 hospitalizaci rocné, v r. 2016 to bylo 445 pacient(.

Rozvijeji se poradenské a IéCebné programy pro hazardni hrace a jejich rodiny prostfednictvim
novych technologii a na internetu. V r. 2018 byla zfizena bezplatna telefonni Narodni linka pro
odvykani hrani (800 350 000) v rdmci internetové prezentace Narodnich stranek pro podporu
odvykani hrani, které spravuje Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti. Rozvijeji se
svépomocné aktivity, a to i on-line. V soucasnosti jsou aktivni 3 svépomocné skupiny Anonymnich
gamblerd (2 v Praze a 1 v Brné). Specializovana oddéleni s dobrovolnym [écenim zavislosti, jejichz
cilovou skupinou jsou i patologicti hradi, je zfizena v 10 véznicich z celkového poctu 35.
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Souhrnna zprava o plnéni Ak¢niho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky
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2 Zpusob hodnoceni plnéni
Akcniho planu 2015-2018

2.1 Ziskani a zpracovani dat

Prlibézna hodnoceni pInéni Akcniho planu realizace Ndrodni strategie protidrogové politiky na
obdobi 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani (Akéni plan 2013-2015 nebo akéni plan) byla
realizovana dvakrat, a to za obdobi 2015-2016 a za r. 2017.

Zavérecné vyhodnoceni plnéni akéniho planu bylo realizovano béhem listopadu 2018 a ledna
2019. Za koordinaci aktivit tykajicich se hodnoceni byl odpovédny sekretariat Rady vlady pro
koordinaci protidrogové politiky (sSRVKPP). Hodnoceni implementace akéniho planu je
povazovano za interni hodnoceni (monitoring implementace), protoze informace k jednotlivym
aktivitdm poskytovaly resorty zapojené do jejich realizace.

Sekretariat RVKPP dale na zakladé informaci ziskanych z monitoringu implementace aktivit
Akcniho planu 2015-2018 a informaci z monitoringu situace v oblasti hazardniho hrani,
realizovaného kazdorocné NMS, vyhodnotil dosazeni vystupl a naplnéni priorit definovanych
Akcnim planem 2015-2018.

Akcni pldn realizace Ndrodni strategie protidrogové politiky na obdobi 2015-2018 pro oblast
hazardniho hrani obsahoval 42 aktivit rozlozenych v 6 oblastech akéniho planu odpovidajicich

4 pilifdm a 3 podplrnym oblastem protidrogové politiky definovanym v Ndrodni strategii
2010-2018: primérni prevence, 1écba a dalsi intervence, snizovani rizik, posileni kontroly a regulace
dostupnosti hazardnich her a reklamy na né, koordinace, financovani a monitoring, vyzkum

a evaluace opatreni.

Aktivity jsou v jednotlivych oblastech ¢lenény na Ukoly a znamenaji rozfazovani aktivit do
jednotlivych krok( potfebnych k realizaci dané aktivity — podrobné vizte kapitolu Hodnoceni
plnéni jednotlivych aktivit Akéniho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky 2015-
2018 pro oblast hazardniho hrani, str. 28. Ukoly jsou spojeny s terminy jejich pinéni a ke kazdému
z nich jsou uréeny instituce odpovédné za jejich pInéni. K jednotlivym ukoldim byly identifikovany
predpoklady potfebné pro realizaci dané aktivity, vétsinou vycislenim potfebného objemu
finan¢nich prostredk(.

2.2 Zpusob vyhodnoceni splnéni aktivit

Souhrnné hodnoceni pInéni Akcniho pldnu 2015-2018 se zaméfilo na vyhodnoceni Urovné splnéni
celkovych aktivit. Jednotlivé Ukoly mohly byt oznaceny jako: ,splnéno”, ,&astecné spinéno”,
.nesplnéno” nebo ,n. a.”. Oznaceni ,n. a." se tyka ukol{, o jejichZ plnéni chybély informace.

Pokud kol nebyl spInén do konce platnosti akéniho planu, ale byly readlné podniknuty kroky
vedouci ke splnéni aktivity, byt po terminu, byla aktivita vyhodnocena jako ¢astecné splnéna.

2.3 Rozdeleni odpovédnosti mezi hlavni
realizatory ukolu

Na pInéni Akcniho pldnu 2015-2018 se podilelo 15 subjektl / Ustfednich organt statni spravy
a 14 krajl. Sekretariat RVKPP mél v gesci 38 tkold (58,5 %), MSMT a provozovatelé hazardnich her
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shodné po 5 Ukolech (kazdy 7,7 %) a 12 dalSich subjektl mélo v gesci po 1-3 Ukolech (1,5-4,6 %).
Seznam jednotlivych subjektd, které byly v akénim planu uvedeny jako hlavni gestofi (odpovédné
instituce) plnéni ukoll, resp. aktivit, pokud se aktivita nedélila na dal3i ukoly, a s poctem Ukold, za
které byly tyto instituce pfimo odpovédny, uvadi tabulka 2-1.

tabulka 2-1: Rozdéleni odpovédnosti mezi hlavni realizatory ukol( Akcniho planu realizace Ndarodni
strategie protidrogové politiky 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani

Gestor Poéet ukolu Podil (%)
Sekretariat RVKPP 37 (38)* 56,9 (58,5)*
MSMT 5 7,7
Provozovatelé hazardnich her 5 7.7
MF 2 (3) 3,1(4,6)*
Kraje CR 2 31
MF (CS) 2 31
Vybrany realizator vzdélavani 2 31
MV 1(2)* 1,5 (3,1)*
MS 1(2)* 15 (3,1)*
MF (CS - GFR) 1 1,5
SNN CLS JEP 1 1,5
UV (Rada vlady pro koordinaci boje s korupci) 1 1,5
MPO 1 15
uv CR 1 1,5
Vldda CR 1 15
Celkem 65 (67)* 100,0

Pozn.: * U 2 Ukoll byly jako gestofi uvedeny soucasné 2 instituce (SRVKPP a MF, MV a MS).

16
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3 Vysledky hodnoceni Akcéniho
planu pro hazardni hrani
2015-2018

Akcni plan realizace Ndrodni strategie protidrogové politiky na obdobi 2015-2018 pro oblast
hazardniho hrani stanovil priority, které mély byt uplatfiovany pfi pfijimani rozhodnuti a realizaci
opatreni v ramci jednotlivych intervencnich oblasti integrované protidrogové politiky. Na obdobi
pusobnosti Akcniho planu 2015-2018 bylo uréeno 9 priorit integrované protidrogové politiky

v oblasti hazardniho hrani. Pfehledné vyhodnoceni naplnéni priorit Akcniho planu 2015-2018
ukazuje tabulka 3-1.

tabulka 3-1: Prehledné vyhodnoceni naplnéni priorit Akcniho planu pro hazardni hrani
2015-2018

Vyhodnoceni napliiovani

Priorita Spinéno VSP Inevnci Nesplnéno
Castecné

Zvyseni informovanosti obecné i hracské populace o hazardnim hrani X

Prevence rozvoje problémového hradstvi X

Vasny zachyt a intervence problémového hracstvi X

Zvyseni kontaktu problémovych hracd s pomahajicimi sluzbami X

Zvyseni dostupnosti poradenskych a lécebnych programd

Dusledné kontrola dodrzovani prijatych regulacnich opatreni

Redukce nelegélniho provozovani hazardnich her

Realizace komplexni politiky v oblasti hazardniho hrani a jeji financni
zajisténi

X | X | X|X[X

Pravidelny monitoring a vyhodnocovani situace a dopadi regulace

Jako problematické Ize zatim hodnotit oblasti tykajici se prevence rozvoje problémového hradstvi
a v€asného odhaleni problémovych hracl a intervence u nich. Regulacni opatfeni vyplyvajici

z nového zékona o hazardnich hrach se postupné projevu;ji v praxi, pficemz dochazi k poklesu
hrani zejména v segmentu land-based heren a kasin. Podle monitorovacich vyro¢nich zprav

o hazardnim hrani viak narlsté podil hracd on-line, coz je zplisobeno technologickym rozvojem
herniho on-line trhu a jeho otevienim Sirsimu okruhu hazardnich her (ziva hra, technicka hra,
loterie, kurzova sazka, totalizatorova hra a bingo) i umoznénim vstupu zahranicnich subjektd na
domaci trh. Obava z vyrazného narGstu ¢erného trhu s HH se zatim neprojevila vzhledem ke
strukturalnim charakteristikdm her zastirajicich hazardni hru, nejcastéji jde o tzv. kvizomaty, které
jsou zejména pro problémové hrace neatraktivni vzhledem k delSim intervallim her a prokladani
hry kvizovymi otazkami. Proti nelegalnimu hazardu, tzv. kvizomatlim nebo organizaci hazardu ve
spolcich, Uc¢inné zasahuje policie a celni sprava. Problém pfi implementaci zdkona o hazardnich
hrach je opozdéné spusténi rejstiiku fyzickych osob vyloucenych z Gcasti na hazardnich hrach.
Ucinnost preventivnich opatfeni proti rozvoji problémového hraéstvi snizuje rovnéz neexistence
centralni registrace hracl, aplikace preventivnich opatreni je tak méné Gc¢inna jak na strané hracq,
tak provozovatelQ. V posledni dobé hazardni spolenosti investuji do pocitacovych her zalozenych
na nakupu dovednosti nebo bonust. Tento segment narlista a je atraktivni zejména pro mladé
hréace.

V nadchézejicim obdobi je vhodné cilit opatfeni akéniho planu na kontrolu, monitoring a vyzkum
her provozovanych on-line. Novy akéni plan by se mél zamérit také na zvySeni informovanosti
hracud ze strany provozovatell o celkové bilanci vyher a ztrat za celou dobu registrace k jednomu
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hernimu Uctu a za konkrétni volitelna ¢asova obdobi. Soucasné je v souvislosti s pfipravou nového
akcniho planu prilezitost navrhnout zavedeni opatreni ke zvyseni miry ochrany hracd v prostredi
land-base i on-line, napf. algoritmus detekujici rizikovy vzorec hraéského chovani. Vyssi prevenci
excesivniho hrac¢ského chovani by rovnéz prispéla centralni registrace hraca.

Akcni plan dale definoval hlavni ocekavané vystupy z realizace aktivit v jednotlivych oblastech.
Prehled, zda se tyto ocekavané vystupy k 31. 12. 2018 podarilo naplnit, podavaji nasledujici
podkapitoly 3.1 a 3.2.

3.1 Celkovy piehled plnéni tkolu

Celkem 6 oblasti obsahovalo 65 Ukoll ve 42 aktivitach. Z celkového poctu 65 Ukolll bylo spinéno
40 (61,5 %), castecné splnéno bylo 11 ukold (16,9 %), nespinéno bylo 13 Ukoll (20,0 %) a 1 ukol
nebyl hodnocen (1,5 %) — tabulka 3-2. Podrobny rozbor plnéni jednotlivych tkoll i s komentafi je
uveden v kapitole Hodnoceni plnéni jednotlivych aktivit Ak¢niho planu realizace Narodni strategie
protidrogové politiky 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani, str. 28.

Nejvyssi podil Ukol nebyl splnén v oblastech snizovani rizik a prevence problémového hracstvi
v hracské populaci (41 %) a informovani verejnosti a primarni prevence problémového hracstvi
v obecné populaci (30 %). Naopak nejvyssi mira plnéni Gkold byla v oblastech monitorovani
situace a evaluace opatreni a poradenstvi a 1écba problémovych hraca.

Je nutno upozornit, ze statistické zhodnoceni mnozstvi splnénych nebo nesplnénych ukoll
neodrazi jejich narocnost, finanéni predpoklady, persondlni kapacity vyclenéné na jejich plnéni ani
to, zda a jaké byly problémy pfi jejich implementaci. Lze konstatovat, ze ukoly, jez maji rutinni
charakter, resp. jsou jiz soucasti bézné agendy zodpovédnych subjektd, se dafi plnit bez vétsich
problém. Akcni plan tento typ ukoll obsahoval z divodu jejich dilezitosti. K nesplnénym i
Castecné splnénym ukoldm patfi spise ukoly, jez mély systémovéjsi, komplexnéjsi charakter, byly
to Ukoly nové pro dany subjekt a na jejich realizaci bylo za potfebi dodatecnych finanénich
prostredki ¢i personalnich zdroji. U legislativnich Ukold je vyhodnoceni jejich spInéni narocnéjsi,
protoze neni v moznostech predkladatele zakonl ovlivnit rychlost ¢i vysledek legislativniho
procesu.

18



Souhrnna zprava o plnéni Ak¢niho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky
na obdobi 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani

tabulka 3-2: Celkovy prehled plnéni ukoli Akcniho pldnu realizace Ndrodni strategie protidrogoveé
politiky 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani

> ztoho 7 ztoho > ztoho > ztoho

Pocet | Celkem splnéno Castecné nesplnéno n.a
Oblast aktivit P P .a.

. . L e splnéno
Pl teelt Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil Pocet Podil
(%) (%) (%) (%)

Informovani verejnosti 4 10 3 30,0 4 | 40,0 3] 300 0 -
a primarni prevence
problémového
hracstvi v obecné
populaci

Snizovani rizik 9 17 10 58,8 0 - 7 41,2 0 -
a prevence
problémového
hracstvi v hracské
populaci

Poradenstvi a |écba 7 12 7 58,3 3| 250 1 8,3 1 8,3
problémovych hracd

Kontrola a zajisténi 6 9 8 88,9 0 - 1] 111 0 -
vymahani prava

Koordinace 10 10 6 60,0 3| 300 1| 100 0 -
a financovani
protidrogové politiky
pro oblast hazardniho
hrani

Monitorovani situace 6 7 6 85,7 1| 143 0 - 0 -
a evaluace opatreni

Celkem 42 65 40 61,5 11 | 16,9 13 | 20,0 1 15

Pozn.: Ukazatel ,n. a." znamen4, Ze k plnéni Ukolu nebyly informace nebo byly objektivni divody, pro¢ aktivitu nebylo
mozno vyhodnotit.

3.2 Naplnéni priorit

3.2.1 Zvyseni informovanosti obecné i hracské populace o hazardnim
hrani

Sledovany indikéator naplnéni priority akéniho pléanu v oblasti zvySeni informovanosti obecné
i hracské populace o hazardnim hrani byl jeden, a to:

> pocet a druh vytvofenych informacnich materialG a publikaci.

StéZejni aktivitou Akcniho planu pro hazardni hrani 2015-2018 v této oblasti byla pfiprava narodni
informacni platformy pro prevenci problémového hrani a vznik dlouhodobé kampané v médiich
zamérené na prevenci rozvoje problémového hrani a zvySeni poctu problémovych a patologickych
hracud v 1écbé. Prehledné vyhodnoceni napliovani klicovych aktivit v oblasti informovani verejnosti
a primarni prevence problémového hracstvi v obecné populaci ukazuje tabulka 3-3. S ohledem na
nedostatek financnich prostredk(l se tyto dvé aktivity na narodni Grovni nepodafilo realizovat.

Prioritu zvysovani informovanosti verejnosti se vSak podafrilo ¢astecné naplnit, a to pomoci
zavedeni nasledujicich opatfeni a realizace aktivit v této oblasti:

> Spusténi narodnich stranek hazardni-hrani.cz, které jsou zamérené na snizeni rizik hazardniho
hrani a obsahuji mj. odkazy na Ié¢ebné a poradenské programy urcené problémovym hracim.
(Stranky spravuje a provozuje NMS.)
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> Vramci projektt/sluzeb podporenych RVKPP vznikaly webové stranky jednotlivych organizaci
zamérené na hazardni hrani nabizejicich pomoc.

> Také prostfednictvim noveé vznikajicich sluzeb podpofenych RVKPP byly realizovany letakové
kampané ve méstech a obcich, které pfispivaji k informovani vefejnosti o projevech rizikového
hrani a nabizenych sluzbach.

> Zajem médii o problematiku hazardniho hrani byl znatelny po celou dobu ucinnosti Akcniho
planu pro hazardni hrani 2015-2018.

> Mimo projekty podporené RVKPP vznikaji také kampané a webové stranky bez finan¢niho
pfispéni statu, napf. web neprohrajzivot.cz.

> Zastupdi statni spravy a neziskovych organizaci se také pravidelné Ucastni besed s verejnosti
k tématu negativnich dopad(i hazardniho hrani a odbornych seminar( k tématu snizeni rizik
souvisejicich s hranim hazardnim her.

> ZHH od r. 2017 zaved| povinnost nabidky sebeomezujicich opatfeni a fadu dalsich
informacnich povinnosti smérem k hra¢dm. Zkusenosti hracd s nabidkou informaci
a sebeomezeni vsak byly v r. 2017 velmi omezené, i kdyz rostly.

> Odr. 2017 byla zavedena regulace reklamy na hazardni hry posilujici ochranu hraca.

Mimo aktivity Akcniho planu pro hazardni hrani 2015-2018 ke zvy3eni informovanosti pfispélo
legislativni opatieni v zakoné o regulaci reklamy, které ukldda povinnost zadavateli a zpracovateli
omezit mozné negativni dopady reklamy na hazard napfiklad uvedenim informacniho sdéleni

a upozornéni. V praxi jsou vSak tato varovani nevyrazna a prakticky neviditelna, v rdmci aktivit
budouciho akéniho planu by se mélo zvazit zpfisnéni zdkonné Upravy (jak byla plvodné navrzena).

tabulka 3-3: Klicové vystupy akcniho pldnu v oblasti informovdni vefejnosti a primdrni prevence
problémového hracstvi v obecné populaci — stav ke konci r. 2018

Vyhodnoceni napliiovani
Aktivita/vystup Spinéno VS p Inevnci Nesplnéno
Castecné
Narodni informacni platforma pro prevenci problémového hrani X
> provoz platformy (web, on-line poradenstvi, telefonické poradenstvi) X
> realizovat dlouhodobou kampan uréenou hra¢dim a jinym X
populacénim podskupindm (napf. pfislusnikiim ozbrojenych slozek)
Zavést systém sbéru dat a definice v oblasti prevence rizikového X
chovéni véetné prevence hazardniho hradstvi
Vytvorit metodické doporuceni pro primarni prevenci probléma X
spojenych s hazardnim hranim pro pedagogické pracovniky

3.2.2 Prevence rozvoje problémového hracstvi

Sledovanymi indikatory naplnéni priority akéniho planu v oblasti prevence rozvoje problémového
hracstvi byly nasledujici:

> mira a vzorce hraéské participace mezi détmi a mladezi,
> mira a vzorce problémového hrani
> pocet a charakteristiky realizovanych preventivnych programi v oblasti hazardniho hradstvi.

Stav v oblasti prevence rozvoje problémového hraéstvi na konci G¢innosti akéniho planu:

> Pretrvala nizka mira realizace preventivnich opatreni v oblasti hazardniho hrani.

> Prevence problémového hracstvi u déti a mladeze je formalné soucasti systému Skolské
prevence rizikového chovani, jeden ze zakladnich dokumentt MSMT pro oblast prevence,
Metodické doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovdni u déti, Zaku a studenti ve skoldch
a skolskych zafizenich, bylo v r. 2016 rozsifeno o pfilohu ¢. 21, vénovanou problematice
hazardniho hrani.

20



http://www.neprohrajzivot.cz/

Souhrnna zprava o plnéni Akcniho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky
na obdobi 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani

>

Existujici certifikované skolské preventivni programy v oblasti skolské prevence se vsak
problematiky hazardniho hrani dotykaji spiSe okrajové, a to z divodl neexistence poptavky ze
strany Skol.

Problém s nizkou mirou realizace preventivnich program( souvisi s SirSim problémem
financovani preventivnich programd, kde jsou dotacni tituly na prevenci rizikového chovani
dlouhodobé podfinancovany.

Na r. 2018 bylo planovano vytvoreni analyzy sou¢asného stavu a nabidky preventivnich aktivit
v oblasti hazardniho hrani, tato aktivita nebyla realizovana.

ZHH zaved| fadu opatreni sméfujicich k prevenci rozvoje a snizeni dopadl problémového
hracstvi véetné povinné 15 minutové prestavky po 120 minutach hry na TH ¢i povinnost
uzavieni herny od 3:00 do 10:00 hodin. Jako vyrazna se ukazala také povinna registrace pro
hrani TH.

Stéle neni funkéni tzv. rejstrik fyzickych osob vyloucenych z Gcasti na HH, ktery mél zajistit
fungovani centralni evidence osob vylouéenych

Trend miry problémového/patologického hraéstvi neni jednoznacny. V riziku se nachazi az
5,7 % dospélé populace a v pasmu vysokého rizika az 1,4 % dospélé populace.

Aktualné roste riziko problémového hralstvi v souvislosti s on-line hranim. V riziku jsou
predevsim mladi muzi.

Nejvétsi podil na problémovém hracstvi maji stale technické hry.

Klicové vystupy akcniho planu v oblasti prevence rozvoje problémového hracstvi uvadi tabulka
3-4, str. 22, spolecné s klicovymi vystupy v oblasti véasného zachytu a intervence problémového
hracstvi.

3.2.3 Vcasny zachyt a intervence problémového hracstvi

Sledovanymi indikétory naplnéni priority akéniho pléanu v oblasti véasného zachytu a intervence
problémového hradstvi byly nasledujici:

>

vV VYV

pocet a charakteristika kontaktd s poradenskymi sluzbami (véetné kontaktd se sluzbami nové
zfizené narodni informacni platformy pro problémové hrace a jejich rodiny),

pocet a podil identifikovanych hracl s potencialnim problémovym vzorcem hrani v on-line
prostfedi a centralné fizenych technickych hrach,

pocet a podil sebevyloucenych a vyloucenych hraca,

pocet a podil sebeomezenych hracl a charakteristiky omezeni,

pocet zrealizovanych skolicich akci pro zaméstnance provozoven hazardnich her,

pocet proskolenych zaméstnancl provozoven hazardnich her.

Stav v oblasti véasného zachytu a intervence problémového hracstvi:

>

Ve sledovaném obdobi byly tvoreny letaky a dalsi formy informacnich sdéleni, které byly
distribuovany v prostfedi heren & pomahajicich sluzeb.

Pozitivni dopad mélo ustanoveni zakona ¢. 168/2017 Sb., které provozovatelim hazardnich her
ulozilo povinnost nabizet hracim pomoc formou odkazu na sluzby prevence a 1écby.

Trva nizkd mira zapojeni zaméstnancl provozovateld hazardnich her a prodejct do véasné
identifikace a intervence u problémovych hracl. Tato aktivita akéniho planu byla realizovana

v |. 2015-2017 Spolecnosti Podané ruce, kdy byli pracovnici herniho prdmyslu informovani o
projevech problémového hrani a nabidce pomoci.

Roste nabidka on-line hazardniho hrani a expozice uzivatel internetu reklamé na hazard, a to
i v prostredi na socialnich sitich. Tuto oblast tento akéni plan nepostihoval, a proto bude nutné
se cilenim reklamy na uzivatele internetu zaméfit v nasledujicim akénim planu.

Prestoze existuji nastroje pro hodnoceni rizikovosti hazardnich her a zkusenosti s nimi jsou

i v CR, nemaji misto pii povolovéani hazardnich her a nejsou tedy v praxi pouzivany. Nebyl
rovnéz vytvoren algoritmus pro detekci problémovych hraca.
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> Do oblasti zavadéni opatreni prevence problémového hrani v hraéské populaci bylo planovano
také zapojeni provozovatell hazardnich her prostfednictvim Féra zodpovédného hrani jako
platformy pro komunikaci a realizaci aktivity zodpovédného hrani. PInéni aktivity vSak bylo
zastaveno s ohledem na chybéjici hodnoceni rizik spolupréace s provozovateli hazardnich her
v ramci navrhované platformy.

> Vzhledem k neexistenci Fora odpovédného hrani nebyla realizovana ani aktivita zamérena na
tvorbu etického kodexu provozovatell hazardu. Eticky kodex maji néktefi poskytovatelé
hazardu, avsak plnéni téchto kodexd neni nezavisle kontrolovano. Provozovatelé hazardnich
her jsou od r. 2013 zapojeni svym clenstvim v poradnich organech pro pfipravu vyrocnich
zprav, které pfipravuje NMS.

Klicové vystupy akéniho planu v oblasti véasného zachytu a intervence problémového hracstvi
uvadi tabulka 3-4 spolecné s klicovymi vystupy v oblasti prevence rozvoje problémového hracstvi.

tabulka 3-4: Klicové vystupy akcniho planu v oblastech vcasného zdchytu a intervence
problémového hracstvi a prevence rozvoje problémového hracstvi — stav ke koncir. 2018

Vyhodnoceni napliiovani

Aktivita/vyst é
ivita/vystup Splnéno :c'f’ '"evmf NespInéno
castecne

Tvorba informacni sdéleni o rizicich problémového hracstvi X

Verejné dostupny seznam poradenskych a |éebnych sluzeb v oblasti

hazardniho hrani X

Vytvofit algoritmus pro vyhledavani problémovych hracl na internetu
a na centralné fizenych technickych hrach

Vytvofit nastroj na hodnoceni rizikovosti vSech typl hazardnich her
v CR

Vzdélavani zaméstnancli a odpovédnych osob v oblasti vcasné
identifikace a intervence u problémovych hract

Vytvoreni Féra zodpovédného hrani jako platformy pro komunikaci
a realizaci aktivity zodpovédného hrani

Vytvorit Eticky kodex provozovatell a profesnich sdruzeni
provozovatell Ucastnicich se Féra zodpovédného hrani

3.2.4 Zvyseni kontaktu problémovych hraci s pomahajicimi sluzbami
Vizte podkapitolu 3.2.5.

3.2.5 Zvyseni dostupnosti poradenskych a Ié¢ebnych programi

Priority zvySeni kontaktu problémovych hract s pomahajicimi sluzbami a zvyseni dostupnosti
poradenskych a [é¢ebnych programd akéniho planu spolu souvisi, proto jsou vyhodnoceny
spolecné v této podkapitole.

Sledovanymi indikatory naplnéni priorit akéniho planu v oblasti zvySeni kontaktu problémovych
hrac s pomahajicimi sluzbami a v oblasti zvySeni dostupnosti poradenskych a |é¢ebnych
program0 byly nasledujici:

> pocet a charakteristika kontaktd s poradenskymi sluzbami (véetné kontaktd se sluzbami nové
zfizené narodni informacni platformy pro problémové hrace a jejich rodiny),

> pocet poradenskych a Ié¢ebnych programi specializovanych na problematiku problémového
hracstvi a jejich geograficka distribuce.

Stav v oblasti zvySeni kontaktu problémovych hracd s pomahajicimi sluzbami a v oblasti zvyseni
dostupnosti poradenskych a [é¢ebnych programt na konci G¢innosti akéniho planu:
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> Vliv na postupné naplnéni téchto dvou priorit akéniho planu ma zejména stabilita financovani,
vys$si mistni a Casova dostupnost sluzeb a Ucinnost lokalnich informacnich kampani a aktivit na
zvyseni povédomi o negativnich dopadech hazardniho hrani.

> RVKPP zvysila alokaci finan¢nich prostredkd na vybudovani sluzeb pro hazardni hrace
z 5 mil. K¢ v r. 2015 na 24,5 mil. K¢ v r. 2016, v r. 2017 bylo alokovano 20,1 mil. K¢ a v r. 2018
20,2 mil. K¢.

> Diky navyseni prostredkl ze statniho rozpoctu se podafilo naplnit klicovou aktivitu akéniho
planu spocivajici ve vzniku center komplexni péce o problémové hrace a jejich blizké (krajskych
center). Tato centra fesi dopady hazardniho hrani komplexné v ramci vzniklé sité ambulantni
péce. RVKPP podportila vznik krajskych center pro patologické a problémové hrace v 9 krajich.
Soucasné byly podporeny dalsi projekty zamérené na pomoc problémovym a patologickym
hrac¢lm, napf. informacni kampan o zavislostech v¢. hazardu a o nabidce sluzeb a webova
stranka s on-line poradenstvim.

> Byly realizovany lokalni informacni kampané a byla spusténa/rozsirena rada webovych stranek
o problematice hazardu.

> Pribyva lécebnych a poradenskych sluzeb, které je mozno povazovat za specializované na
poskytovani sluzeb problémovym hra¢lim. Zatimco podle Gdajd z I. 2012-2016 bylo program
specializovanych na lé¢bu patologickych hrac v CR 10-20, v r. 2017 bylo za takto
specializované mozno povazovat 15-25 programd.

> Pocet problémovych hracl a jejich blizkych v kontaktu se sluzbami postupné nar(sta.
V ambulantni nebo ldzkové 1é¢bé bylo v CR v I. 2017 a 2018 pFiblizné 3 tis. problémovych
hracd, v I. 2014-2015 to bylo pfiblizné 1 tis. problémovych hract HH. Vyrazné vzrostl celkovy
pocet kontaktd (pfimych i nepfimych) s klienty a vykon( specializovanych ambulantnich
program0 (4172 v r. 2015, 12 871 v r. 2016, 17 998 v r. 2017).

> Podil problémovych hrach v 1écbé zlstal na velmi nizké Grovni. V riziku rozvoje problémového
hracstvi se nachazi az 5,7 % dospélé populace a v pasmu vysokého rizika az 1,4 % dospélé
populace.

Klicové vystupy akcniho planu v oblasti zvySeni dostupnosti poradenskych a Ié¢ebnych program
uvadi tabulka 3-5, spolecné s klicovymi vystupy v oblasti zvySeni kontaktu problémovych hracd
s pomahajicimi sluzbami.

tabulka 3-5: Klicové vystupy akcniho pldnu v oblastech zvyseni kontaktu problémovych hraci
s pomahajicimi sluzbami a zvyseni dostupnosti poradenskych a lécebnych programt ke konci
r. 2018

Vyhodnoceni napliiovani
Aktivi . <
tivita/vystup Spinéno VS!olnevncz Nesplnéno
castecné
Postupny vznik a podpora krajskych center pro patologické hrace X
Podporovat poradenské a [éCebné sluzby pro patologické hrace v siti
) . y X
adiktologickych sluzeb
Vytvofit intervenéni program pro patologické hrace ve vykonu trestu X
Podpora vzniku vzdélavacich kurzl pro pracovniky ve sluzbach na X
zvySeni kompetence v poskytovani péce problémovym hracdim
Metodicky podporovat pracovniky ve sluzbach pracujicich X
s patologickymi hraci
Vytvorit vzdélavaci kurz a podporovat vzdélavani v oblasti dluhového
. . : o o X
poradenstvi pro pracovniky v adiktologickych sluzbach
Podpora mezinarodni vymeény zkusenosti v poradenstvi a 1écbé pro X"
patologické hrace pomoci zahranicnich lektord a stazi v zahranicni

Pozn.: * Vzdélavaci staze nebylo mozné financovat z prostredk RVKPP s ohledem na omezené prostredky uréené na
oblast hazardniho hrani. RVKPP vsak podpofila ¢innost A.N.O., ktera zorganizovala konferenci pro pracovniky ve sluzbach
za Ucasti zahranic¢nich host( a také dale metodicky podporuje poskytovatele sluzeb problémovym, patologickym hractim
a jejich blizkym.
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3.2.6 Disledna kontrola dodrzovani prijatych regulacnich opatreni

Sledovanymi indikatory napInéni priorit akéniho planu v oblasti disledné kontroly dodrzovani
pfijatych regulacnich opatreni byly nasledujici:

hracska participace na zahrani¢nich licencovanych a nelicencovanych on-line hazardnich hrach,
pocet nelegalné provozovanych hazardnich her,

pocet provedenych kontrol dle zdkona o provozovani hazardnich her,

pocet dalsich kontrol v provozovnach hazardnich her,

pocet odebranych licenci z divodu poruseni zakona,

pocet udélenych sankci z divodu poruseni zakona.

VNV VV VYV

Stav v oblasti dUsledné kontroly dodrzovani pfijatych regulacnich opatfeni na konci Géinnosti
akéniho planu:

> 0Odr. 2017 je icinny novy zakon o hazardnich hrach, jenz otevira cesky trh zahrani¢nim
provozovatelim, upravuje kategorizaci hazardnich her a stanovuje podminky pro jejich
provozovani, zavadi centralni informacni systém (AISG) — na pripravé AISG se nyni pracuje,
umoznuje provozovani vétsiny typl her na internetu a stanovuje pro néj podminky.
> Organy vykonavajici statni spravu v oblasti provozovani hazardnich her podle zakona
o hazardnich hrach jsou MF, obecni Urady a celni sprava.
> Rozsifené moznosti pfi dohledu nad land-based hazardem ma celni sprava, ktera mimo
kontroly dodrzovani zakona opakované zasahuje proti nabidce nelegéalniho hazardu a zabavuje
technicka zafizeni pfimo na misté, aby nebylo mozno nelegalni hazard déle nabizet.
> Kontrolu nad on-line hazardem vykonava ministerstvo financi, G¢inné postupuje pfi snizovani
nabidky nelicencovanych on-line her cilenych na ¢eské hrace za pomoci nastroju, jako je
blokace nepovolenych internetovych her a blokace plateb u nepovolenych internetovych her.
> Pri vyskytu trestné cinnosti souvisejici s poskytovanim hazardnich her je ve fazi provérovani
aktivni celni sprava a v naslednych fazich také policie; cilem cinnosti je efektivni postup vici
organizovanym skupinam.
> Vr. 2017 ar. 2018 byla v prostiedi land based realizovana celostatni kontrolni akce Hazard,
alkohol a déti (koordinovana Reditelstvim poradkové policie Policejniho prezidia CR) zamérené
mimo jiné na hru nezletilych.
> Reklama na povolené hazardni hry je priibézné sledovana KZU, v r. 2017 bylo zaznamenéno
pouze 7 poruseni zakona (16 pripadl bylo pro nepfislusnost postoupeno (reklama na
nepovolené hazardni hry).
> Prestoze zakon neumoznuje Ucast na hazardni hie osobam mladsim 18 let, vysledky studii
(napf. ESPAD 2015) ukazuji, Ze nezletili hazardni hry hraji, zejména on-line kurzové sazky
a v land-based prostredi loterie.
> Nezletili se k hrani HH dostavaji nej¢astéji pres Ucty svych dospélych kamaradd, rodinnych
pfislusnikd ¢i jinych dospélych. Velkym problémem je podle zastupct sluzeb obecné tolerance
KS, které nejsou na rozdil od TH a ZH vnimany jako hazardni hry.
> Dalsi moznosti posileni monitoringu dodrzovani zakona o hazardnich hrach ma poskytnout
planovany agendovy Informacni systém provozovani hazardnich her (AISG), ktery ma
obsahovat i Rejstfik osob vyloucenych z hazardniho hrani. Prace na implementaci AISG byly
zapocaty v lednu 2019. Rejstfik osob vylouéenych z hazardniho hrani by mél byt spustén
pravdépodobné v poloviné roku 2020.

Klicové vystupy akcniho plédnu v oblasti disledné kontroly a zajisténi vymahani préva a v oblasti
redukce nelegalniho provozovani hazardnich her uvadi tabulka 3-6.
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tabulka 3-6: Klicové vystupy akcniho pldnu v oblasti diisledné kontroly a zajisténi vymdhdni prava
a v oblasti redukce nelegdlniho provozovadni hazardnich her — stav ke konci r. 2018

Vyhodnoceni napliiovani
Aktivita/vystup Spinéno VSP '"ev“‘f Nesplnéno
castecné
Pravidelné vyhodnocovani kontrolni ¢innosti a jejich vysledk X
Zviditelnéni nastroje k hlaseni prabéznych podnétl o vyskytu X
nepovoleného hazardu (tzv. ohlaSovny nelegélniho hazardu)
Analyza vlivu herniho prlimyslu na mozna rizika korupcniho jednani X
v ramci verejné spravy
Vyhodnoceni vymahani pravidel pro reklamu na hazardni hry X

3.2.7 Redukce nelegalniho provozovani hazardnich her

Sledovany indikator naplnéni priorit akéniho planu v oblasti redukce nelegalniho provozovani
hazardnich her byl jeden, a to:

> pocet nelegalné provozovanych hazardnich her,
Stav v oblasti redukce nelegalniho provozovani hazardnich her na konci Ucinnosti akéniho planu:

> 0dr. 2016 pracuje Spolecny specializovany tym na boj proti nelegalnimu hazardu
(tzv. hazardni kobra). Avsak spiSe nez koordinovany postup je uplatfiovan aktivni, avsak
samostatny pfistup organd pfi potirani nelegalniho hazardu.

> Dlouhodobym problémem je dostupnost nelegalnich TH na ¢erném trhu, zasadnim
problémem jsou tzv. kvizomaty. V r. 2017 CS zajistila pfes 950 TH a v r. 2018 pres 1700 TH
(z toho pfriblizné 1550 byly kvizomaty). Také zajistila financni hotovost — v r, 2017 pfiblizné
2,7 mil. K¢ a v r. 2018 priblizné 2,5 mil. K¢.

> Vr.2016 byly podle Analyzy chovani ceskych uzivateli na zahranicnich hazardnich serverech
zahranicni servery s nepovolenymi hazardnimi hrami navstévovanéjsi nez ty ceské s povolenim
MF. MF identifikovalo pfes 50 nelicencovanych spole¢nosti cilicich na ¢eské hrace, CR
pfichazela na odvodech z nelicencovanych on-line HH odhadem az o 1 mid. K¢ roc¢né.

> MF vede od r. 2017 seznam nepovolenych internetovych her, ktery zvefejiiuje na webovych
strankach MF. K 15. 12. 2018 obsahoval 102 webovych stranek véetné 96 variaci na stranky
1xbet.com. Nelegalni on-line trh se podafilo minimalizovat.

> Od vzniku zékonného zmocnéni celni spravy vykonavat dozor nad reklamou na nepovolené
hazardni hry v r. 2017 bylo provéieno celkem 109 pripadd nepovolené reklamy
v internetovém prostiedi, z toho v 76 pfipadech se potvrdilo podezieni z porusovani zakona
€. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy. V r. 2018 bylo provéreno celkem 14 pfipadd nepovolené
reklamy v internetovém prostredi, z toho v 9 pfipadech se potvrdilo podezieni z porusovani
zakona ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy.

Klicové vystupy akcniho planu v oblasti redukce nelegélniho provozovéani hazardnich her ke konci
r. 2018 obsahuje tabulka 3-6, str. 25.

3.2.8 Realizace komplexni politiky v oblasti hazardniho hrani a jeji
financni zajisténi

Pro naplnéni této priority nebyl definovan indikator, stav v oblasti realizace komplexni politiky

v oblasti hazardniho hrani a jejiho financniho zajisténi vsak ukazuje, Ze prioritu se dafilo plnit:

> Vr. 2014 se problematika hazardniho hrani stala soucasti Ndrodni strategie protidrogové
politiky na obdobi 2010-2018.

> Vr.2015 byl schvalen Ak¢ni plan pro oblast hazardniho hrani na obdobi 2015-2018.

Byly revidovany poradni a pracovni organy RVKPP s ohledem na problematiku hazardnich her.

> Kraje postupné zaclenuji problematiku hazardniho hrani do svych strategickych dokumentu.

v
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>

Kraje a obce jsou metodicky vedeny k rozsifeni protidrogové politiky o oblast hazardniho
hrani v souladu s principy integrované protidrogové politiky.

RVKPP kazdoroc¢né vyhlasuje dotacni fizeni pro oblast hazardniho hrani —z 5 mil. K¢ (v r. 2015)
se objem alokovanych prostredkd zvysil na 21,6 mil. K¢ v r. 2017 a 21,1 mil. K¢ v r. 2018.

Klicové vystupy akéniho planu v oblasti koordinace a financovani protidrogové politiky pro oblast
hazardniho hrani ukazuje tabulka 3-7.

tabulka 3-7: Klicové vystupy akcniho planu v oblasti koordinace a financovadni protidrogové politiky
pro oblast hazardniho hrani — stav ke konci r. 2018

Aktivita/vystup

Vyhodnoceni napliiovani

Splnéno

Splnéno | . . . | Nesplnéno
P casteéné P

Pravidelné projednéavat problematiku hazardniho hrani na jednanich
RVKPP

Vytvorit staly poradni organ RVKPP pro oblast hazardniho hrani

Zaclenit problematiku hazardniho hrani a sluzeb pro patologické
hrace do krajskych protidrogovych politik

Metodicka podpora krajd a obci v politice pro oblast hazardniho hrani

Pravidelné jednou rocné organizovat narodni, popf. mezinarodni
konferenci na téma hazardni hrani

X [ X| X |X]| X

Vytvoreni stabilniho dotacniho titulu, kterym se budou financovat
programy prevence a lé¢by v oblasti hazardniho hrani

Do financovani poradenskych a Iécebnych programt pro patologické
hrace postupné zapojit krajské a obecni rozpocty a dalsi zdroje

Vyclenéni prostfedkd statniho rozpoctu na realizaci akéniho planu
narodni strategie protidrogové politiky pro oblast hazardniho hrani

Vytvoreni finanéniho mechanismu (fondu, nadace apod.) spolecenské
odpovédnosti s cilem podpory preventivnich a vzdélavacich aktivit na
platformé Féra zodpovédného hrani v souladu s Etickym kodexem
spolecensky odpovédného provozovatele

3.2.9 Pravidelny monitoring a vyhodnocovani situace a dopadu

regulace v oblasti hazardniho hrani

Sledovanymi indik&tory naplnéni priorit akéniho pléanu v oblasti pravidelny monitoring
a vyhodnocovani situace a dopadil regulace v oblasti hazardniho hrani byly nésledujici:

>

>
>

pocet provozovanych her a hernich prostredi vech typd, jejich vyvoj a geograficka distribuce
Y, CR,

pocet zahrani¢nich provozovatelil hazardnich her na trhu CR,

trh s hazardnimi hrami a ekonomické ukazatele (sazky, vyplaty, pfijmy provozovatel().

Stav v oblasti pravidelny monitoring a vyhodnocovéni situace a dopadt regulace v oblasti
hazardniho hrani na konci Gcinnosti ak¢éniho planu:

>
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Hlavni tkoly v oblasti zajisténi sbéru, analyzy a vyhodnocovani informaci o drogové situaci se
dafi dlouhodobé plnit.

Od r. 2015 je vladé pravidelné predkladana vyroéni zprava o stavu hazardniho hrani v CR,
jednou roc¢né se sleduje plnéni ak¢niho planu pro hazardni hrani a v rdmci dotacniho fizeni
RVKPP byly také podporeny vyzkumné projekty zamérené na problematiku hazardniho hrani
v CR.

O situaci v oblasti hazardniho hrani je odborna verejnost kazdoroc¢né informovana

mj. prostfednictvim bulletinu Zaostreno, ktery vydava NMS.

NMS veskeré publikace zverejiiuje na internetovych strankach, které provozuje.

NMS pribézné sbird a analyzuje data v oblasti hazardniho hrani.
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> RVKPP podporila vyzkumné projekty zamérené na problematiku hazardniho hrani.

Klicové vystupy akcniho planu v oblasti pravidelného monitoringu a vyhodnocovani situace
a dopadU regulace v oblasti hazardniho hrani ukazuje tabulka 3-8.

tabulka 3-8: Klicové vystupy akcniho pldnu v oblasti pravidelny monitoring a vyhodnocovani situace
a dopadui regulace v oblasti hazardniho hrani — stav ke konci r. 2018

.. . Vyhodnoceni napliiovani
Aktivita/vystup Plnise | Caste¢né | Neplnise
Zpracovat a publikovat vyroéni zpravu o stavu ve vécech hazardniho X
hrani v CR
Zfidit stalou pracovni skupinu pro monitorovani situace v oblasti X
hazardniho hrani
Zpracovat a distribuovat odborné publikace o hazardnim hrani v edici X
NMS
Pravidelné monitorovat pfipravu, zpracovani vystupl a implementaci X
opatreni akéniho planu pro oblast hazardniho hrani
Vyhodnotit vystupy/dopady akéniho planu pro oblast hazardniho X
hrani
Podporovat vyzkumné projekty v oblasti zjistovani pficin X
problémového hrani a efektivity opatfeni
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3.

3.3.1

3 Hodnoceni plnéni jednotlivych aktivit Akéniho planu realizace
Narodni strategie protidrogové politiky 2015-2018 pro oblast
hazardniho hrani

Oblast aktivit 1: Informovani verejnosti a primarni prevence problémového hracstvi v obecné populaci

tabulka 3-9: Oblast aktivit 1: Informovani verejnosti a primdrni prevence problémového hracstvi v obecné populaci

Oblast aktivit 1: Informovani vefejnosti a primarni prevence problémového hracstvi v obecné populaci

A) Odpovédna

- P L Stav o . -
Aktivity Termin/vystupy instituce Inéni Pribéh realizace aktivity
B) Spoluprace P
1.1 | Zpracovat navrh na zfizeni 12.2015 - zadavaci A) sRVKPP nesplnéno |S ohledem na omezené zdroje financovani nebyla zadavaci dokumentace
a provoz narodni informacni dokumentace B) poskytovatelé pro pfipravu napf. ucelené informacni kampané pfipravena. Aktivita tedy
platformy pro prevenci sluzeb nebyla plnéna formou verejné zakazky.
roblémového hrani (informace A . o . . .
Ea webu internetové( od 2016 - provoz A) sRVKPP, vybrany |castecné | Aktivitu se nepodafilo realizovat v planovaném rozsahu s ohledem na
" i platformy (web, on-line | realizator informacni |splnéno omezené financni a lidské zdroje. NMS v rdmci svych kapacit pfipravilo
poradenstvi, telefonicka linka , . . . . . .
. -~ poradenstvi, telefonické | platformy a v r. 2017 spustilo webové stranky hazardni-hrani.cz, kde jsou uvedeny
pomoci, odkazovani do , . , , , , |
© iy poradenstvi) informace o problémovych formach hrani hazardnich her a odkazy na
poradenstvi a 1éCby, tvorba » . e p .
s . . odbornou pomoc. V r. 2018 byla zfizena Narodni linka pro odvykani hrani
a distribuce informacnich L S , . .
P L. -~ (800 35 00 00). V ramci dotacniho titulu RVKPP byl také podporen projekt
sdéleni, dlouhodobé informacni . , » , ; vy . ,
N . e organizace SANANIM s ndzvem Koncim s hranim, ktery umoznuje provést
kampané, poradenstvi nositeliim ) . ‘x . s . ; .
) ; intervenci s hra¢em on-line ve spolupraci s proskolenym personalem
rozhodovacich pravomoci na
. . poradny.
obecni Urovni).
od 2016 do 2018 - A) sRVKPP, vybrany | nesplnéno |S ohledem na omezené zdroje financovani se ucelenou informacni
realizovat dlouhodobou | realizator informacni kampan uréenou obecné populaci nepodafilo realizovat. Informovani
informacni kampan platformy vefejnosti o HH probiha prostrednictvim webovych stranek hazardni-
urenou obecné hrani.cz, vydavanim tiskovych zprav ¢i organizovani tiskovych konferenci
populaci k vydani vyroéni zpravy o stavu hazardniho hrani v CR.
od 2016 do 2018 - A) sRVKPP, vybrany |castecné | S ohledem na omezené zdroje financovani se ucelenou narodni
realizovat dlouhodobou | realizator informacni | splnéno informacni kampan uréenou hracim hazardnich her nepodafilo
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informacni kamparn
uréenou hra¢m HH

platformy
B) provozovatelé

realizovat. V rdmci dotacniho fizeni RVKPP byl podpofen vznik sluzeb pro
hazardni hrace. Tyto sluzby v |. 2017-2018 realizovaly lokalni informacni
kampané upozoriujici na problémy spojené s hazardnim hranim

a propagujici nové vzniklé sluzby pro hazardni hrace v dané lokalité.
AN.O.: V. 2017 byl ve spolupraci se Spolecnosti Podané ruce, sekci
A.N.O. a provozovateli hazardu zpracovan navrh informacnich materialQ
k distribuci v provozovnach hazardnich her. Tyto materiély byly dale
distribuovany.

od 2016 do 2018 -
realizovat dlouhodobou
informacni kampan
uréenou jinym
populac¢nim
podskupindm

(napf. pfislusnikdim
ozbrojenych sil)

A) sRVKPP, vybrany
realizator informacni
platformy

B) MO

splnéno

MV: Informacni balicek o problematice hrani HH, véetné informaci

o dluhovém poradenstvi a souvisejicim (vizte hazardni-hrani.cz),
pripravilo NMS a 11. 12. 2017 byl pfedan ¢lendm Metodické rady pro
prevenci kriminality PCR (pfedsedou je policejni prezident); bude tedy
vyuzit pfi preventivnim piisobeni na pfisluéniky PCR.

MO: Od r. 2013 jsou pro zaméstnance rezortu MO realizovany vzdélavaci
aktivity v oblasti HH a souvisejici problematiky financni gramotnosti.

V rdmci dlouhodobé informacni kampané pro pfislusniky ozbrojenych sil
byla v r. 2016 navazana spoluprace s NMS a Klinikou adiktologie 1. LF UK
a VEN v Praze. V ramci této spoluprace seznamovali pracovnici NMS
cleny Rezortni komise pro prevenci (RK) a zastupce vykonnych organt
pro prevenci s vysledky jednotlivych vyro¢nich zprav o HH v CR. RK
zaradila mezi ro¢ni priority prevence rizikového chovani (P-RCH)
nasledujici vzdélavaci témata: 2017 — prevence hazardniho

a problémového hrani, 2018 — hazardni hrani — zakon ¢. 186/2016 Sb.,

o hazardnich hrach. RK schvalila v r. 2018 na r. 2019 vzdélavaci téma
financni gramotnost. V I. 2016-2018 byly pro nové pfichozi zaméstnance
MO realizovany seminéare v oblasti P-RCH, do jejichz obsahu byla vzdy
zarfazena problematika HH a dalSich nelatkovych zavislosti (Ucast 94 osob
v r. 2016, 185 v r. 2017, 98 v r. 2018). U vojenskych Gtvard a zafizeni, kde
nebyla do r. 2015 prezentovana problematika HH, bylo v prabéhu r. 2016
provedeno 11 vzdélavacich aktivit zamérenych na tuto problematiku.
Zastupci vykonnych organd pro prevenci (122 osob) byli v bfeznu 2016

v ramci odborné pfipravy sezndmeni s aktualitami v oblasti nelatkovych
zavislosti. V bfeznu 2016 — Unoru 2017 probéhl na Univerzité obrany kurz
Lektor prevence pro 15 osob pfipravujicich se k rezortni lektorské
¢innosti, obsahujici téma nelatkovych zavislosti vcetné hazardu (1 osoba
ziskala kvalifikaci k lektorské ¢innosti v oblasti problematiky HH). V Fijnu
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2018 byl zahajen dalsi béh tohoto kurzu, kvalifikaci k lektorské ¢innosti

v oblasti problematiky HH ziskaji dalsi 2 osoby. V listopadu 2016 byla

v rdmci odborné pfipravy novych a stavajicich lektor prevence (26 osob)
prezentovana napf. témata adiktologie jako obor, soucasny stav ve svété;
prevence, |é¢ba a programy minimalizace rizik a skod — postaveni
prevence v systému sité sluzeb a vztah k dil¢im sluzbam; moznosti a
soucasny stav prevence s dospélymi; preventivni metody a strategie;
vcasné diagnostika a intervence.

V rdmci obligatorniho vzdélavani (4 hodiny rocné) byly v oblasti
integrované protidrogové politiky provedeny prednasky zamérené
problematiku HH (5 v r. 2017, 16 v r. 2018) a na téma financni
gramotnosti (38 v r. 2018).

Ucastnikdim viech odbornych pfiprav byla prezentovana dostupnost
odborné pomoci pfi problémech souvisejicich s hranim HH a kontakty na
pomahajici organizace, které jsou k dispozici na rezortnich intranetovych
strankach MO k P-RCH. Po celé hodnocené obdobi byla na téchto
strankach priibézné provadéna aktualizace informaci a dokument(

k problematice HH.

V r. 2017 byl Agenturou personalistiky ACR (AP ACR) zpracovan Projekt
vzdeldvdni v oblasti integrované protidrogové politiky na rok 2018, jehoz
soucasti bylo mimo jiné zabezpecit 57 vzdélavacich aktivit vztahujicich se
k problematice HH (20 aktivit k oblasti HH, 37 aktivit k oblasti financ¢ni
gramotnosti). V r. 2018 AP ACR pfipravila obdobny projekt na r. 2019,
jeho soucasti je 41 vzdélavacich aktivit vztahujicich se k problematice HH.
V r. 2018 byli ¢lenové RK sezndmeni s Ukoly Akcniho pldnu pro oblast
hazardniho hrani na r. 2018 a s usnesenimi pfijatymi k zabezpeceni jejich
realizace v rdmci rezortu obrany.

V r. 2018 Agentura vojenského zdravotnictvi zpracovala a prezentovala
¢lentim RK analyzu dat VoZP CR k diagnézam zavislosti vojak( na HH.
Tato analyza dat bude predkladana RK kazdorocné spolecné s analyzou
dat v oblasti zavislosti vojakd na navykovych latkach.

12

Popsat soucasny stav a nabidku
preventivnich aktivit v oblasti
hazardniho hrani, popsat
priklady dobré praxe

a navrhnout pripadna opatreni

06.2016 — zavést systém
pro sbér dat a definice
vykond v oblasti
primarni prevence
rizikového chovani

A) MSMT

B) Klinika adiktologie,
kraje a poskytovatelé
sluzeb

spInéno

MSMT spolupracuje s Narodnim dstavem pro vzdélavani na tvorbé
systému vykaznictvi a kazdoroéné podporuje realizaci tohoto systému

v rdmci svého dotacniho fizeni. Do systému bylo béhem Skolniho roku
2016/17 zapojeno 1665 skol. Kategorie hazardni hracstvi byla zarazena
do tématu zavislostniho chovani. Z vykazl vyplyva, ze 51 % Skol zahrnuje
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pro posileni jejich nabidky.

vcetné prevence
hazardniho hracstvi

toto téma do svého preventivniho programu.

06.2017 — analyza A) MSMT nesplnéno | MSMT: V r. 2018 v rdmci MSMT pracovala meziresortni a mezioborova
situace B) sSRVKPP, MPSV, skupina, ktera stanovovala priority na dalSich 9 let prostrednictvim vzniku
Agentura pro socialni Ndrodni strategie primdrni prevence rizikového chovdni a na ni
zaclenovani (ASZ), navazujiciho akéniho planu s cilenymi opatfenimi. MSMT si klade za cil
odborné spolecnosti v nasledujicim obdobi provést analyzu prevalence jednotlivych typt
a poskytovatelé rizikového chovani, véetné hazardniho hrani. Aktualné funguji webové
sluzeb stranky prevence-info.cz, na nich jsou zvefejnény informace o viech
typech rizikového chovani, legislativnim ramci, moznostech financovani,
dostupné siti sluzeb s uvedenim kontakti na odborna pracovisté v ramci
celé CR a je zde uvedena dobra praxe program(, které se ve $kolnim
prostiedi v oblasti primarni prevence osvédcily.
12.2017 - priklady dobré | A) MSMT Casteéné | MSMT: Priklady dobré praxe prevence v ramci CR jsou pribézné
a doporucované praxe |B) sRVKPP, odborné |splnéno zvefejiiovany krajskymi skolskymi koordinatory prevence na prevence-
spolec¢nosti info.cz. Oblasti hazardu se v3ak netyka Zadny z nich.
a poskytovatelé ASZ: Podrobnéjsi popis prikladi dobré praxe je uveden na
sluzeb specializovanych webovych strankach dobrepraxe.cz, jez je soudasti
Kampané proti rasismu a ndsili z nendvisti realizované ASZ. Jednou
z tematickych oblasti stranek dobrepraxe.cz je bezpecnost a prevence
kriminality, zde jsou zvefejiiovany priklady dobré praxe prevence
rizikového chovani, véetné prevence hazardniho hracstvi. Cilem je posilit
nabidku pfiklad( dobré praxe preventivnich aktivit v oblasti hazardniho
hrani.
1.3 | Vytvorit metodické doporuceni |12.2016 - vytvorené A) MSMT splnéno Priloha ¢. 21 k metodickému doporuceni je od r. 2016 dostupna na

pro primarni prevenci probléma
spojenych s hazardnim hranim
pro pedagogické pracovniky.

metodické doporuceni

B) sRVKPP, odborné
spolecnosti

http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-
dokumenty-doporuceni-a-pokyny.

A.N.O.: Spole¢nost Podané ruce dokoncila preklad a Upravu pro
podminky CR programu prevence problémového hrani s ndzvem Hra na
hrané, vznikl tistény material Privodce facilitdtora, k némuz je nabizen
vzdélavaci kurz.

Klinika adiktologie: Téma bylo obsazeno v navrhu struktury MPP

v doporucené podobé a bylo promitnuto do AP Prevence rizikového
chovdni v ramci Zdravi 2020 (spoluprace MSMT a MZ), nicméné
nepodarilo se ze strany MZ zajistit financovani této aktivity. Projektové
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zaméry proto nebyly podany, nebot nebyl vhodny finanéni program. Cely
Ukol ¢eka na dalsi kroky az v zavislosti na moznostech financovani
presahujici moznosti resortniho rozpoctového ramce.
1.4 | Finan¢né podporovat pribézna kazdorocni A) MSMT Caste¢né | Objem financnich prostiedkd MSMT na programy prevence rizikového
preventivni programy v oblasti | podpora z dotacnich B) sSRVKPP, MZ splnéno chovani cini dlouhodobé cca 20 mil. K¢ ro¢né. Téma hazardniho hrani

vseobecné, selektivni,
indikované prevence
problémového hrani.

tituld resortd

bylo zahrnuto v podporovanych aktivitach a certifikovanych programech.
Vzhledem k tomu, Ze je téma hazardniho hrani zahrnuto v programech
vieobecné primarni prevence, které se tykaji zavislostniho chovani
(zahrnuje i jiné latkové Ci nelatkové zavislosti), neni mozné uréit presné
finanéni néklady specificky na prevenci hazardniho hracstvi.

sRVKPP: V rdmci dotacniho titulu zaméreného na novéa témata
protidrogové politiky podpofila RVKPP v r. 2015 celkem 2 projekty
celkovou ¢astkou 779 tis. K¢, v r. 2016 celkem 10 projektl celkovou
castkou 2,442 mil. K¢, v r. 2017 celkem 7 preventivnich program{
celkovou ¢astkou 2,384 mil. K¢ a v r. 2018 celkem 3 projekty celkovou
castkou 2,057 mil. K¢.

Klinika adiktologie: Vizte aktivitu 1.3. Nové EU programy bohuzel v rdmci
resortu Skolstvi tento krok neumoznuji a je potreba hledat jiné zdroje,
predevsim v rdmci Zdravi 2020 ¢i zdrojd v rdmci programt pres MPSV.
A.N.O.: Poskytovatelé sluzeb vytvorili a nabizi preventivni programy

v oblasti prevence problémového hrani. Zajem skol je limitovan
financnimi prostredky. Pokud jsou programy nabizeny v rdmci dotace,
tedy zdarma, zajem prevysSuje kapacity poskytovatel(. Téma se potkava
se znacnym zajmem a s potfebami skol rezonuje. O placené programy
neni u skol zajem.
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3.3.2 Oblast aktivit 2: Snizovani rizik a prevence problémového hracstvi v hracské populaci

tabulka 3-10: Oblast aktivit 2: Snizovani rizik a prevence problémového hracstvi v hracské populaci

Oblast aktivit 2: Snizovani rizik a prevence problémového hracstvi v hracské populaci

Aktivity

Termin/vystupy

A)
Odpovédna
instituce

B) Spoluprace

Stav plnéni

Pribéh realizace aktivity

2.1 | Vytvofit informacni 06.2016 — analyza | A) SRVKPP splnéno sRVKPP: Informacni brozury a letdky, véetné tematicky zamérenych webovych stranek, vznikaji
sdéleni o rizicich potieb a navrh B) v ramci projektd podanych do dotacniho fizeni RVKPP jako soucast aktivit nové vznikajicich
problémového hracstvi poskytovatelé sluzeb pro hazardni hrace. Analyza potreb je soucasti zadosti o dotace RVKPP. V rdmci projektu
pro rdzné typy sluzeb, Experimentdlni ovéreni vybranych opatreni pro zodpovédné hrani, podporeného v r. 2017 RVKPP,
hazardnich her a rlizné provozovatelé byla realizovana rovnéz studie, jejimz cilem je nastaveni optimalni podoby informacnich sdélent,
typy prostredi. 12.2016 - realizace | A) SRVKPP splnéno nav:blc!ky sebeomezeni a sebevylouceni z hrani on-line hazardnich her. Zavéry ze studie byly

B) predany MF.
poskytovatelé

sluzeb,

provozovatelé

2.2 | Vytvofit a vést verejné 12.2015 - A) sRVKPP splnéno sRVKPP: NMS spravuje Mapu pomoci, kde si mohou uzivatelé vyhledat kontakty na zafizeni
dostupny seznam aktualizovana poskytujici é¢bu, poradenstvi a prevenci. Kontakty jsou ¢lenény podle jednotlivych krajd a
poradenskych Mapa pomoci na druht poskytovanych sluzeb — zvlastni kategorii tvori sluzby v oblasti hazardniho hrani.

a lécebnych instituci drogy-info.cz
v oblasti hazardniho
hrani.

2.3 | Sledovani kriminality 03.2016 - A) MV, MS splnéno MV: V bfeznu 2016 byl SRVKPP zaslan Pfehled registrované kriminality primarné souvisejici
spojené s hazardnim vypracovani s hazardnim hranim.
hranim a navrh opatfeni. | pfehledu MS: Kriminalita spojené s hazardnim hranim byla prlibézné sledovana. Ze zatim ziskanych dat

o registrovanych
trestnych cinech
souvisejicich

s hazardnim
hranim za dané
obdobi

bylo zjisténo, Ze v r. 2015 bylo pravomocné skonceno celkem 15 véci tykajicich se trestnych ¢ind
spojenych s hazardnim hranim a v I. pololeti roku 2016 to bylo 16 véci, a to konkrétné TC podle:
> §201 odst. 2 TZ - 4 véci (2015)/6 véci (2016),

> §213TZ- 4 véci (2015)/1 véc (2016),

> §252TZ-7 véci (2015)/9 véci (2016).
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03.2016 -
sledovani poruseni
loterijniho zédkona
a vyskytu
nelegalniho
hazardu

A) MF - GFR
B)
provozovatelé
hazardnich her

splnéno

MEF analyzuje obdrzené podnéty a spolupracuje s Policii CR — viz shrnuti obsahujici postup MF
v problematice kvizomatl a nelegalnich heren v dopisech ministra financi adresovanych
mistopredsedovi RVKPP ze srpna 2016. MF v r. 2016 obdrzelo cca 55 podnétd, stiznosti,
oznameni (vCetné anonymnich telefonatd) nebo podezreni na poruseni ZoL. V r. 2017 obdrzelo
cca 45 az 50 podnétd, stiznosti, oznameni (véetné anonymnich telefonatl) nebo podezieni na
poruseni zdkona o hazardnich hrach. Dalsi desitky poruseni, zvlasté tykajici se neopravnéného
provozovani na internetu, zjistilo MF z vlastni ¢innosti.

MF za r. 2017 ulozilo pokuty ve vysi témér 200 mil. K¢, v r. 2018 ve vysi vice nez 455 mil. K¢
(celkem od 1. 1. 2017 byly ulozeny pokuty ve vysi vice nez 685 mil. K¢), které prabézné vymaha.
Sankce ulozené MF v pfipadé jejich neuhrazeni znemoznuji provozovatellim hazardnich her
Uspés$né zadat o licenci k provozovani na Gzemi Ceské republiky. Z pvodnich 55 spole¢nosti
cilicich na ¢eské hrace, které MF evidovalo na konci r. 2016, jich drtiva vétsina upustila od cileni
na Ceské hrace. Aktualné se objevuji stale nové spolecnosti, na které MF obratem reaguje. Ke
konci r. 2017 vedlo MF spravni fizeni o blokaci internetovych stranek s 25 spole¢nostmi (z toho
v 5 pfipadech doslo k zapisu na seznam nepovolenych internetovych her, v 8 pfipadech
provozovatelé sami prestali cilit na ¢eské hrace), ke konci roku 2018 vedlo MF spravni fizeni

o blokaci s 14 spole¢nostmi (z toho v pfipadé 2 spolecnosti doslo nové k zapisu na seznam
nepovolenych internetovych her (pficemz u dvou spolecnosti bylo zablokovano vice nez

100 mutaci webovych stranek), v 8 pfipadech provozovatelé sami prestali cilit na ceské hrace).
Celni sprava monitoruje vyskyt nelegélniho hazardu. S nabytim nové kompetence od 1. 1. 2017
vykonava dozor nad provozovanim hazardnich her. V r. 2017 bylo zadrzeno 956 nelegalnich
technickych zafizeni a zajisténa finanéni hotovost spojena s nelegalnim provozovanim
hazardnich her ve vysi témér 2,7 mil. K. Podafrilo se v rdmci uvedeného zadrzet 66 ks kvizomatd
tzv. 1. generace. V lednu 2018 probéhla analyza provozovani nastupujici generace kvizomatd,
které kromé jednoduchych kvizovych otazek nabizeji téz dovednostni Ukoly typu sestaveni
puzzle na interaktivni obrazovce. V r. 2018 bylo zadrzeno 1720 ks nelegalnich technickych
zafizeni, mezi nimiz se nachazely hlavné kvizomaty nastupujici generace (vizte vyse). Dale byla
zadrzena finanéni hotovost ve vysi 2 335 404 K¢ a bylo odhaleno 429 nelegalnich heren. Véetné
legélniho hazardu bylo celkem zjisténo 876 poruseni.
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Souhrnna zprava o plnéni Akéniho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky

na obdobi 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani

03.2016 -
sledovani vyskytu a
potirani reklamy
na nepovolené
hazardni hry

A) Celni sprava
B) Rada pro
rozhlasové

a televizni
vysilani

splnéno

Zakonem ¢. 202/2015 Sb. byly s cinnosti od 17. 8. 2015 uréeny celni Urady za organy dozoru
pro oblast reklamy na ,loterie a jiné podobné hry, které nebyly povoleny nebo oznameny podle
zvlastniho pravniho predpisu, a sponzorovani v této oblasti, s vyjimkou plsobnosti podle
pismene a)*, tj. s vyjimkou reklamy na tyto loterie a hry Sifené v rozhlasovém a televiznim
vysilani, kde je orgdnem dozoru Rada pro rozhlasové a televizni vysilani.

Néasledné zakonem ¢. 188/2016 Sb. (doprovodny zékon k zdkonu o hazardnich hrach) doslo

s Gcinnosti od 1. 1. 2017 k Gpravé slovniho vymezeni plsobnosti celnich Gradl tak, aby toto
vymezeni odpovidalo terminologii zdkona o hazardnich hrach — novy text zni: ,h) celni Grady
pro reklamu, propagaci nebo podporu hazardnich her zakazanych podle zékona upravujiciho
hazardni hry, a sponzorovani v této oblasti, s vyjimkou plsobnosti podle pismene a)".

Z hlediska nabidky hazardu byly celni spravou stanoveny postupy boje s nelegalni reklamou
provozovatelll hazardnich her, a to jak v terénu, tak na internetu. Tuto cinnost celni sprava
kontinualné vykonava, nyni jiz na zakladé nastavené metodiky kontrol. V r. 2018 bylo provéfeno
14 pfipadd nepovolené reklamy v internetovém prostredi, z toho v 9 pfipadech se potvrdilo
podezieni z porusovani zakona ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy. Do spravniho fizeni bylo
predano 10 spisti a pravomocné ulozend pokuta je prozatim ve 3 pripadech. Pro zajimavost Ize
uvést, ze bylo ulozeno rozhodnuti (v lednu 2019 jesté nepravomocné) o ulozeni sankce ve vysi
5 mil. K¢ za zpracovani a Sifeni reklamy na nepovolené hazardni hry v prostredi internetu na
minimalné 18 elektronickych adresach jednim subjektem.

09.2016 -
souhrnna analyza
kriminality spojené
s hazardnim
hranim s ndvrhem
opatreni

A) sRVKPP
B) MS, MV

splnéno

Kriminalita spojena s hranim HH je pravidelné monitorovéna v ramci vyrocni zpravy

o hazardnim hrani v CR, kterou zpracovava NMS, ve dvouletych intervalech sleduje NMS vyskyt
kriminality spojené s hazardnim hranim téz v rdmci studie mezi hazardnimi hraci v [écbé, jejiz
vysledky jsou rovnéz zpracovavany ve vyrocni zpravé.
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Vysledky hodnoceni Ak¢niho planu pro hazardni hrani
2015-2018

24

Podporovat aktivity

a projekty prevence
kriminality samosprav
spojené s hazardnim
hranim.

pribézné

A) MV

B) obce, kraje,
Agentura pro
socialni
zaclenovani

splnéno

MV: V lednu 2016 byla viadou schvélena Strategie prevence kriminality v Ceské republice na léta
2016 az 2020 (UV ¢ 66 ze dne 25. ledna 2016). Problémy s patologickym hracstvim, nelegalnim
hazardem a potazmo i zadluzenim jako kriminogennim faktorem jsou touto strategii vyslovné
zminovany a doporucovany k rfeseni pomoci preventivnich projektd. Jejich vyzdvihnuti ve
strategii umoznuje financovani potrebnych projektd v ramci dotacniho titulu Programu
prevence kriminality na mistni drovni, ktery je kazdoroéné vyhlasovan (vizte
http://www.mvcr.cz/clanek/vyhlaseni-programu-prevence-kriminality-na-rok-2017.aspx).
Aktuélné MV neeviduje zajem ze strany zadatel(l o projekty zamérené pfimo na hazardni hrani,
nicméné problematika hazardniho hrani a s tim souvisejicich negativnich jevl byva zahrnuta do
komplexnich projektd. Hazard a souvisejici negativni jevy (mj. navazujici prestupkova ¢i trestna
cinnost) jsou vyslovné zminovany v bezpecnostnich analyzach mezi problémy, které je nutno
projektem fesit. Jde napt. o projekty situacni prevence (zejména méstské kamerové dohlizeci
systémy), ale také o projekty socialni prevence (projekty na praci s ohrozenou cilovou skupinou
¢i pachateli jako prevence recidivy — programy ve spolupréci s Probacni a mediacni sluzbou

v ramci rznych omezujicich opatfeni pachatelim apod.). Zaméreni na tuto oblast je mozné
vhodnym zplsobem i v rdmci ¢innosti asistentl prevence kriminality, plsobicich zejména

v socialné vyloucenych lokalitach.

Déle v r. 2017 vydalo MV komplexni metodicky material pro obce: Metodické doporuceni

k ¢innosti Uzemnich samospravnych celk(l (dostupné online https://goo.gl/imQtjt pod ¢. 5).
ASZ: V ramci koordinovaného pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitdm ASZ provazi obec od
analyzy situace a sestaveni lokalniho partnerstvi pres sestaveni strategického planu socialniho
zaclenovani k jeho naplnovani a vyhodnocovani, v¢. revize planu pro dalsi obdobi. ASZ
poskytuje obcim intenzivni komplexni podporu, ktera je mimo jiné zamérena na koordinovany
rozvoj verejnych politik v Gzemich zejména na bazi komunitniho rozvoje a participace mistnich
aktér(. Jednou z oblasti, jimz ASZ vénuje pfi spolupraci s obcemi soustavnou pozornost, je i
oblast bezpecnosti a prevence kriminality, jejiz nedilnou soucasti je téma hazardniho hrani.

Pri mapovani témat pro analytickou c¢ast strategickych pland, kterou zajistuje ASZ, je vyuzivan
check-list, ktery uvadi 35 kritérii. Problém hazardniho hrani je zaznamenavan pfi identifikovani
bezpecnostnich problémd a rizik obce a posuzovan pfi popisu vyuzivani moznosti v feseni
hazardu a souvisejicich jevl na svém Uzemi. Stejné tak existence regulacnich nastroj(, jejichz
prijeti ASZ aktivné podporuje.

Vstupni analyzy provadéné v r. 2017 v socialné vyloucenych lokalitach SVL zminuji problém
hazardniho hrani jako zasadni problém oblasti bezpecnosti.

V ramci spolupréace s obci poskytuje ASZ rovnéz poradenstvi s pfipravou projektd podavanych
ve specializovanych vyzvach pro socialné vyloucené lokality. Pribézné tak vyuziva moznosti
podpofit aktivity a projekty prevence kriminality samosprav souvisejicimi s hazardnim hranim.
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2.5 | Vytvorit algoritmus pro | 12.2016 — navrh A) sRVKPP nesplnéno sRVKPP: Na pInéni aktivity SRVKPP Uzce spolupracovalo s MF. Realizace méla byt financovana
vyhledavani algoritmu B) z navazujiciho projektu Online sdzky a loterie II, ktery realizovalo MF. Projekt byl predcasné
problémovych hracd na provozovatelé ukoncen v r. 2018.
internetu a na centralné V prosinci 2017 probéhla schiizka ohledné vytvoreni algoritmu mezi zastupcem NMS a zéstupci
fizenych technickych APKURS. APKURS tento navrh projednal v rdmci své organizace.
hrach. 12.2017 - pilotni | A) doporuceni | nesplnéno Nastroj nebyl vytvoren.

provoz -
provozovatelé

2.6 | Vzdélavani zaméstnancd | 06.2015 — A) sRVKPP splnéno RVKPP v r. 2015 a r. 2016 podpofila projekt Spolecnosti Podané ruce, ktera provadéla skoleni
a odpovédnych osob curriculum B) odborné personalu heren a kasin v oblasti problémovych forem hrani. BEhem 3koleni byli zastupci
v oblasti v¢asné vzdélavaciho kurzu | spoleénosti, informovani o projevech problémového a patologického hrani a moznostech pomoci témto
identifikace a intervence |a jeho pilotni vzdélavaci osobam. Projekt byl realizovan prevazné na Gzemi Jihomoravského, Moravskoslezského a
u problémovych hrac. | ovéreni instituce ¢i Olomouckého kraje. V ramci projektu byla pfipravena metodika Skoleni pro ostatni

agentury poskytovatele sluzeb. Na r. 2018 nebyl tento projekt podan do dotacniho fizeni a v jeho
a poskytovatel realizaci se nepokracovalo.
é sluzeb A.N.O.: Na vysSe zminéné pUlvodni aktivity navazala Spole¢nost Podané ruce komplexnim
projektem, kde Skoleni personalu je jednou z dilcich aktivit smérujicich k zavedeni HR pfistupu
do herniho prostredi on-line. Realizace projektu HRani SPR probiha od konce r. 2018.
od 2016 - A) doporuceni |splnéno Vizte vyse.
vzdeélavani -
zaméstnanct provozovatelé
a odpovédnych
osob

2.7 | Vytvoreni Fora 06.2015 A) sRVKPP nesplnéno V srpnu 2016 se setkali zastupci SRVKPP a MF k otazce pfipravy Féra odpovedného hrani. BEhem
zodpovédného hrani B) statni jednani byly stanoveny obecné predpoklady fungovani fora. V r. 2017 probéhla reserse
jako platformy pro sprava, zahranicnich priklad(i spoluprace primyslu se statni spravou. Vzhledem k trvajici diskusi nebyla
komunikaci a realizaci provozovatelé, aktivita realizovana. Chybi vyhodnoceni rizik spojenych s vytvorenim platformy s ohledem na
aktivit zodpovédného odbornici mozné zneuziti ¢lenstvi pro reklamni aktivity ze strany provozovatel(.
hrani od r. 2015 - A) sRVKPP nesplnéno Aktivita je vazana na predchozi bod.

pravidelné
setkavani
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2.8 | Vytvorit Eticky kodex 12.2015 A) doporuceni | nesplnéno sRVKPP: Aktivita navazuje na vytvoreni a pravidelné setkavani Fora zodpovedného hrani. Etické
provozovatel( a - kodexy jsou zpracovavany dobrovolné jednotlivymi provozovateli hazardnich her.
profesnich sdruzeni provozovatelé
provozovatell B) sRVKPP,

Ucastnicich se Fora odborné
zodpovédného hrani a verejnost
kontrolovat jeho

dodrzovani.

2.9 | Vytvofit nastroj na 12.2015 - navrh A) sRVKPP nesplnéno Na pInéni aktivity Uzce spolupracoval SRVKPP s MF. Realizace méla byt financovéna
hodnoceni rizikovosti nastroje pro B) z navazujiciho projektu Online sazky a loterie I, ktery realizovalo MF. Projekt byl predc¢asné
vSech typl hazardnich hodnoceni provozovatelé ukoncen v r. 2018.
her v CR. rizikovosti typl her

12.2016 - ovérfeni | A) doporuéeni | nesplnéno Aktivita navazuje na predchozi bod.

nastroje

provozovatelé
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3.3.3 Oblast aktivit 3: Poradenstvi a lécba problémovych hracu

tabulka 3-11: Oblast aktivit 3: Poradenstvi a lécba problémovych hraci

v o

Oblast aktivit 3: Poradenstvi a Iécba problémovych hraca

A) Odpovédna

Aktivity Termin/vystupy instituce S::‘i;ni Pribéh realizace aktivity
B) Spoluprace P
3.1 |Rozvoj pribézné — A) sRVKPP Castecné | sRVKPP v souladu s prioritami tohoto akéniho planu podporil v I. 2016-2018 vznik a provoz
poradenskych postupny vznik B) Mz, splnéno | krajskych center pro problémové a patologické hrace v 9 krajich (Zlinsky, Ustecky, Plzefisky,

a lécebnych sluzeb
pro patologické
hrace.

a podpora krajskych
program{ pro
patologické hrace,
podle popisu

v Uvodu, pokud
mozno na bazi
existujici sité
adiktologickych
sluzeb

poskytovatelé sluzeb

Liberecky, Jihocesky, Jihomoravsky, Olomoucky, Praha a Krélovéhradecky). V nékterych
krajich vSak tyto ambulance neposkytuji sluzby v rozsahu definovaném timto akénim
planem pro oznaceni sluzby za krajské centrum pro problémové a patologické hrace.
Rozvoj sité sluzeb probihal také v r. 2018, kdy doslo k dalSimu narlstu poctu hrach

v kontaktu se sluzbami.

A.N.O.: Postupné vznikaji odborné zamérené sluzby pro problémové a patologické hrace.
Byla ustanovena odborné platforma sekce Sluzeb v oblasti patologického hracstvi AN.O.,
kterd se v r 2017 prejmenovala na sekci ambulantnich sluzeb. Tim doslo k rozvolnéni sekce
na Sirsi pole obecné i k jinym tématim. Sekce nicméné je aktivni, ¢lenové se schazi

a hlavnim tématem zatim zlstava téma hazardniho hracstvi.

Sit sluzeb je stale nedostatecna a také nepodafrilo naplnit zamér zfidit krajské centrum pro
patologické hrace v kazdém kraji. Redenim je navy3eni rozpoctu v oblasti protidrogové
politiky, kterd zahrnuje i zavislostni chovani, nebo zpUlsob, ktery zvolily nékteré vyspélé
staty, a to alokace &asti danovych pfijm0 z dané z provozovani hazardnich her na Ié¢bu
zavislosti.
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prabézné — A) sRVKPP splnéno sRVKPP: V rdmci dotaéniho Fizeni RVKPP byly podpofeny projekty zaméfené na pomoc

podporovat B) MZ, MPSV, kraje, problémovym hractm. Prostredky byly poskytovany stabilné i poskytovateldm mimo sit’

v dotacnich obce krajskych center pro patologické hrace a jejich blizké. V r. 2015 byla sit sluzeb pro hazardni

systémech hrace podporena ve vysi 4,221 mil. K¢, v r. 2016 ve vysi 18,808 mil. K¢, v r. 2017 ve vysi

poradenské 15,902 mil. K¢ a v r. 2018 ve vysi 20,149 mil. K¢.

a lécebné sluzby pro MZ v ramci dotac¢niho programu Protidrogova politika MZ vzdy podporovalo i projekty

patologické hrace zaméfené na poskytovani sluzeb osobam se zavislostnim chovanim obecné,

v siti adiktologickych tj. i patologickym hraciim. Pokud byly takto zamérené projekty predlozeny, byly s ohledem

sluzeb na financni moznosti podporeny (vysi financnich prostfedkll na hazardni hrace nelze urcit).
Pro r. 2017 MZ uvedlo oblast hazardniho hradstvi explicitné v metodice dotacniho fizeni
jako jednu z podporovanych oblasti, a to tak, aby bylo pro predkladatele projektl vice
ziejmé, Ze je mozné predkladat i projekty zamérené na patologické hrace. Projekty
zamérené pouze na poskytovani zdravotnich sluzeb této cilové skupiné predlozeny nebyly,
nicméné v rdmci stavajicich sluzeb byla jiz vice akcentovana i cilova skupina patologicti
hraci.
Dotacni programy MPSV a samosprav jsou obecné zamérené na osoby ohrozené zavislosti,
kam spadaji i programy pro hazardni hrace.

prabézné — A) sRVKPP castecné | Do dotacnich fizeni RVKPP, MZ ¢i MPSV nebyly podany zadosti o dotaci ze strany

podporovat ¢innosti | B) MZ, MPSV spInéno svépomocnych skupin, napf. Anonymni Gamblefi Cesko. Podporovéna je predeviim

svépomocnych informovanost svépomocnych skupin v oblasti pfistupu k odborné pomoci prostrednictvim

skupin a aktivit pro webu a informacnich letaka.

problémové hrace

pribézné — A) doporuceni — n. a. Nejsou informace o plnéni.

podporovat SNN CLS JEP

spolupraci a posilit

vazbu mezi

ambulantni

a lGzkovou péci
o patologické hrace
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Souhrnna zprava o plnéni Akc¢niho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky
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3.2 | Vytvofit 12.2017 A) MS splnéno Byl zfizen oddil specializovany pro vykon trestu odsouzenych s poruchou osobnosti
intervencni B) sRVKPP, odborna a chovani zplsobenou uzivanim alkoholu a patologickym hraéstvim pro odsouzené muze
program pro spolecnost, zafazené do oddéleni s ostrahou s vysokym stupném zabezpeceni ve véznici Hefmanice
patologické hrace poskytovatelé sluzeb (Slo o transformaci z oddilu pro vykon ochranného Iéceni, ¢imz je program dostupny
ve vykonu trestu. i ostatnim odsouzenym, ktefi mohou tento intervencni program podstoupit na zakladé

dobrovolné zadosti).

3.3 | Analyzovat soulad |12.2016 A) sRVKPP Castecné | sRVKPP: PInéni aktivity je soucasti komplexni revize hodnoticich standardd v ramci KA 2.1
Standardd B) odborna splnéno | a KA 2.2 projektu IP RAS. Projekt pfesahuje termin platnosti akéniho planu, jeho ukonceni
odborné spole¢nost je planovano v r. 2021.
zpUsobilosti
adiktologickych
sluzeb
s poskytovanim
sluzeb
patologickym
hraclm.

34 | Podpora vzniku 12.2016 - vytvoreny | A) sRVKPP splnéno |V rdmci dotacniho Fizeni RVKPP byl podporen projekt A.N.O. a v jeho ramci byly
vzdélavacich kurzll | vzdélavaci B) MPSV, MZ, realizovany 2 vzdélavaci seminare pro celkem 26 Gcastnik(. Vzdélavaci seminéare byly

pro pracovniky ve
sluzbach
zamérenych na
zvyseni
kompetence

v poskytovani péce
problémovym
hractm.

kurz/kurzy

vzdélavaci instituce,
poskytovatelé sluzeb

podporeny také v ramci dalsich projektl podanych do dotaéniho fizeni RVKPP (napf. Sit
poradenskych a lécebnych programu pro patologické hrdace ve Stredoceském kraji,
organizace Magdaléna).

TFi vzdélavaci seminare realizovala také Spolecnost Podané ruce v r. 2017. Celkem se
téchto seminafd Ucastnilo 32 osob.

Prev-Centrum pfipravilo v r. 2017 dvouhodinovy blok pro uditele, metodiky prevence
ad. s nazvem Zavislosti na internetu, kterého se Gcastnilo 20 osob. Kromé toho byl blok
o hazardnim hrani soucasti kurzl pro lektory primarni prevence, celkem se Gcastnilo

15 osob.

Organizace Magdalena uskutecnila v r 2017 celkem 3 jednodenni kurzy ve Stredoceském
kraji zamérené na téma hazardniho hrani, icastnilo se 23 osob (pedagogové a socialni
pracovnici).

od 2017 - realizace
vzdélavani

A) realizator
vzdélavani

splnéno

Spole¢nost Podané ruce nabizela vzdélavaci kurz Uvod do problematiky patologického
hrdcstvi — gambling (8 hodin, akreditace MPSV, MSMT).
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3.5 |Metodicky prabézné A) sRVKPP splnéno RVKPP podpofila ¢innosti A.N.O. z dotacniho programu, A.N.O. metodicky podporuje
podporovat B) MZ, poskytovatele sluzeb problémovym a patologickym hracim. V ramci projektt podanych do
pracovniky ve poskytovatelé dotacniho fizeni vznikaji dalsi metodické materialy, které jsou vytvareny pomahajicimi
sluzbach sluzeb, odborné sluzbami.
pracujicich spolecnosti AN.O.: Sekce Sluzeb v oblasti patologického hracstvi A.N.O. byla transformovana na Sekci
s patologickymi ambulantnich sluzeb. Asociace realizuje dva podp(irné projekty, Sitovani a Metodicka
hraci. podpora.

3.6 | Vytvofit vzdélavaci | 12.2016 — vytvoreny |A) SRVKPP splnéno | Byl vytvoren specializovany kurz zaméfeny na vzdélavani v oblasti dluhového poradenstvi
kurz a podporovat |vzdélavaci B) MZ, MPSV, pro pracovniky v adiktologickych sluzbach LE.S. Spolecnost Podané ruce: Kurz V pasti
vzdélavani kurz/kurzy vzdélavaci instituce, dluht — jak pomoci klientovi v dluzich (16 hodin, akreditace MPSV).

v oblasti poskytovatelé MPSV v rdmci akreditace vzdélavacich programi pro socialni pracovniky a pracovniky

dluhového sluzeb, odborné v socialnich sluzbach k 14. 12. 2017 akreditovalo 65 program zabyvajicich se dluhovou

poradenstvi pro spolecnosti problematikou.

\F:?;ﬁ(\gllzéickych od 2017 - realizace |A) realizator splnéno Kurz V pasti dluhi — jak pomoci klientovi v dluzich je nabizen ve vzdélavacim portfoliu LE.S.
" vzdélavani vzdélavani Spoleénost Podané ruce.

sluzbach.

3.7 |Podporovat pribézné — A) sRVKPP nesplnéno | sRVKPP: Z divodu nedostatku financnich prostredkd (pozadavky na dotace prevysily
mezinarodni vyhlasenim dotacni, |B) MPSV, MZ disponibilni objem financnich prostredk() nebyly aktivity v této oblasti podporeny.

vyménu zkusenosti
v poradenstvi a
[é¢bé pro
patologické hrace
pomoci
zahranicnich
lektor(i a stazi

v zahranici.

grantové vyzvy
zamérené na
podporu mobility

Ojedinéle se podafilo zajistit Gi¢ast zahrani¢nich odbornikd na akcich poradanych v CR
(napt. konference A.N.O. v Brné v r. 2016).
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3.3.4 Oblast aktivit 4: Kontrola a zajisténi vymahani prava

tabulka 3-12: Oblast aktivit 4: Kontrola a zajisténi vymdhdni prdva

Oblast aktivit 4: Kontrola a zajiSténi vymahani prava

A)
Lo Odpovédna
Aktivity Termin/vystup instituce Sta‘v’ , Pribéh realizace aktivity
y B) plnéni
Spoluprace
4.1 | Pravidelné 12.2015 - A) sSRVKPP  |spInéno  |sRVKPP v prosinci 2015 svolal pracovni poradu k vyskytu nepovolenych technickych her. Dalsi jednani
vyhodnoceni vytvoreni a k tématu porusovani zadkona o loteriich, resp. o hazardnich hrach, probihaji pravidelné na MV v ramci
kontrolni prabézna tzv. hazardni kobry.
¢innosti, jejich | ¢innost pracovni
vysledkd a skupiny
pfipadny navrh . S . "y L , , . , .
opatteni pro 03;2016 - A) sRVKPP | splnéno Koordlnac’nl ,ulohu v oblasti nelegalniho provozovani hazardu ma MV, které ustavilo pracovni skupinu
Zlepgen zprcéhllednenl B) MF,VMZe, pro nelegaln! hazard. - , o , . . .
vymahatelnosti moznych, MVJ,PCR’ Byla pgdepsa?na dohoda c? slpolec.nem tymu slpveaallzovanem.na boj pI’O'EI neIe.gaInlmu hazardu
regulacnich podplrnych dalsi a pravidlech jeho fungovani mezi MF a MV. Ucelem dohody je stanoveni pravidel pro trvalou
zakonnych kontrolnich relevantni a vzajemnou vyménu informaci a spolecny a koordinovany postup. Dne 30. 6. 2016 byl zaloZzen Spolecny
opatient. mechanism@ a | instituce specializovany tym na boj proti nelegdlnimu hazardu (tzv. hazardni kobra), ¢leny vykonné skupiny jsou

kontrolnich mist
pro vymahani
platnych zakont
v dané oblasti

Policie CR, Finanéni sprava CR a Celni sprava CR, &leny podp(irné skupiny jsou MV, MF a UV. Spole¢ny
specializovany tym na boj proti nelegalnimu hazardu v r. 2017 vyresil mj. likvidaci desitek zabavenych
kvizomatdl. USKPV PP PCR usporadal ve dnech 15.-16. 10. 2017 Instrukéné metodické zaméstnani (IMZ)
loterie a sazky k problematice provozovani nelegélniho hazardu, kterého se Gcastnili kromé PCR
pfislusnici CS, statni zastupci a zastupci MF.

V r. 2018 se konala 2 jednani tzv. hazardni kobry za Ucelem konzultace a koordinace postupu v rdmci
boje zaméfeného na eliminaci vyskytu nelegalni nabidky hazardnich her. V ramci jednani hazardni kobry
v r. 2018 byly stanoveny postupy a spoluprace v oblasti provozovéani hazardnich her.
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pribézné — A) sRVKPP  |splnéno | sRVKPP: Informace o kontrolni ¢innosti v oblasti hazardnich her a spravnich fizeni v oblasti porusovani
kazdoro¢né do |B) MF pravnich predpisl v souvislosti s provozovanim hazardnich her jsou zahrnuty ve vyrocnich zpravach
bfezna za (vcetné Celni o hazardnim hrani v CR, jez zpracovava NMS.
prechozi spravy), MV, MV: Cinnost kontrolnich organ(i (PCR a SFU) byla vyhodnocovéna priibézné (Informace ministerstva
kalendarni rok - | MZ, financi o pfipravé na implementaci zakona o hazardnim hrani a Informace ministerstva financi a
zpracovani prislusné ministerstva vnitra o aktualnim reseni problematiky ,kvizomat"). Tuto informaci projednala RVKPP v fijnu
informacni kontrolni 2016.
zpravy organy CS: Celni sprava pravidelné kazdy mésic vytvafi statistiku kontrolni ¢innosti v oblasti hazardnich her
(podle a spravnich fizeni v oblasti porusovani pravnich predpisl v souvislosti s provozovanim hazardnich her. Je
ucinnosti dostupna on-line na celnisprava.cz.
nového
zakona)
4.2 | Analyza 12.2018 - A) MF nesplnéno | MF: Zakon o hazardnich hrach nabyl pIné ucinnosti od 1. 1. 2017. VétsSina provozovatell hazardnich her
implementace |zprava pro B) MV, provozujicich hazardni hry zplsobem land-based vyuzila moznosti a pozadala o vydani novych povoleni
zékona RVKPP sRVKPP jesté pred skonéenim platnosti zdkona ¢. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych hrach.

0 provozovani
hazardnich her.

o implementaci
zakona

0 provozovani
hazardnich her
a o dopadech
zakonné
regulace

Az 28. 2. 2018 zanikla povoleni pro tisice automatl povolovanych MF a provozovatelé se tak museli pIné
pfizplsobit novému zakonu o hazardnich hrach po tomto datu. Od 1. 1. 2018 se pfesto museli
prizpUsobit nékterym novym pravidllim, zejména povinnosti registrace hracd a moznosti nastaveni
sebeomezujicich opatreni, jinak nemohli legalné provozovat. Rovnéz zakladni povoleni k provozovani
HH prostrednictvim internetu byla vydavana po dolozeni vsech nutnych pfiloh postupné v pribéhu

r. 2017. Analyzu tedy nemélo smysl zacit zpracovavat dfive nez ke konci r. 2018, kdy se postupné zacaly
projevovat dlsledky nové pravni regulace, a redlné dopady implementace ZHH v r. 2018 nebylo mozné
komplexné zhodnotit.

Vypracovani analyzy vyhodnoceni dopadl nové regulace v oblasti hazardu je soucasti Programového
prohlaseni vlady ze dne 30. 6. 2018 a jeji realizace je jista. Znalost dopadl zdkona o hazardnich hrach na
chovani jednotlivych skupin aktérli v novém regulatornim prostredi povede k véasné identifikaci
pfipadnych komplikaci a (vedlejsich) negativnich efektd. Kromé dopadu vlastniho hrani na hrace a jejich
vztahy se té7 do zhodnoceni zahrne vyznam tohoto odvétvi v ramci ekonomiky CR. Vyhodnoceni bude
probihat i na zékladé informaci ziskanych z AISG. Na zakladé tohoto vystupu bude pfipravena do konce
funkéniho obdobi této vlady Ex-post RIA, kterd mlze nasledné slouzit jako podklad pro pripadnou
novelu ZHH.
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4.3 | Zefektivnéni 12.2016 A) MF splnéno | ME: V provozu je aktivni e-mail cerneherny@mfcr.cz pro nahlasovani ¢ernych heren a nelegalniho
a zviditelnéni B) SRVKPP hazardniho hrani. Oznamovat vyskyt nelegélniho hazardu je mozné také na webovych strankach Celni
nastroje spravy.

k hlaseni MF dale zfidilo v r. 2017 e-mail alerts@mfcr.cz, na ktery je mozné hlasit veskera podezreni na
pribéznych ovliviiovani vsech typl kurzovych sazek, ale i Zivé hry.
podnétud Ve spolupréci s jednotlivymi méstskymi ¢astmi hl. m. Prahy jsou uverejnény informace v jimi vydavanych
o vyskytu mésicnicich a periodikach.
nepovoleného Prohlubujici se spoluprace s obcemi a jejich informovani a metodické vedeni pfi spolupraci na potirani
hazardu nelegélniho hazardu. Obce hlasi vyskyt nelegalniho hazardu (tém to hlasi jejich obcané), Odbor 34 MF
(tzv. ohlasovny jim poskytoval metodickou pomoc spojenou s dalSim postupem pfi potirani nelegélniho hazardu
nelegélniho (konkrétni postupy pfi kontrolach, aby se dosahlo eliminace vyskytu cernych heren).
hazardu). V kvétnu 2017 bylo vydano Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkd, které ve
spolupraci s MF, GRC, GFR a UV pfipravilo MV.
MF dale poskytuje metodickou, telefonni a v posledni dobé i prednaskovou podporu obcim, aktuéiné
spojenou s objasfiovanim pravidel pro vydavani povoleni k umisténi herniho prostoru a s tim spojenymi
problémy. MF rovnéz vytvofilo fadu instruktaznich videi pro obce i celni spravu, tykajicich se kromé
povolovani a kontroly také jejich prace v informacnim systému IS SDSL.

44 | Analyza vlivu | 06.2017 A) Ufad splnéno | UV: Utad vlady CR (odbor hodnoceni dopadt regulace) ke spinéni tkolu vytvoFil neformalni pracovni
herniho vlady (Rada skupinu ze zastupcll verejné spravy, herniho primyslu a neziskovych organizaci. K vysledné analyze se
pramyslu na vlady pro ¢lenové skupiny vyjadrili kladné.
mozna rizika koordinaci Jako nejcastéjsi nezadouci forma vlivu herniho primyslu na vefejny sektor byly identifikovany
korupéniho boje s klientelismus, nelegitimni lobbing ¢i jednani ve stfetu zajma. Analyza se zaméfuje na provozovatele
jednani v rdmci korupci) hazardnich her, statni spravu (zejména MF) a obce. Analyza poukazuje na nékteré nedostatky i
verejné spravy B) BIS nezadouci jevy, ke kterym v minulosti dochazelo. Vénuje se také problematice regulace hazardu na

a navrh reseni.

komunalni drovni prostfednictvim obecné zavaznych vyhlasek.

V zavéru analyzy jsou predlozena doporuceni v legislativni i nelegislativni roviné, jejichz pfijeti

a vynucovani by mohlo pomoci ke snizeni korupcnich rizik. Jde napf. o posileni transparentnosti
legislativniho a rozhodovaciho procesu v souvislosti s pravni Upravou lobbingu, zvyseni ochrany
oznamovatelll protipravniho jednani ¢i omezeni tzv. fenoménu otacivych dvefi.

VlIada projednala analyzu 24. 7. 2017. Material je zverejnén na webu Rady vlady pro koordinaci boje

s korupci (korupce.cz).
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4.5 | Vyhodnoceni 12.2017 - A) MPO splnéno | Dozor v oblasti reklamy na legalné provozované hazardni hry spada do kompetence krajskych
vymahani vyhodnoceni B) krajské Zivnostenskych aradll. Dozor nad reklamou na hazardni hry, ktera je Sifena v rozhlasovém a televiznim
pravidel pro dodrzovani Zivnostenské vysilani, a nad reklamou, ktera se vyskytne v audiovizualnich medialnich sluzbach, tj. napf. internetova
reklamu na pravidel reklamy | Grady televize, spada do kompetence Rady pro rozhlasové a televizni vysilani.
hazardni hry. na povolené RRTV: Rada pro rozhlasové a televizni vysilani provadi kontinualni monitoring vSech premiérovych

hazardni hry obchodnich sdéleni ve vysilani, pficemz zvySena pozornost je vénovana také hazardnim hram. V r. 2018
byla udélena celkem 4 pravomocna rozhodnuti o sankci za poruseni zdkona ¢. 186/2016 Sb.,
o hazardnich hrach.
MPO: Reklama na povolené hazardni hry byla KZU priibézné sledovana, v r. 2017 bylo zaznamenéano
7 poruseni zakona v dozorové pravomoci KZU, 16 piipadd bylo pro nepfislusnost postoupeno (reklama
na nepovolené hazardni hry). Lze konstatovat, ze pravidla pro reklamu na povolené hazardni hry jsou
v zésadé dodrzovana.

4.6 | Posileni pribézné A) MF - splnéno | PCR ve spolupréci s Celni spravou a dal$imi organy statni spravy realizovala sérii celorepublikovych
kontrolni Celni sprava multidisciplinarnich akci s ndzvem Hazard, alkohol a déti 2017 (HAD 2017). Tato akce se opakovala také
¢innosti ve B) PCR v r. 2018, kdy byly provadény v ramci kontrol COI ndkupy za pouziti nezletilych figurantd. SRVKPP
vztahu k zajistoval iniciaci, medialni podporu a monitoring téchto akci.
dodrzeni Akce byla zamérena také na kontrolu dodrzovani zakazu hry hazardu mlads$im 18 let. Od cervence do
zakazu hry pro zarfi 2017 bylo zkontrolovano témér 2500 podnikl a pres 9000 osob. Ke dni zpracovani hodnoceni
osoby mladsi akéniho planu nebyly k dispozici kompletni statistiky za r. 2018.

18 let. 12.2017 - A) sSRVKPP  |spInéno  |sRVKPP: V r. 2015 byl poprvé do studie ESPAD zarazen modul k hrani hazardnich her. Vysledky byly
souhrn popsany ve vyroénich zpravach o hazardnim hrani v Ceské republice v I. 2015 a 2016. Dale byla
dostupnych realizovana validacni studie k ESPAD v r. 2016 (vysledky popsany ve Vyrocni zpravé o hazardnim hrani
informaci v Ceské republice v roce 2016). Z vysledkl vyplyva, Ze zkudenosti nezletilych s HH jsou pomérné zna¢né

(cca 10 %, jde zejména o hry on-line, pfedevsim kurzové sazky). Trendy (mimo hry na ,automatech”)
nejsou k dispozici.

NMS ve spolupraci s ppm factum research realizovalo v r. 2018 fokusni skupinu se zastupci
adiktologickych sluzeb, jejim hlavnim cilem bylo zjistit, jakymi zplsoby se nezletili dostavaji k Ucasti na
hazardnich hrach, prestoze by jim to podle zakona nemélo byt umoznéno. Vysledky byly publikovany ve
vyrocni zpravé o hazardnim hrani za r. 2017.
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3.3.5 Oblast aktivit 5: Koordinace a financovani protidrogové politiky pro oblast hazardniho hrani

tabulka 3-13: Oblast aktivit 5: Koordinace a financovani protidrogové politiky pro oblast hazardniho hrani

Oblast aktivit 5: Koordinace a financovani protidrogové politiky pro oblast hazardniho hrani

A) Odpovédna

Aktivity Termin/vystupy |instituce Stav pInéni | Pribéh realizace aktivity
B) Spoluprace

5.1 |Pravidelné projednéavat prabézné A) sRVKPP spinéno V rdmci jednani RVKPP byla pravidelné projednavana témata souvisejici
problematiku hazardniho hrani na s hazardnim hranim, napt. vyroéni zpravy o hazardnim hrani v CR ¢&i ad
jednanich RVKPP. hoc materidly k aktualni situaci v oblasti hazardniho hrani.

5.2 | Vytvorit staly poradni organ 06.2015 A) sRVKPP splnéno V r. 2015 byly reorganizovany pracovni skupiny RVKPP. S ohledem na
RVKPP pro oblast hazardniho B) clenové RVKPP princip integrované protidrogové politiky byla vytvorena Pracovni
hrani. skupina pro problematiku hazardnich her.

5.3 | Zadlenit problematiku hazardniho | prlibézné A) doporuceni krajim | splnéno sRVKPP pravidelné komunikuje se zastupci VZRe, ktefi jsou informovani

hrani a sluzeb pro patologické
hrace do krajskych
protidrogovych politik.

B) sRVKPP

o doporuceni integrovat oblast hazardniho hrani do protidrogové
politiky na krajské drovni. Kraje nemaji ve vztahu k povolovani
provozovani hazardnich her ¢i kontrolni ¢innosti kompetence vymezené
ZHH, ale v souladu s principem integrované protidrogové politiky se
oblast hazardniho hrani od r. 2014 postupné stavé soucasti krajskych
protidrogovych politik (v r. 2017 celkem 8 kraj(i ze 14).
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5.4 | Pokracovat v metodické podpore | pribézné A) sRVKPP, MF splnéno sRVKPP vydal publikaci Realizace protidrogové politiky v krajich a obcich
krajli a obci v politice pro oblast B) MV a jeji koordinace. Metodické doporuceni, ktera doporucuje krajim
hazardniho hrani ze strany MF a obcim integrovat oblast hazardniho hrani do systému koordinace
a rozvijet metodickou podporu ze protidrogové politiky. NMS vydalo metodiku pro obce a jejich
strany sekretariatu RVKPP zastupitele Identifikace a reseni rizik spojenych s hranim hazardnich her.
(metodické prirucky, osobni MV: MV pfipravilo ve spolupraci s MF a sRVKPP komplexni metodicky
konzultace, kulaté stoly apod.). materiadl pro obce s ndzvem Metodické doporuceni k cinnosti tizemnich
samospravnych celkd (dostupné on-line na https://goo.gl/imQOtjt pod
¢. 5). Dale pak zastupci samospravy mohou vyuzit metodické podpory
ze strany konzultantl odboru bezpecnostni politiky a prevence
kriminality MV.
Odbor 34 MF realizoval v prabéhu listopadu a prosince 2016 skoleni
zaméstnancl obci a krajl tykajici se predevsim nového zékona
o hazardnich hrach a konkrétnich podminek jeho aplikace. Celkem se
14 skoleni (1 v kazdém kraji) zGcastnilo vice nez 850 host(. V r. 2018
pokracovalo MF v metodické podpore krajl a obci (formou e-mail{,
telefonatl a instruktaznich videf), mj. pfi obsluze IS SDSL.
5.5 |Pravidelné, jednou roc¢né, kazdoro¢né A) sRVKPP splnéno V |. 2016, 2017 a 2018 sRVKPP realizoval narodni konferenci Hazardni
organizovat narodni, B) MF hrani v Ceské republice ve spolupraci s MF.
popf. mezinarodni konferenci na
téma hazardni hrani.
5.6 | Zpracovani projektu 12.2015 A) sRVKPP Castecné sRVKPP mél konzultaéni roli pfi pfipravé projektu MF Online sdzky
spolufinancovaného z evropskych splnéno a loterie Il z operacniho programu Zaméstnanost. V ramci tohoto

fondl na realizaci vybranych
aktivit tohoto ak¢éniho planu.

projektu mélo dojit k plnéni aktivit 2.5 a 2.9 tohoto akéniho planu,
plnéni obou aktivit souviselo s realizaci projektu MF Online sdzky

a loterie Il financovaného z ESF, ktery byl ukoncen dne 30. 10. 2018.
Projekt sRVKPP Systémova podpora rozvoje adiktologickych sluzeb

v ramci integrované protidrogové politiky financovany z ESF je
realizovan, v jeho rdmci je mimo jiné feSena aktivita 3.3, prvni vystupy
Ize ocekéavat v r. 2019.
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Souhrnna zprava o plnéni Akéniho planu realizace Narodni strategie protidrogové politiky

na obdobi 2015-2018 pro oblast hazardniho hrani

5.7 | Vytvoreni financniho mechanismu | 06.2016 A) doporuceni — nesplnéno | sRVKPP: Aktivita se vaze k vytvoreni Féra odpovédného hrani (aktivita
(fondu, nadace apod.) provozovatelé 2.7).
spolecenské odpovédnosti s cilem (sdruzeni
podpory preventivnich provozovatel()

a vzdélavacich aktivit na
platformé Féra zodpovédného
hrani a v souladu s etickym
kodexem spolecensky
odpovédného provozovatele.

5.8 | Vytvoreni stabilniho dotacniho 12.2015 A) Ufad vlady spInéno Rozpocet sRVKPP byl v r. 2016 oproti predchozim rokdm vyraznéji
titulu pro oblast hazardniho hrani, B) RVKPP navysen z dGvodu nové oblasti hazardniho hrani. V letech 2016-2018 je
kterym se budou financovat oblast hazardniho hrani standardni soucasti dotacniho fizeni.
programy prevence a lécby v
oblasti hazardniho hrani.

5.9 | Do financovani poradenskych pribézné A) doporuceni krajim | ¢astecné Kraje a obce vétsinou nevyhlasuji samostatné dotacni tituly na oblast
a lé¢ebnych program( pro splnéno hazardniho hrani. Tato oblast je podporovana v ramci financovani
patologické hrace postupné sluzeb pro osoby zavislé Ci zavislosti ohrozené. Zapojeni krajl a obci do
zapojit krajské a obecni rozpocty financovani novych sluzeb pro hazardni hrace souvisi zejména s ochotou
a dalsi zdroje financovani. zaclenit sluzbu do komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb a ochota

povolit novou nebo rozsifit stavajici registraci sluzbdm pro
vznik/rozsifeni sluzby na Uzemi kraje/obce.

5.10 | Vyclenéni prostifedkd statniho 06.2015 A) vlada Castecné Financovani realizace aktivit akéniho plénu si zajistovala kazda
rozpoctu na realizaci akéniho B) sSRVKPP splnéno odpovédna instituce v rdmci svého rozpoctu. V |. 2016-2018 vlada

planu narodni strategie
protidrogové politiky pro oblast
hazardniho hrani.

vyclenila financni prostredky na navyseni dotacniho titulu RVKPP na
oblast hazardniho hrani.
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Vysledky hodnoceni Ak¢niho planu pro hazardni hrani

2015-2018

3.3.6 Oblast aktivit 6: Monitorovani situace a evaluace opatreni

tabulka 3-14: Oblast aktivit 6: Monitorovdni situace a evaluace opatreni

Oblast aktivit 6: Monitorovani situace a evaluace opatieni

A) Odpovédna

Aktivity Termin/vystupy | instituce Stav pInéni | Pribéh realizace aktivity
B) Spoluprace

6.1 |Zpracovat a publikovat vyrocni kazdoroc¢né do A) sRVKPP splnéno NMS vydava vyrocni zpravu kazdorocné od r. 2014.
zprévu o hazardnim hrani v CR. konce kvétna

6.2 | Zidit stalou pracovni skupinu pro |06.2015 A) sRVKPP splnéno Pracovni skupina pro monitorovani situace v oblasti hazardnich her
monitorovani situace v oblasti B) clenové RVKPP vznikla v r. 2013 a je zaclenéna do pracovnich skupin NMS.
hazardniho hrani.

6.3 | Zpracovat a distribuovat odborné | pravidelné A) sRVKPP splnéno Odborné publikace jsou dostupné na strankach www.drogy-info.cz.
publikace o hazardnim hrani v Souhrn nejdulezitéjsich zjisténi vyroénich zprav o hazardnim hrani v CR
edici Narodniho monitorovaciho vychéazi kazdoroc¢né od r. 2014 jako jedno z Cisel bulletinu Zaostieno,
stfediska pro drogy a zavislosti v Ceské a anglické verzi.

v oblasti hazardniho hrani.

6.4 |Pravidelné monitorovat pfipravu, |kazdoro¢né do A) sRVKPP splnéno Vzhledem k pozdnimu schvaleni AP pro oblast hazardniho hrani vlddou
zpracovani vystupt Unora za B) clenové RVKPP (konec r. 2015) byl AP pribézné hodnocen poprvé za r. 2016, déle za r.
a implementaci opatreni akéniho | predchozi rok a pracovni skupiny 2017 a zavérec¢né hodnoceni bude predlozeno v prvni poloviné r. 2019.
planu pro oblast hazardniho RVKPP pro hazardni
hrani. hrani

6.5 | Vyhodnotit vystupy/dopady 11.2016 - A) sRVKPP splnéno Vyhodnoceni dopadt akéniho planu za obdobi 2015-2016 bylo
akéniho planu pro oblast prabézné B) pracovni skupiny predloZeno RVKPP v lednu 2017 a v 1.1/2 r. 2019.
hazardniho hrani. hodnoceni RVKPP pro hazardni

hrani
11.2018 - A) sRVKPP splnéno Zavérecné hodnoceni bylo zpracovavano od listopadu 2018 do ledna
zavérecné B) pracovni skupiny 2019. Na zakladé hodnoceni byly stanoveny priority pro nadchazejici
hodnoceni RVKPP pro hazardni obdobi.

hrani
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6.6

Podporovat vyzkumné projekty v
oblasti zjistovani pficin
problémového hrani a efektivity
opatreni.

prabézné od
r. 2016

A) sRVKPP
B) MSMT, MZ,
provozovatelé

castecné
splnéno

V r. 2016 bylo na vyzkumné projekty v oblasti hazardniho hrani
alokovano celkem 3,166 mil. K¢ (podporeno bylo 9 projektd), v r. 2017
celkem 2,706 mil. K¢ (4 projekty) a v r. 2018 celkem 575 tis. K¢

(2 projekty).
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Zkratky

Zkratky

APKURS
APSS
ASZ

cs

col
EHP

ESPAD

EU
GFR
GR VSCR
GTA
HAD

HH
KS
land-based

MF
MPO

MPSV

MS

MSMT

MV

MZ

NMS

ozv

RVKPP

SNN CLS JEP

sRVKPP

T¢
TH

Uv CR
VZRe

ZHH
ZolL
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Asociace provozovatell kurzovych sazek

Asociaci poskytovateld socialnich sluzeb

Agentura pro socialni zaclenovani

Celni sprava CR

Ceska obchodni inspekce

Evropsky hospodarsky prostor (anglicky European Economic Area), zahrnuje
EU, Norsko a Lichtenstejnsko

Evropska skolni studie o alkoholu a jinych drogach (European School
Survey Project on Alcohol and Other Drugs)

Evropska unie

Generalni financni feditelstvi

Generalni feditelstvi Vézefské sluzby CR

Gaming Technologies Association

celostatni kontrolni akce Hazard, alkohol a déti zaméfena na kontrolu
dodrzovani zékazu prodeje alkoholu a cigaret a Gasti na hazardnich hrach
pro nezletilé a také na kontrolu zdkazu nakladani s nelegalnimi drogami
hazardni hra/y

kurzové sazky

prostiedi kamennych provozoven hazardnich her (herny, kasina, sazkové
kancelare apod.)

Ministerstvo financi Ceské republiky

Ministerstvo priimyslu a obchodu Ceské republiky

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky

Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky

Ministerstvo kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky
Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti

obecné zavazna vyhlaska

Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky

Spole¢nost pro navykové nemoci Ceské |ékarské spole¢nosti Jana
Evangelisty Purkyné

sekretariat Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky

trestny cin

technické hry, resp. jednotliva zafizeni pro technické hry, napf. vyherni hraci
pfistroj, videoloterijni terminal, lokalni loterni systém, elektromechanicka
ruleta

Ufad vlady Ceské republiky

Vybor zastupcd regiond, staly poradni organ RVKPP pro koordinaci

a harmonizaci protidrogové politiky statu a protidrogovych politik kraja
zakon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach

zakon ¢. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych hrach

ziva hra



